Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Oficio n.” 027/2020

Mercedes, 20 de fevereiro de 2020.

Exma. Senhora Prefeita,

Pelo presente solicito a Vossa Exceléncia a compelente autorizagfio para abertura de
Processo Licitatorio n® 27/2020, na modalidade PREGAOQ PRESENCIAL n.° 21/2020,
que tem por objeto a selecdo de proposta visando a contratagio de empresas
especializadas  para fornecimento de licengas de uso (locacio) de sistemas
informatizados de gestdo publica municipal ¢ de sadde, incluindo ainda servigos
necessdrios a sua implantagfo, suporte técnico e manutencdo para atendimento de
necessidades da Administracdo Municipal do Municipio de Mercedes.

Outrossim, mnformo a existéncia de previsdo orgamentaria para assegurar O
pagamento das obrigagdes decorrentes do Processo Licitatério supra indicado. O
pagamento serd efetuado através da(s) seguinte(s) dotagdo(des) orcamentdria(s):

02.004.04.122.0003.2006 — Gestiao da Secretaria de Planejamento, Administragio e

Finangas.
Elemento de despesa: 33904008, 33904011
Fonte de recurso: 505

02.007.10.301.0006.2028 — Gestao das Unidades de Atenciio Basica
Elemento de despesa: 33904008, 33904011
Fonte de recurso: 505

Sendo o que tinhamos para 0 momento, subscrevemoe-nos.

Atenciosamen

) i!lson Martins
SECRETARIO DE !’LANEJAM ENTO,
ADMINISTRACAO E FINANCAS

DE: VILSON MARTINS — Secretario de Plan. Adm. e Finangas
PARA: CLECI M. RAMBO LOFFI — Prefeita

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23
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Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Parecer n.° 027/2020
Mercedes, 20 de fevereiro de 2020.

[lmo. Sr. Secretario de Planejamento, Administragdo e Finangas,

Considerando as informagdes apresentadas por Vossa Senhoria, AUTORIZO o
Processo Licitatério n® 27/2020, na modalidade PREGAOQ PRESENCIAL n.° 21/2020,
que tem por objeto a selecio de proposta visando a contralagdo de empresas
especializadas para fornecimento de licencas de uso (locagdo) de sistemas
mformatizados de gestde publica municipal ¢ de saude, incluindo ainda servigos
necessaros a sua umplantagdo, suporte técnico e manuten¢do para atendimento de
necessidades da Administragdo Municipal do Municipio de Mercedes.

Anexo ao presente, a Portaria n.° 366/2019, na qual esta designado o Pregoeiro,
bem como os membros da Equipe de Apoio, a qual deverd ter sido publicada no Diario
Oficial, anteriormente a publicagdo do Extrato de Edital de Licitagéo.

Encaminhe-se ao Setor de Licitagdo para as providéncias necessarias.

e (4L L)
dleci . Rambo Loffi

PREFEITA

DE: CLECI M. RAMBO LOFFI — Prefeita
PARA: VILSON MARTINS — Secretario de Plane). Adm. e Finangas

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23
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Municipio de Mercedes
Estado do Paran4
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| PAGINA. 33 PORTARIAN.® 366/2019 '
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A Prefeita do Municipio de Mercedes, Estado do Parana, no uso de suas atribuicGes legais, e
na forma do disposto no Art. 71, 1f, “¢ da Lei Orgénica do Municipio, e

FSED0 17 A .
FUBLICADC

é.

Considerando a necessidade de se nomear Pregoeiro e respectiva Equipe de Apoio para a
realizagdo de Licitagdes na Modalidade Pregio, forma Presencial,

RESOLVE

Art. 1° DESIGNAR Marcelo Dieckel, portador da Cédula de Identidade RG n®. 8.432.814-6
SSP/PR como Pregoeiro Titular, Jaqueline Stein, portadora de Cédula de Identidade RG n°.
7.785.147-0 SSP/PR ¢ léssica Gabriele Finckler, portadora da Cédula de Identidade RG n°.
12.857.209-0 SSP/PR, como primeira e segunda Pregoeiras Suplentes, para a realizagio de
Licitagdes na Modalidade Pregdo, torma Presencial, que se derem no perfodo de Ol (um) ano a
contar da publicagdo desta Portaria.

Paragrafo tmico. O certame deverd ser conduzido pelo Pregoeiro Titular e, em seu
impedimento ou auséncia, por um dos Suplentes.

Art. 2° Para compor a Equipe de Apoio ficam designados Nilma Eger, portadora da Cédula
de Identidade RG n°. 6.475.622-2 SSP/PR, Jaqueline Stein, portadora de Cédula de Identidade RG
n° 7.785.147-0 SSP/PR, Jessica Gabriele Finckler portadora da Cédula de Identidade RG n°.
12.857.209-0 SSP/PR, Jucimara Carine Biscaro, portadora da Cédula de Identidade RG n°®.
10.307.014-7 SSP/PR, Jakson Felipe Winkelmann, portador da Cédula de Identidade RG n°.
13.516.504-2 SSP/PR, Odair José Serafini, portador da Cédula de Identidade RG n°. 6.934.991-9
SSP/PR, Janete de Almeida Coelho Kemmerich, portadora da Cédula de Identidade RG n°.
4.183.844-2 SSP/PR, Sidiane Weiss, portadora da Cédula de Identidade RG n°® 8.678.249-9 e Juliana
Schueroff, portadora da Cédula de Identidade RG n®. 12.771.728-1 SSP/PR.

Art. 3° Esta portaria entra em vigor na data de 02 de agosto de 2019.

Municipio de Mercedes, Estado do Parang, em 29 de julho de 2019.

ol

Clec: M Rambo Lof
\J PREFEITA

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Fax (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br



Municipio de Mercedes
Estado do Parana

A ¢

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ADMINISTRACAO E FINANCAS
PREGAQO PRESENCIAL N°. 21/2020

Interessado: Administracdo Geral.

O Municipio de Mercedes, pessoa juridica de direito publica interno, inscrito no CNPI/MF sob n®,
95.719.373/0001-23, com sede administrativa na Rua Dr, Oswaldo Cruz, n° 555, Centro, na Cidade
de Mercedes, Estado do Parand, por intermédio da Secretaria de Planejamento, Administragio e
Finan¢as. através do Pregoeiro ¢ Equipe de Apoio, designada pela Portaria n® 366/2019, com a devida
autorizaydo expedida pela Sra. Clect M. Rambo Loffi, Prefeita, exarada em 20/02/2020, de
contormidade com a Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, Le1 n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
suas alteragdes e demais legislacfo aplicavel, torna publico, para conhecimento dos interessados, que
fard realizar, no dia 10/03/2020, as 08:30h, na sala de licitagdes do Pago Municipal, localizada na
sede administrativa retro mencionada, licilagdo na modalidade de Pregdo, forma presencial, tipo
“MENOR PRECO”, critério de julgamento de memor prego por LOTE, para a contratagdo de
empresas especializadas para fornecimento de licengas de uso (locagdo) de sistemas informatizados de
gestdo publica municipal ¢ de saude, incluindo ainda servigos necessarios a sua implantagéo, suporte
técnico e manutengdo para atendimento de necessidades da Administragdo Municipal do Municipio de
Mercedes/PR, conforme especificagdes técnicas constantes deste Edital e Anexos.

Deixa-se de se adotar modalidade de licitagdo diferenciada, prevista na Lei Complementar n.°
123/2006, nos termos do art. 49, [I, do mesmo diploma legal, em face da nio identificac¢io de, no
minimo, 03 (trés) microempresas ou empresas de pequeno porte sediadas local ou regionalmente,
capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Opta-se pelo agrupamento do objeto em lotes por critérios de ordem técnica, haja vista a
heterogeneidade de solug¢des presentes no mercado e a dificuldade de se gerenciar um ambiente
com um extenso numero de maultiplos fornecedores dentro de um tnico banco de dados
relacional, de modo que, além de se perder a economia de escala e prejudicar a estabilidade ¢
funcionamento satisfatério dos sistemas, tornaria o ambiente de TI dificil, dispendioso e
complexo de gerenciar.

1-DA AQUISICAO DO EDITAL E SEUS ANEXOS

1.1 O presente Edital ¢ seus anexos encontram-se a disposi¢do, para consulta de qualquer interessado,
na sede administrativa do Municipio de Mercedes, junto a Secretaria de Planejamento,
Administracdo e Financas, durante o periodo de publicag@o, de segunda a sexta-feira, das 8:00h as
17:30h.

1.2 Os interessados em adquirir fotocopia deste Edital e seus anexos, poderfo tazé-lo mediante
recolhimento da importincia de R$ 7,50 (sete reais e cinquenta centavos), junto a Tesouraria do
Municipio de Mercedes, sendo gratuito o seu fornecimento por correio eletrdnico ou por gravagdo em
midia removivel disponibilizada pelo interessado, desde que, por este solicitado.

Processo Licitarorio n®27/2020 Pag 17264

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23
wranar merredecs nroov br



Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

1.2.1 Alternativamente, a critério dos interessados, o Edital podera ser obtido, gratuttamente,
através da pagina oficial do Municipio de Mercedes na internet, no enderego eletrdnico
www.mercedes.pr.gov.br/licitacoes.php .

1.2.2 As empresas e/ou representanfes que tiverem interesse em participar do certame
obrigam-se a acompanhar as publicacdes referentes ao processo no enderego eletrdnico
www.mercedes. pr.gov.br/licitacoes.php, bem como as publicagdes no jornal “O Presente”, e
no Diario Oficial Eletrdnico do Municipio de Mercedes, disponivel no enderego eletronico
www.mercedes.pr.gov.br, “Didrio Oficial” ou
www.publicacoesmunicipais.com.br/eatos/#meycedes.

2 - DO RECEBIMENTO E INICIO DA ABERTURA DOS ENVELOPES
2.1 A Sessdo Publica do Pregéo realizar-se-a no dia 10/03/2020, as 08:30h, na Sala de Licitagdes do
Paco Municipal.

2.1.1 Ndo havendo expediente na data supra, ocorrerda a sessdo no primeiro dia util
subsequente em que houver atendimento no Pago Municipal, no mesmo local e horario
originalmente fixados.

2.2 A recepcdo dos envelopes contendo as Propostas de Pregos e a Documentagdo de Habilitagdo se
dara no local e horario estabelecidos no subitemn 2.1 deste Edital, nfo sendo admitido atraso, mesmo
mvoluntdrio, considerando-se como horério de entrega o constante do protocolo proprio.

2.3 A Sessfo Publica de abertura e julgamento de propostas se desenvolverd com a observincia ¢
ordem dos seguintes procediumentos:

2.3.1 Credenciamento dos interessados, de seus representantes legais ou delegados;

2.3.2 Recebimento da Declaragdo de Cumprimento das Exigéncias contidas no Edital, que
deveri ser apresentada em separado, fora de qualquer envelope;

2.3.3 Recebimento dos Envelopes contendo as Propostas de Pregos e a Documentagdo de
Habilitacio dos licitantes;

2.3.4 Analise das Propostas de Pregos constante dos envelopes para fins de classificagfo dos
licitantes para a etapa de apresenta¢do de lances verbais;

2.3.5 Realizacio da etapa de apresentagio de lances verbais;
2.3.6 Classificagfo das Propostas de Precos;

2.3.7 Avaliagdo da Documentagdo de Habilitagdo do(s) licitante(s) que fiver(em) apresentado
a(s) melhores proposta(s};
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Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

2.3.8 Realizagdo de Prova de Conceito (Avaliagio de Conformidade), visando apurar a
aderéncia das propostlas vencedoras com as necessidades da administragdo municipal;

2.3.9 Reabertura da sessdo e recebimento de eventual(is) recurso(s); e

2.3.10 Adjudica¢do do objeto da licitagdo ao licitante vencedor, no caso de inexistirem
recurso(s).

2.3.10.1 Na hipotese da existéncia de recurso, apds o seu julgamento, a adjudicacfo
serd realizada pelo(a) Prefeito(a).

3 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1 A presente licitagdo reger-se-4, fundamentalmente, pelos comandos legais seguintes:

3.1.1  let Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes posteriores;
3.1.2  Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002;

3.1.3  Lei Complementar n®. 123/2006, de 14 de dezembro de 2006;

3.1.4  Lei Complementar Municipal n.° 012, de 29 de outubro de 2009;

3.1.5 Decreto Municipal n°. 023, de 27 de marco de 2007,

3.1.6  Decreto Municipal n® 162/2015, de 04 de dezembro de 2015,

(S
—
~J

Nota Técnica Tribunal de Contas da Unifio n® 04/2009;
3.1.8  Demais disposi¢des contidas neste Edital € em seus Anexos.

4 - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES
4.1 Integram o presente Edital, como partes indissocidveis, 0s seguintes anexos:

4.1.1 Anexo | - Termo de Referéncia (Memorial Descritivo);

4.1.2 Anexo 1 - Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo;
4.1.3 Anexo [II - Modelo de Proposta de Pregos;

4.1.4 Anexo 1V — Declaragdo de Fabricante;

4.1.5 Anexo V - Declara¢do de Atendimento dos Requisitos Téenicos e de Capacidade
Operativa;
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) Municipio de Mercedes
% Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

4.1.6 Anexo VI — Declaragdo de Atendimento ao Disposto no Artigo 7°, Inciso XXXIII, da
Constituicdo Federal;

4.1.7 Anexo VII — Declaragdo de Inexisténcia de Impedimento de Licitar ou Contratar com a
Administragio,

4.1.8 Anexo VIII — Termo de Credenciamento;
4.1.9 Anexo IX - Mimnuta do Contrato.

5-DO OBJETO E PRECO MAXIMO

5.1 A presente hcitagdo tem por objeto a contratagdo de empresas especializadas para fornecimento
de licengas de uso (locagdo) de sistemas informatizados de gestdo pablica municipal e de satde,
incluindo ainda servigos necessarios a sua lmplantag@o, suporte técnico e manutengdo para
alendimento de necessidades da Administragdo Municipal do Municipio de Mercedes/PR, de acordo
com as condicdes e detalhamento constantes do Anexo I — Memonial Descritivo.

O prego maximo total do objeto do presente certame ¢ de RS 312.035,00 (trezentos e doze mil ¢ irinta e
cinco reais), conforme disposto no Anexo I — Memonal Descritivo, do presente Edital, onde se
verificam os valores maximos por item e total por lote, conforme o julgamento do presente
procedimento.

6 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
6.1  As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagéio orgamentaria:

02.004.04.122.0003.2006 — Gestiao da Secretaria de Planejamento, Administracio e Financgas.
Elemento de despesa: 33904008, 33904011

Fonte de recurso: 505

02.007.10.301.0006.2028 - Gestao das Unidades de Ateng¢ao Basica

Elemento de despesa: 33904008, 33904011

Fonte de recurso: 505

7 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
7.1 Poderdo participar desta licitagdo os Interessados que:

7.1.1 Desempenhem atividade pertinente € compativel com ¢ objeto deste Pregéo;
7.1.2 Atendam os requisitos de classificagao das propostas exigidos neste Edital; e

7.1.3 Comprovem possuir os documentos de habilitagdo requertdos.

7.2 E vedada a participaciio de:
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E Municipio de Mercedes
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Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

7.2.1Consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituigio;

7.2.2 Empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com qualquer o6rgdo ou
entidade da Admimstragdo Pablica Direta ou Indireta, federal, estadual ou municipal;

7.2.3 Empresas impedidas de licitar ou contratar com o Municipio de Mercedes;

7.2.4 Empresas com taléncia decretada, concordatdrias ou em recuperagdo (observada a
decisdo proferida no AREsp 309867/ES); e

7.2.5 Servidor, dirigente do ¢rgdo ou responsavel pela hicitagfio, que tenha participacio direta
ou indireta como licitante. Considera-se participago indireta, a existéncia de gualquer vinculo
de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista,

8 — DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

8.1 Para o gozo dos bencficios da Lei Complementar n.° 123/2006 e suas alteracdes, deverio as
microempresas e empresas de pequeno porte apresentar Certiddo Simplificada da Junta
Comercial, atestando o enquadramento, com data de expedi¢ao de no maximo 90 (noventa) dias
da data de abertura da licitagdo (apartada do contrato social) ou clausula equivalente, constante
do Documento Constitutivo ou Alterador, em qualquer das hipéteses, com 0 respectivo
arquivamento/averbag¢io na Junta Comercial ou Registro Competente.

8.1.1A comprovacao da eondi¢do de microecmpresa ou empresa de pequeno porte de
que fala o item 8.1, devera ser feita anferiormente a apresentaciio das propostas
comerciais, na fase de credenciamento, devendo a licitante realizar a entrega do
documento comprobatério (em original ou cdpia autenticada por tabelido de notas ou
pelo Pregoeiro ou membro da Equipe de Apoio), fora de qualquer envelope,
diretamente 2o Pregoeiro.

8.2 A comprovagdo da regularidade fiscal ¢ trabalhista da Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato, observado o seguinte:

a) Havendo alguma restri¢do na comprovagido da regulandade [iscal e traballista, serd
assegurado a Licitante o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao
momento em que for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Adnunistracdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas e positivas com efeito de
certidio negativa;

b) A ndo regularizacio da documentagdo, no prazo previsto na alinea anterior, implicard
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sanges previstas no art. 87 da Lei n®.
8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado & Administragdo convocar os licitantes

remanescentes, na ordern de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacdo.
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Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

8.3 No presente certame ¢ assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagéio para as
microempresas € empresas de pequeno porte.

8.3.1 Entende-se por empate, aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas ¢ empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta methor classificada.

8.4 Em ocorrendo o empale, proceder-se-a da forma consignada no art. 45 da Lei Complementar n.°
12372006, devendo a(s) microempresa(s) ou empresa(s) de Pequeno Porte, em querendo, apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, pena de
preclusdo,

9 - DA FORMA DE APRESENTACAO DA DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS
REQUISITOS DE HABILITACAO

9.1 O licitante devera apresentar, fora dos envelopes 1 (Proposta de Pregos) e 2 (Documentos de
Habilitagfo), Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habtlita¢do, de acordo com modelo
constante no Anexo [I deste Edital, devendo ser confeccionado em papel timbrado do licitante,
assinado por seu representante legal.

10 -~ DA FORMA DE APRESENTACAO DO ENVELOPE N.° 1 (PROPOSTA DE PRECOS) E

SEU CONTEUDO
10.1A Proposta de Precos deveré ser apresentada separadamente dos documentos de habilitagdo, em
envelope lacrado (Envelope n.° 1), contendo os seguintes dizeres na parte externa:

ENVELOPE N.* 1 (PROPOSTA DE PRECOS)
MUNICIPIO DE MERCEDES

ESTADO DO PARANA

(NOME COMPLETO DO PROPONENTE) ENDERECO:
CNPJ:

PREGAO PRESENCIAL N.* /2020

DATA DE ABERTURA: __/ /2020

HORARIO: __ :00h

10.2 A Proposta de Pregos, a ser apresentada em conformidade com o modelo constante no Anexo 111
deste Edital, devera:

10.2.1 Ser celaborada em papel timbrado da empresa e redigida com clareza, em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, ndo contendo rasuras,
emendas, borrdes ou entrelinhas, que dificultem sua andhise;

10.2.2 Conter razdo social, endere¢o, CNPJ e inscri¢do estadual (ou municipal, se for o caso)
do licitante, assim como, enderego completo, telefone ou fax, e enderego eletrdnico, se

houver, para contato;
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Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

10.2.3 Conter 1dentificag@o do nimero do Pregio;,

10.2.4 Ser datada ¢ assinada pelo representante legal do licitante ou pelo procurador, na sua
ultima pagina, e rubricada nas demais;

10.2.5 Conter descri¢do completa, detalhada ¢ precisa do objeto da licitacdo, em
conformidade com as especificagdes contidas neste Edital e seus Anexos, principalmente
aquelus constantes do Anexo I'— Termo de Referéncia;

10.2.6 Conter valor por ttens, mensal e total do objeto, conforme o objeto e modelo de
plamilha/Proposta constante deste Edital;

10.2.7 Conter indicagdo do valor em moeda nacitonal, com no maximo 02 (duas) casas
decimals;

10.2.8 Conter data, assinatura e nome completo do representante legal da empresa,

10.2.9 Conter indicagio do prazo de validade das propostas de precos apresentadas, inclusive
na etapa de lances verbais do Pregdo, que sera de, no minimo, 30 (trinta) dias, a contar da
data da sessdo plblica do Pregdo;

10.2.10 Indicar o e-mail da licitante, para o qual serdo remetidas as ordens de servico €
demais comunicagdes relativas a futura e eventual execugdo contratual, o qual sexd tido por e-
mail oficial, reputando-se recebidas todas as comunicagdes remetidas para 0 mesmo.

10.3 No prego deverdo estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos como trete, seguro,
tributos de qualquer natureza e todas as demais despesas, diretas ou indiretas, relacionadas com o
fornecimento do objeto da presente licitagdo.

10.4 A apresentagdo da Proposta de Precos pelo licitante implica na aceitagfo:
10.4.1 Do prazo de pagamento, de acordo com o item 235;
10.4.2 Das demais condigdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.

11 - DA FORMA DE APRESENTACAO DO ENVELOPE N.° 2 (DOCUMENTOS DE

HABILITACAO) E SEU CONTEUDO
11.10s documentos de habilitacdo deverdo ser apresentados separadamente da Proposta de Pregos, em

envelope lacrado (Envelope n.® 2), contendo os seguintes dizeres na parte externa:

ENVELOPE N.° 2 (HABILITACAQ)
MUNICIPIO DE MERCEDES

ESTADO DO PARANA
(NOME COMPLETO DO PROPONENTE) ENDERECO:
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CNPJ:

PREGAO PRESENCIAL N.® /2020
DATA DE ABERTURA: __/ 2020
HORARIO: ___:00h

11.2 Os documentos necessdanos a habilitagdo deverdo ser apresentados em original, copia
autenticada por tabelifo de notas, ou copia acompanhada do original para autenticagfio pelo Pregoeiro
ou por membro da Equipe de Apoio.

11.3 Os documentos deverio ser entregues, preferencialmente, na sequéncia indicada nos itens
abaixo, a fiim de permitir celeridade na sua conferéncia € no seu exame.

11.4 A Habilita¢ao Juridica serd demonstrada pela apresentacio dos seguintes documentos:
11.4.1 Registro comercial (Requerimento de Empresario), no caso de empresa individual;

11.4.2 Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ¢ todas as alteracdes, no caso de
sociedade empresdria limitada, ou Estatuto, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado de
documento de elei¢do de seus administradores.

11.42.1 Preferencialmente, em substituicdo as alteragdes contratuais, a lcifante
apresentara o Contrato Social consolidado e alteragdes posteriores.

11.4.3 Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio.

11.4.4 Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
Orgido competente, quando a atividade assim o exigir.

11.5 A Regularidade Fiscal e Trabalhista sera demonstrada pela apresentacdo dos seguintes
documentos:

11.5.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Minstério da
Fazenda (CNPJ};

11.5.2 Prova de inscrigdo no Cadastro de Coniribuinte Municipal relativo ao domicilio ou
sede da proponente, perfinente ao ramo de atividade ¢ compativel com o objeto da presente
Licitagdo;

11.5.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Federal ¢ Seguridade Social, imedijante
apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unifio, nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 02/10/2014;

Processo Licitatorio n® 27/2020 Pdag 8/264

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

it ) e . o e - L



Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

11.5.4 Prova de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS
(CRF), emitida pela Caixa Econdmica Federal;

11.5.5 Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, emitida pela Secretaria de
Estado da Fazenda - SEF;

11.5.6 Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal (Certiddo quanto a Tributos
Municipais), do domicilio ou sede da licitante.

11.5.7 Prova de Inexisténcia de Débitos Trabalhistas, mediante apresentagdo de CNDT
(Certiddo Negativa de Débitos Trabathistas), emitida pelo TST (Tribunal Superior do
Trabatho).

Obs 1: A Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, expedida por qualquer 6rgdo da Administragéo
Publica direta ou indireta, exigivel para este Pregdo, constitui documento habil para a comprovagio da
regularidade fiscal da licitante.

Obs 2: Para eteito de venficagdo da validade das certiddes de regularidade fiscal, se outlro prazo ndo
constar da let ou dos proprios documentos, serdo consideradas validas aquelas emitidas no periodo de
90 (noventa) dias que antecedem a data da sessdo do Pregio.

11.6 Para fins de comprovagio da Qualificacio Técnica devera ser apresentada:

11.6.1 Apresentacdo de no minimo 1 {(um) atestado ou declaracio de capacidade técnica,
expedido por entidade publica ou privada, usudria do servigo em questdo, comprovando que a
proponente 1mplantou e/ou que mantém em funcionamento sistema em nuvem
obrigatoriamente pertinente ¢ compativel com o objelo desta licitagio ', em condigdes,
qualidade e caracteristicas semelhantes ao objeto desta licitagdo, pelo menos nas areas de
maior relevancia, sendo:

Para Proponentes do LOTE [ Planejamento e or¢amento; Escrituragio contabil, execucdo
financeira; Folha de pagamento; Avaliagdo de desempenho; Compras e licitagdes;
Patrnmdnio; Controle de frota e combustiveis; Portal da transparéncia; Processo digital; APP
(aplicativo Android e 108); Fiscalizag@o fazendaria; Escrita fiscal eletrdnica; Nota fiscal
cletronica de servigos; Nota fiscal premiada; Arrecadagdo; [PTU; ITBI, ISS; Obras ¢
posturas; Divida ativa,

Para Proponentes do LOTE 1I: Cadastros Nacionais, Agendamento; Faturamento; Farmacia;
Prontudrio Médico; E-SUS (Atengdo Basica), Controle de TFD; Imunizagdes; Transporte;
Acesso Movel Paciente; Acesso Movel ACS; Regulagio; CAPS; RAAS, AlH;, UPA;

] Entende-se como pertinente e compativel sisterna desenvolvida nativamente para web, com funcionamenio sem o uso de emuladores,
acessivel nos principais navegadores do mercado (Microsoft Edge; Firefox, Chrome e Safar)), uma ver que. conforme justificado, ndo se
vistumbra interesse publico ou economicidade na aquisicdo de Sistemas obsoletos ou dependentes, ou que imphnuem em matores cuslos
marginais ou diretos para funcionamento salisfaténo, bem como paclfica a jurisprudéncia, tratar-se de questéo que se insere no ambito de
discncionariedade do gesior piblico a escotha da plataforma ou solugdoe gque melhor atende o interesse publico.
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Atendimento Hospitalar; SAMU; Laboratério; Ecografia; Radiologia; Zoonoses; Vigildncia
em Saude; Atendimento Social.

11.6.2 Declaracio de que a proponente ¢ fabricante do sistema ¢ tem acesso e total
conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar os servigos de customizagdo
e manutengdo dos programas ofertados (conforme modelo do Anexo IV).

11.6.3 Declaracio de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa
(art. 30, capul, inciso Il e § 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaracio de que a lcitante dispord,
por ocasido da futura contratagdo, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional
necessarios a execugdo dos servigos, incluindo que o fornecedor disponibilizara dafa center
{proprio ou terceirizado) com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks,
fontes alternativas de energia (grupo gerador), sottwares de virtualizacio, seguranga, sistema
de climatizagdo), para alocagiio dos sistemas objeto desta licitagio, conforme orientagdes do
termo de referéncia, garantindo ainda que nfo haverda qualquer tipo de paralisagdo dos
servigos por falta dos equipamentos ou de pessoal (conforme modelo do Anexo V).

11.7 - Outros documentos a serem apresentados:

11.7.1 Declaracdo do cumprimento do disposto no inciso X XXII, art. 7°, da Constituigdo
Federal, conforme modelo do Anexo VI deste Edital.

11.7.2 Declaragiio de inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a
Adminstracdo Plblica, conforme modelo do Anexo VII deste Edital.

Obs: Os documentos necessirios a habilitagdo do proponente poderiao ser apresentados em
original, por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente, por Pregoeiro ou
por membro da Equipe de Apoio, mediante conferéncia da copia com o original ou publicagio
em orgio de imprensa oficial.

- DOS REQUERIMENTOS DE ESCLARECIMENTOS EM RELACAO AQ EDITAL
12.1 E facultada a qualquer interessado a apresentagao de requerimento de esclarecimentos sobre este
ato convocaldno ¢ seus Anexos, desde que protocolado em prazo ndo inferior a 02 (dois) dias Uteis
anteriores a data {ixada para recebimento das propostas.

12.2 O requerimento pode envolver, inclusive, a solicitagfo de cépias da legislagdo disciplinadora do
procedimento, mediante pagamento da taxa de RS 7,50 (sete reais e cinquenta centavos), em
quantidade bastante para cobertura do custo da reproducio gréfica.

12.3 O requerimento, dirigido a autoridade subscritora do Edital, deverd ser devidamente protocolado
no setor de Protocolos da Prefeittura do Municipio de Mercedes, durante o hordrio normal de
expedicate, das 08:00h as 12:00h e das 13:30h as 17:30h.
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12.4 Alternativamente podera 0 requerimento ser enviado para 0 e-mail
compras@mercedes.pr.gov.br, correndo por conta do interessado o risco de seu efetivo recebimento
pelo destinatario em tempo habil.

12.5 Os esclarecimentos deverdo ser prestados pela autoridade subscritora do Edital, no prazo de 01
(um) dia util, a contar do protocolo do requerimento, passando este a integrar, juntamente com
aqueles, os autos do procedimento.

12.6 As questdes formuladas que forem de interesse geral, bem como as respostas do Pregoeiro, serdo
divulgadas para todos os que retiraram o Edital, resguardando-se o sigilo quanto a identificagéo da
empresa consulente.

13 - DA SOLICITACAO DE PROVIDENCIAS E IMPUGNACAO AO EDITAL

13.1 E facultada a qualquer interessado a apresentagio de requerimento para que sejam tomadas
providéncias em relacdo ao Edital e seus Anexos, ou para impugné-los, desde que protocolado em
prazo nio inferior a 02 (dois) dias Oteis anteriores a data fixada para recebumento das propostas, ¢
protocolado junto ao setor competente da Prefeitura do Municipio de Mercedes, durante o horario
normal de expediente.

13.3.1 Alternativamente poderd o requerimento  ser enviado para o e-mail
compras(@mercedes.pr.gov.br, correndo por conta do interessado o risco de seu efetivo
recebimento pelo destinatario em tempo habil.

13.2 A decis@io sobre o requerimento para adogdo de providéncias ou de impugnagéo sera proferida
pela autoridade subscritora deste, no prazo de 01 (um) dia util, a contar do recebimento do
requerimento, passando ela a integrar, juntamente com o requerimento que lhe deun origem, os autos do
procedimento.

13.3  Desde que implique modificagdo(8es) do ato convocatédrio do Pregdo e/ou de seus Anexos, o
acolbimento do pedido de prowvidéncias ou de itmpugnacdo exige, além da(s) alteragdo(des)
decorrente(s), nova abertura de prazo e designacdo de nova data para a realizagdo do certame, ¢
divulgagdo da mesma forma dada ao ato convocatério original.

14 - DO CREDENCIAMENTO

141 No dia, hora ¢ local estipulados no subitem 2.1 deste Edital, os licitantes deverdo estar
representados por agentes credenciados, que se apresentardo ao Pregociro e & Equipe de Apoio,
devidamente 1dentificados com cédula de identidade ou documento equivalente que conienha
fotografia, e portando Termo de Credenciamento, de conformidade com o modelo constante no Anexo
VI deste Edital, ou Instrumento de Procurag@o com poderes idénticos.

14.1.1 O Termo de Credenciamento, a ser apresentado fora dos envelopes ¢ juntamente
com copia autenticada ou via original do ato constitutivo da empresa, devera prever

expressamente a outorga de poderes para;
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14.1.1.1 apresentar a declaragdo de que o hcitante cumpre as exigéncias contidas no
Edital € em seus Anexos,

14.1.1.

[

formular lances ou ofertas verbais;
14.1.1.3 negociar com o Pregoeiro a redugiio dos pregos ofertados;

14.1.1.4 desistir expressamente da intencdo de interpor recurso administrativo ao
final da sessdio publica ou, se for o caso, manifestar-se 1mediata e motivadamente
sobre a intencdo de fazé-lo;

14.1.1.5 assinar a ata da sessdo;
14.1.1.6 prestar todos 0s esclarecimentos sohcitados pelo Pregoeiro; e
14.1.1.7 praticar todos os demais atos pertinentes ao certame.

14.1.2 Se o representante da licitante for seu sdcio, titular (empresario individual),
dirigente ou assemelhado, o credenciamento serd feito mediante a apresentacdo da via
onginal ou de cépia autenticada do Estatuto Social, Contrato Social ou outro mstrumento de
constituigdo empresarial, devidamente registrado no 6rgdo de Registro do  Coméreio
competente, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e  assumir
obriga¢es em decorréncia de tal investidura.

14.2 A ndo apresentagdo do Termo de Credenciamento citado no subitem 14.1 ndo serd motivo para
desclassificagdio ou 1nabilitagdo do licitante, mas impedird que o representanie se manifeste ou
responda em nome do licitante durante a sesso, inclusive na elapa de apresentagdo de lances verbais.

14.3 Serad admitida a presenga de apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciado.
14.4 Cada credenciado podera representar 01 (um) Unico licitante.

145 O Termo de Credenciamento podera ser substituido por instrumento publico ou particular de
procura¢io, desde que atendidas as disposi¢des do subitem 14.1.1.

14.6 A auséncia da documentagio referida no subitem 14.1, seus subitens, e subitem 14.5, conforme
0 caso, ou a sua apresentagdio em desconformidade com as exigénelas, impossibilitard a participac¢do
do licitante na fase de apresentagiio de lances verbais do Pregdo, mantido o prego apresentado na
proposta escrita para efeito de ordenagdo das propostas e apuragdo do menor prego.

147 A auséncia do credenciado, apds a entrega do envelope de proposta de precos e, antes de
iniciada a etapa de lances verbais, importard na imediata exclusdo do licitante por ele representado,
desta etapa, salvo autorizagdo do Pregoeiro; neste caso, para efeito de classificagdo das propostas, serd
mantido o prego apresentado na proposta escrita do licitante excluido.
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14.7.1 Ausentando-se o credenciado sem autoriza¢do do Pregoeiro, apds o inicio da etapa de
lances verbais, ficara o mesmo impedido de realizar novos lances, mantendo-se, entretanto,
sua Wtima oferta, para efeito de classifica¢do das propostas.

14.8 Os documentos de credenciamento serdo retidos pelo Pregoeiro e pela Equipe de Apoio e
juntados ao processo administrativo.

14.9 O licitante que nfo se fizer representar na sessdo fica dispensado apenas da apreseniacio de
Termo de Credenciamento, entretanto, deverd encaminhar envelope contendo os demals documentos
de credenciamento indicados no presente Edital. contendo os seguintes dizeres na parte externa:

ENVELOPE CREDENCIAMENTO
MUNICIPIO DE MERCEDES

ESTADO DO PARANA

(NOME COMPLETO DO PROPONENTE) ENDERECO:
CNPJ:

PREGAO PRESENCIAL N.° _ /2020

DATA DE ABERTURA: _/ /2020

HORARIO: xx:00h

1410 Os documentos deverdo ser entregues, preferencialmente, na sequéncia indicada nos itens
abaixo, a fim de permitir celeridade na sua conferéncia e no seu exame:

14.10.1 Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitagdo {(modelo constante do
Anexo 1),

14.10.2 Registro comercial (Requerimento de Empresano), no caso de empresa individual,
Ato constitutive, Estatuto ou Contrato Social e todas as alteraces, no caso de sociedade
empresaria limitada ou, preferencialmente, em substituido as alieragSes contrafuals, a
licitante apresentara o Contrato Social consclidado € altera¢Bes posteriores, ou Estatuto, no
caso de sociedade por agdes, acompanhado de documento  de eleicdo de seus
administradores;

14.10.3 Conprovacio de enquadramento no regime de ME e/ou EPP, conforme disposi¢des
constantes do 1item 8.1 deste Edital (se for o caso).

15- DO RECEBIMENTO DA DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO E DOS ENVELOPES

15.1 Tao logo se enceire a etapa de credenciamento, o Pregoeiro e a Equipe de Apoto receberdo dos
agentes credenciados a declarag@o de que o licitante cumpre os requisitos de habilitacio, que devera
ser apresentada a parte, fora dos envelopes.
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15.1.1 No caso do interessado ou do representante legal ndo apresentar a declaragfo, podera
solicitar formuldrio préprio ao Pregoeiro para fazé-lo, procedendo em seguida ao seu
preenchimento e assinatura.

15.1.2 A auséncia da referida declaragfo, a recusa em assinar a declaragdo fornecida pelo
Pregoeiro ou a sua apresentaciio em desconformidade com a  exigéncia deste Edital
mviabihzard a participag@o do licitante no Pregdo, mantido o prego apresentado na proposta
escrita para efeito de classificagdo das propostas.

15.2 Recebida e aceita pelo Pregoeiro a declaragdo mencionada no subitem 15,1, proceder-se-4 ao
recebimento dos Envelopes n.° t (Proposta de Pregos) e n.” 2 (Documentos de Habilitagdo).

15.2.1 A auséncia de identificacdo na parte externa dos envelopes, conforme solicitado nos
subitens 10.1 ¢ 11.1 deste Edital, ndo constitii motivo para desclassiticagdo do licitante,
devendo, todavia. seu representante legal proceder & devida 1dentificagio.

16- DA ABERTURA DO ENVELOPE N.° 1 (PROPOSTA DE PRECOS)
16.1 Vencida a etapa de credenciamento procederd o Pregoeiro @ abertura dos envelopes contendo as

propostas de pregos, mantendo ntactos, sob sua guarda, os envelopes contendo a documentagio de
habilitagdo.
16.1.1 Se, por equivoco, for aberto o envelope contendo os documentos de habilitagao,
o Pregoeiro deve lacrd-lo sem analisar seu conteudo, recolhendo a rubrica dos

presentes sobre o lacre.

16.2 A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declaragdes expedidas pelo proprio licitante ou
na proposta poderd ser suprida pelo seu representante legal presente a sesséo.

16.3 O Pregoeiro deverd analisar as propostas de pregos dos licitantes considerando o disposto neste
Edital.

16.4 Serd desclassificada a Proposta de Pregos que:
16.4.1 Nao cumprir o disposto nos subitens 10.2, 10.3 e 10.4 deste Edital;

1642  Oferecer vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos subsidiados
ou a fundo perdido;

16.43 Apresentar pre¢o  baseado exclusivamente em: proposta dos demais licitantes;
16.4.4  Apresentar prego simbélico, irrisorio ou de valor zero,

16.4.5 Apresentar preco manifestadamente inexequivel ou superior o prego maximo
admitido.
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16.5 Aferidas todas as propostas, fard o Pregoeiro a classificacéo provisoria das mesmas, em ordem
crescente de valores.

16.6 O Pregoeiro classiticard, para participar da ctapa de apresentacio de lances verbais o autor da
proposta com o menor prego e todos os licitantes que tenham apresentado propostas de prego, no
maximo, 10% (dez por cento) superiores ao menor preco por LOTE ofertado.

16.7 Se ndo houver, no mimmo, 03 (trés) propostas escritas, nos termos do subitem anterior, poderfo
os autores das 03 (trés) melhores propostas oferecer novos lances verbais € sucessivos.

16.8 Havendo empate entre 02 (duas) ou mais propostas, sera efetuado sorteio para o estabelecimento
da ordem de classificagédo, cabendo ac vencedor do sorteio apresentar lance depois do perdedor na
etapa de apresentagdo de lances verbais.

16.8.1 O sorleio de que trata este item poderd ser dispensado em caso de declinagdo de
preferéncia dos licitantes, procedendo o Pregoeiro & ordenagidio para a realizagdo de lances
verbais, atendendo a um acordo verbal celebrado entre os licitantes “empatados”.

16.9 Havendo um unico licitante ou uma Unica proposta valida, o Pregoeiro poderd decidir, mediante
Justificativa, pela suspensdo do Pregdo, inclusive para melhor avaliagdo das regras do Edital e de seus
Anexos e das limitagdes do mercado, ou pela repeticdo do Pregdo ou, ainda, pela sua continuidade,
desde que ndo haja prejuizos a Administragio.

17 - DA APRESENTACAQO DE LANCES VERBAIS

17.1 O Pregoeiro convidard individualmente os licitantes classificados, de forma sequencial, a
apresentar lances verbais, iniciando-se a etapa com o lance do autor da proposta classificada de major
prego, vindo a seguir 0s lances dos demais classificados, em ordem decrescente de preco, sendo que o
licitante que ofereceu a proposta de menor preco serd o Gltimo a oferecer lance verbal.

17.2 Havendo disposigdo do licitante para oferecer lance, esle deve representar redugdo de 0,5%
(cinco décimos por cento) do ultinio prego ofertado.

17.2.1 Excepcionalmente, a critério do Pregoeiro e, diante de situagdo que resguarde o
interesse publico. podera ser aceita oferta em valor inferior ac estabelecido.

17.3 Nio podera haver desisténcia de lances ja ofertados.

17.3.1 Na sua ocorréncia, se sujeita o desistente as penalidades previstas neste Edital e na
legislagdo pertinente.

17.4 A desisténcia de apresentagio de lance verbal por um licitante, quando convocado pelo
Pregoeiro, implicard sua exclusdo da etapa de apresentagdo de lances verbais ¢ a manuten¢do do

altimo preco por ele ofertado para fins de posterior classificagdo das propostas.
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17.5 A etapa de apresentagéo de lances verbais serda declarada encerrada pelo Pregoeiro quando todos
os licitantes declinarem da formulag¢io de novo lance.

7.6 Se nenhum licitante oferecer lance verbal, o Pregoeiro poderd aceitar a proposta escrita de
menor preco, se ela alender todas as exigénelas deste Edital e de seus Anexos, e se¢ o prego for
compativel com o prego praticade no mercado, devendo, no entanto, abrir negociagio visando redugio
do prego.

17.7 Da mesma forma, havendo, durante a etapa de apresentagdo de lances verbais uma Gnica oferta,
o Pregoeiro podera aceild-la se ela atender a todas as exigéncias deste Edital e de seus Anexos € s¢ o
prego for compativel com o prego praticado no mercado, devendo, igualmente, abrir negociagio
visando redugdo do preco.

18 - DA CLASSIFICACAO L ANALISE DAS PROPOSTAS DE PRECO

18.1 Declarada encerrada a etapa de apresentagdo de lances verbais, o Pregoeiro procederda a nova
classificacdo das propostas, inctuindo propostas selecionadas e nio selecionadas para essa etapa, na
ordem crescente de pregos.

18.2 Para proceder a classificagfo, o Pregoeiro considerard:

18.2.1 O altimo prego ofertado, no caso dos lcitantes selecionados para a etapa de
apresentacdo de lances verbais;

18.2.2 O prego contido na proposta escrita, no caso dos licitantes nio classificados para a
etapa de lances verbais, e dos classificados que, por opgéo, ndo apresentaram lances verbais.

18.3 Classificadas as propostas, o Pregoeiro examinard a aceitabilidade da proposta do licitante
classificado em primeiro lugar em cada LOTE, decidindo motivadamente a respeito, sendo facultado a
ele negociar visando obter melhor prego.

18.3.1 A decisiio do Pregoeiro sera balizada pela comparagdo do prego obtido com os precos
atuais praticados no mercado ou com 0s pregos ofertados em licitagBes anteriores, sendo que
as informagGes utilizadas na sua decisfo devemn ser anexadas aos autos do processo.

18.4 O Pregocivo poderd, lambém, solicitar a demonstragio da exequibilidade dos pregos propostos,
inclusive com apresentagdo de planilhas e demonstrativos que Justifiquem sua proposta.

18.5 Em caso de ndo apresentaco ou de insuficiéncia das informag¢des mencionadas no subitem
anterior, o Pregoeiro podera desclassificar o licilante, devendo para tante, promover despacho
fundamentado, que serd anexado aos autos do processo, hipdtese em que procedera ao exame da
proposta do licitante classificado na sequéncia.

19- DA VERIFICACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO, DEFINICAO DO
VENCEDOR E RECURSOS
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19.1 Superada a ctapa de classificac8o de propostas e andlise da proposta de prego do licitante
classificado em primeiro lugar de cada LOTE, o Pregoeiro abrirda o envelope contendo a
documentagdo de habilitagdo do mesmo, procedendo ao exame dos respectivos documentos.

19.2 E assegurado a todos os licitantes o direito de proceder ao exame dos documentos habilitatorios
do licitante classificado em primeiro lugar, assim como de rubricé-los.

19.3 Constituem motivos para inabilitagdo do licitante:
193.1 A pdo apresentagdo da documentagio exigida para habilitagéo;
19.3.2 A apresentagdo de documentos com prazo de validade vencido,

19.3.3 A apresentacdo de documentos comprobatorios da regularidade fiscal de
estabelecimento que ndo seja a matnz (filial);

19.3.4 A substituigdo dos documentos exigidos para habilitacio, por protocolos de
requerimento de certiddes;

19.3.5 O ndo cumprimento dos requisitos de habilitagdo; e

19.3.6 A apresenta¢do de cOpias desacompanhadas de onginais para autenticagdo, quando
ndo autenticadas por tabelido de notas.

19.4 A falta de data e/ou rubrica e/ou assinatura nas declara¢des expedidas pelo proprio licitante ou
na proposta podera também ser suprida pelo seu representante legal presente 2 sessio.

19.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital e em seus Anexos, serd o licitante
declarado, provisoriamente, vencedor do respectivo LOTE.

19.5.1 A sessio devera ser suspensa, sendo marcada data para a realizagdo da Avaliag@o de
Conformidade do sistema ofertado pela proponente vencedora (vencedor provisério), visando
apurar s¢ o seu produto atende as necessidades da admunistracdo (Prova de Conceito),
conforme especificagdes e regras estabelecidas no ANEXO | — Termo de Referéncia do

Edital.

19.52  Apos a realizagio da Avahacio de Conformidade e elaborado o parecer técnico da
comissdo avaliadora, serd marcada data para reabertura da sess@o e continuidade dos
trabalhos, com a divulgagio de aviso no sitio do Municipio na internet ¢ no Didrio Oficial
EletrOnico, para conhecimento de todos os interessados.

19.5.3 Fm caso de ndo atendimento, sera chamada a segunda classificada ¢ assim por diante
para a realizacio da Avaliacdo de Conformidade prevista no Termo de Referéncia.
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19.6 Reimciada a sessdo e declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata ¢
motivadamente a intengdo de recorrer, cabendo ao Pregoeiro respeitar os seguintes procedimentos:

19.6.1 Os hcitantes terdo até 10 (dez) minutos, contados da declaragdo do vencedor, para
manifestarem a intengdo de recorrer, pena de decadéncia;

19.6.2  Apos registrar o evento em ata, o Pregoeiro pode acatar o recurso e reformar sua
decisdo ou, em caso de nio acata-lo, conceder prazo de 03 (trés) dias, contados a partir do dia
seguinte ao da realizagdo do certame, para apresentagido das razdes do recurso pelo
recorrente, que deve ser encaminhada ao Pregoeiro, mediante protocolo junto ao setor
competenle da Prefeitura do Municipio de Mercedes, observando o horario normal de
expediente;

19.6.3 Interposto recurso, ficam os demais licitantes desde logo intimados para, no prazo
sucessivo de 03 (trés) dias, apresentar contrarrazdes, se assim o quiserem, sendo-thes
assegurada vista imediata dos autos;

19.6.4 O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo,

19.6.5 Cabe ao Pregoeiro receber, examinar e instruir os recurses impetrados contra as suas
decisdes, assim como encaminhd-los para a autoridade competente proceder ao julgamento;

19.6.6 Cabe a autoridade competente o julgamento do recurso;

19.6.7 O acolhimento de recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveilamento; €

19.6.8 Decididos os recursos, no prazo de 02 (dois) dias ateis e, constatada a regularidade
dos atos procedimentais, a autoridade competente deverd proceder a adjudicacdo e a
homologagio.

19.7 A falta de manilestac@o imediata ¢ motivada por parte dos licitantes importara na decadéncia do
direito de recurso e na adjudicagdo, pelo Pregoeiro, do objeto da licitagdo ao licitante vencedor.

19.8 Os envelopes contendo a documentagdo de habilitacdo dos licitantes desclassificados e dos
licitantes classificados ndo declarados vencedores permanecerdo sob custdédia do Pregoeiro até a
eletiva formalizacdo da contratacio.

19.9 Em caso de niio haver tempo suficiente para a abertura dos envelopes contendo as propostas de
precos ¢ os documentos de habihitagiio dos licitantes em um Gnico momento ou, ainda, se os trabalhos
nio puderem ser concluidos efou surgirem duvidas que ndo possam ser dirimidas de imediato, o
Pregoeiro determinard a suspensdo da sessdo, registrando os motivos em ata, e, posteriormente,

convocara os licitantes para a continuidade da sessdo em outra data,
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19.9.1 Inictada a etapa de apresentagfio de lances verbais, a suspensio dos trabalhos
somente poderd ocorrer, em qualquer hipotese, apdés o Pregoewro té-la declarada
encerrada.

1992 O Pregoeiro deverd manter sob sua guarda os envelopes contendo o0s
documentos habilitatorios, devidamente rubricados por ele e pelos licitantes, devendo
reexibi-los na reabertura da sessio.

20 —DA HOMOLOGACAO E ASSINATURA DO CONTRATO
20.1  Encerrada a sessdo publica, a autoridade competente:

20.1.1 Se houver recurso(s), efetuard o julgamento e, apos proferir a decisiio, procederd a
adjudicacio do objeto ao vencedor e & homologagdo do resultado do Pregdo;

20.1.2 Inexistindo recursos, homologara o resultado do Pregio;

20.2 Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o adjudicatario serd convocado
oficialmente, durante o prazo de validade da proposta, para assinar o Contrato, cujo modelo consta no
Anexo [X deste Edital.

20.2.1 O prazo para assinatura do Contrato, que sera de 05 (cinco) dias corridos, podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual perfodo, quando houver solicitagdo formalizada por
escrito da parte interessada e desde que demonstre motivo justficado que seja acatado pela
autoridade competente.

2022 A criténo do Municipio o Contrato poderd ser remetido pelo correio, cabendo a
adjudicatdria, no prazo de 5 (cinco) dias a contar do recebimento, providenciar sua assinatura
e devolucdo.

20.3 O Contrato devera ser assinado por representante legal ou constituido por delegagdo do
adjudicatario, sendo que:

20.3.1 Se o representante do adjudicatario for seu soOcio, proprietario, dirigente ou
assemelhado, deverd ser apresentado original ou cdpia autenticada do Estatuto Social,
Contrato Social ou outro instrumento de registro comercial, devidamente registrado no o6rgio
competente, no qual esltejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigagdes em decorréncia de tal investidura; e

20.3.2 Nos demais casos, o representante do adjudicatirio deve apresentar instrumento
pliblico ou privado de procuragdo, sempre acompanhado de original ou coOpia autenticada de
Contrato Social ou de outro instrumento constitutivo do adjudicatario, diretamente vinculado
a correspondente natureza juridica, com poderes especificos para assinar o Contrato.
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20.4 Como condi¢io para assinatura do Contrato, o adjudicatario deverd manter as mesmas condi¢des
de habilitagéo.

20.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracio, caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

20.6 As situagdes que, eventualmente, ndo forem contempladas pelo contrato, regular-se-do pelos
preceitos de direito pablico, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos
¢ as disposigfes de direito privado, na forma do artigo 54, combinado com o artigo 55, inciso X1,
ambos da Let Federal n.° 8.666/93.

20.7 Ressalvados motivos de forga maior e/ou casos fortuitos, a inexecugdo contratual por parte do
heitante vencedor, ocasiona rescisfo do contrato, e autoriza a Administragdo a convocar o proximo
licitante, na ordem de classificagdo, para assinar novo Contrato.

20.8 O Municipio de Mercedes poderd, quando o convocado nfo assinar o Contrato ou aceitar outro
instrumento habil no prazo e condigles estabelecidos nesie instrumento convocatdrio, convocar 0s
proponentes remanescentes, na ordem de classificagfo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas
condigdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto ao prego, ou revogar a licilagdo, sem
prejuizo da coninagdo prevista no art. 87 da Let 8.666/93.

21- DA VIGENCIA DO CONTRATO
21.1 O Contrato terd vigéneia de 12 {doze) meses, a contar da data de assinatura, podendo ser
prorrogado nos terimos do art. 57, IV, da Ler n.° §.666/93.

22- PRECO

22.1 O prego contratado ndo sofrerd qualquer reajuste durante o periodo de 12 (doze) meses da
vigéncia da contratacdo, ressalvada a possibilidade da recomposigfo do equilibrio econdmico-
financeiro, na forma do art, art. 65, II, "d", da Lei n.® 8.666/93.

22.1.1 Na hipétese de eventual prorrogacio do prazo de vigéncia, apds o decurso do prazo de
12 (doze) meses, podera o prego ser reajustado com base na variagdo do [PCA/IBGE.

22.2 O prego deve incluir, além do lucro, todas as despesas e custos de frete, embalagem,
seguro, tributos de qualquer natureza e demais despesas relacionadas, diretas ou indiretas.

22.3  Serdo desclassificadas as propostas escritas que apresenlarem prego superior ao
consignado no subitem 5.

23 - DO PRAZO, CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO
23.1 A entrega do objeto/prestagio do servigo por parte da contratada devera se dar a partir emissdo

da Ordem de Servico, devendo ser efetuada a implantagio do sistema ¢ o treinamento de usudrios em
até 60 (noventa) dias apds a emissdo ¢ remessa da referida ordem. Demais servigos contratados
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deverdio ser executados em até 2 (dois) dias uteis apds a emissio e remessa da respectiva Ordem de
Servigo.

23.1.1 Os prazos de execugdo poderdo ser prorrogados na forma da Lei.

23.2 Equipamentos € demals materiais que forem necesséarios para a plena prestago dos servigos sdo
de responsabilidade da CONTRATADA.

23.4 -Todas as despesas com relagdo ao objeto correrdo por conta da CONTRATADA.

23.5 No caso de ndo cumprimento ou inobservéncia das exigéncias pactuadas para a prestacdo do
servigo, nos termos das previsdes deste Edital e de seus Anexos, devera o fomecedor providenciar a
substituicdo/refazimento do objeto no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento da
notificagio, sem Onus para o Municipio de Mercedes e semm prejuizo da aplicagdo das penalidades
cabiveis.

23.6 O objeto sera recebido e aceito nos termos dos arts. 73 4 76, ambos da Let n.® 8.666/93, podendo
ser rejeitado caso ndo atenda as especificagdes exigidas.

23.7 O termo de recebimento definitivo serd emitido em até 90 (noventa) dias apds a dispombilizagéo
do sisterna para uso, nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n® 8.666/93, ressalvada a faculdade da
administrago municipal de invocar direito sob a ocorréncia de vicio redibitério.

23.8 — Os dados inseridos nos softwares e deles constantes sdo de propriedade do Municipio de
Mercedes, ndo podendo a CONTRATADA criar qualquer tipo de embarago ou obsticulo a sua
utilizagdo.

23.8.1 - A CONTRATADA fica obrigada a cooperar e diligenciar para a realizagio da migragio
de dados casc e quando houver altera¢lo do software utilizado pelo Municipio de Mercedes.

24 - DA GARANTIA
24.1 Sem prejuizo do estabelecido neste Edital, aplicam-se as condi¢des de garantia as disposi¢des do
Codigo Civil e do Codigo de Defesa do Consumidor.

25- DO PAGAMENTO

25.) O pagamento sera efetuado, apds a emissdo das Notas Fiscais/Faturas, com os dados bancarios
ou boletos necessarios para que o Municipio de Mercedes efetue o pagamento devido ao fornecedor,
devidamente firmado tal documento com o aceite do Fiscal do Contrato.

25.1.1 A mora injustificada sujeitara o Municipio de Mercedes ao pagamento de corregdo
monetaria a ser calculada com base na variagdo do IPCA-IBGE verificada entre a data em que
deveria se dar o adimplemento e a data em que efefivamente ocorreu, sem prejuizo da

incidéncia de juros de mora de 1% ao més.
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25.2 Os servigos de implantag@o e treinamento dos usuarios realizados serdo pagos em parcela tnica
com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua realizacio.

25.3 Os servigos de Locagdo dos Sistemas e seu provimento em datacenter, suporte técnico ¢ demais
servigos mensals serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a
primeira com vencimento acs 30 dias a contar da liberagdo do sistema para uso.

25.4 Os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) serdo pagos de acorde com o ndmero de
horas técnicas utihzadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais .

25.5 O Municipio de Mercedes podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pelo fornecedor.

25.6 O pagamento efetuado ndo isentard o fornecedor das responsabilidades decorrentes do
fornecimento.

26 - DA ALTERACAO DO CONTRATO

26.1 Sera permitida a altera¢fo contratual para restabelecer a relagéo que as partes pactuaram entre os
encargos do fornecedor e a retribuigdo da Administracdo Publica para a justa remuneragido do
fomecimento, objetivando a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na
hipétese de superveniéncia de fatos imprevisiveis, retardadores ou impeditivos da execugio do
ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinana e extracontratual, devidamente comprovada.

26.1.1 Os dados pertinentes ao restabelecimento da relagdo que as partes pactuaram
inicialmente deverdo ser demonstrados por meio do preenchimenio de Planitha de
Decomposicdo de Pregos.

27- DAS PENALIDADES
27.1 A licitante, total ou parcialmente inadimplente, estard sujeila a aplicagio das sangfes previstas
nes arts. 86, 87 ¢ 88 da Lei n® 8.666/93, e art. 7° da Lei 10.520/2002, a saber:

27.1.1 Adverténcia, nas hipoteses de execugdo irregular de que ndo resulte prejuizo para o
fornecimento;

27.1.2 Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso imjustificado na providéncia necesséaria, € de 1% (um por cento) por dia apds o 30° dia
de atraso, hmitada ao total de 50% (cinquenta por cento), acumulada com as multas
cominatérias abaixo:

27.1.1.1 multa de 5% (cinco por cento) do valor do total do item/parcela por faltas
médias, assim entendidas aquelas que acarretam transtornos significativos e, na sua

reincidéncia, esse percentual serd de 10% (dez por cento);
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27.1.1.2 multa de 10% (dez por cento) do valor total do contrato, nas hipdteses de
imexecugdo (otal, com ou sem prejuizo para ¢ ente piblico contratante.

27.1.3 Multa cominatéria de 5% (cinco por cento) do valor total do item por descumprimento
de obrigacdo que nio constitua mora.

27.1.4 Suspensdo temporaria do direito de participar em licitagdo por prazo ndo superior a 2
{dois) anos, entre outras, no caso de inexecucdo total ou parcial relevante do objeto;

27.1.5 bmpedimento de licitar e contratar com a Administragido, e descredenciamento do
Cadastro Municipal de Fornecedores, pelo prazo minimo de 2 (dois) anos e maximo de 5

(cinco) anos. entre outras, quando:

27.1.5.1 Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato;

27.1.5.2 Ensejar injustificado retardamento da execugdo de seu objeto;
27.1.5.3 Nédo mantiver a proposta;
27.1.5.4 Falhar gravemente na execucdo do contrato,

27.1.5.5 Na reiteragdo excessiva de mesmo comportamento ji punido ou omissdo de
providéncias para reparacdo de erros.

27.1.6 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Adnunistragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagdio perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, entre outras, nas seguintes
hipoteses:

27.1.5.6 Apresentar documentacio falsa exigida para o certame;

27.1.5.7 Comportar-se de modo inidéneo,

27.1.5.8 Cometer fraude fiscal;

27.1.5.9 Fraudar na execuc¢io do contrato.

27.2 Na aplicacio de sancfo serd assegurada a observancia do contraditénio e da ampla defesa, bem
como, a possibilidade de recurso/pedido de reconsideragdo, na forma do art. 109 da Lei n.° 8.666/93.

27.3 As sangdes deverio ser aplicadas com a observdncia dos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, & visia da natureza ¢ gravidade da infragdo cometida.
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27.4 Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior ou caso fortuito, devidamente justificado
€ aceito pela Adminstragéio Publica, ficard o fornecedor isento das penalidades.

27.5 As sangdes adverténcia, de suspensdo de licitar e contratar com a Administragio Publica, de
impedimento de licitar e contratar ¢ de declaragdo de inidoneidade, poderdo ser aplicadas ao
fornecedor juntamente com a de multa.

27.6 As penalidades de multa deverdo ser satisfeitas no prazo maximo de 15 (quinze) dias contados
da data de sua notificagiio, podendo a autoridade competente delerminar seu desconto diretamente das
quantias porventura devidas ao contratado.

28 - DA REVOGACAO E/OU ANULACAO DO PROCEDIMENTO

28.1 A autoridade competente para determinar a contratagdo poderd revogar a heitagdo em face de
razdes de interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de
qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

28.1.1 A anulaciio do procedimento licitatorio induz & do Contrato;

28.1.2 Os licitantes ndo terdo direito a indemzacfo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério, ressalvado o diretto do fornecedor de boa-fé de ser ressarcido pelos
encargos que hiver suportado pelo cumprimento do Contrato.

282 A comunicagdo da anulagio ou da revogagdo do procedimento licitatério, deverd ser feita
pessoalmente, ou por correspondéncia com aviso de recebimento, promovendo-se a juntada dos
respectivos comprovantes aos aulos.

28.2.1 No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endercgo da empresa, a
comunicagdo serd feita por meio do Didrio Oficial ou Jornal de Grande circulagéio, por
duas vezes consecutivas, considerando-se revogado ou anulado o procedimento
licitatorio a contar da altima publicagio.

29 -FORO

29.1 As questdes decorrentes da execugdo deste Pregdo que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Marechal Candido Rondon-
PR, com exclusdo de qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

Mercedes — PR, 20 de fevereiro de 2020.

M

' Cleci M. Rambo Loffi
Prefeita
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
(MEMORIAL DESCRITIVO)
1. DO OBJETO

Conrratagiio de empresas especializadas para fornecimento de licengas de uso (locagio} de sistemas informatizado de
gestdo publica municipal ¢ de sadde, incluindo ainda servigos necessdrios a sua unplantagfo, suporte técnico e
manutencdo para atendimento de necessidades da Administragio Municipatl do Mumcipio de Mercedes/PR, conforme
especificagdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

It Inclui-se na prestagdio 0s seguintes Servigos:

L Locagdo do sistena e correspondentes modulos de programas;

11,42 lmplantagio;

U115 Tremamento de usuérios

1.1.1.4  Suporte técnico,

1 1.1.5 Manutengio legal e corvetiva dos sislemas;

1.1 1.6 Provimento de data-center onde estara alocado o sistema, banco de dados e respectivos backup;
1117 Servigos sob demanda de capacitacdo pds-implantagio e atendimento técnico local;

1.1.1.8 Servigos sob demanda de personalizagdo e customizagdo de softwares e servigos correlatos.

—

2 A presente licitagdo € do tipo “menor prego por LOTE™

2.1 LOTE t - Sistema de Gestio Administrativa para ¢ Municipio.

22 LOTE I - Sistema de Gestdo da Satide Pablica Municipal

1.3 Da Integragdo dos Sistemas

131 A empresa vencedora do “LOTE 17 deverd implementar programas necessarios a tmportagio de informagdes
administradas com os sistemas objeto do “LOTE {1, em todo o necessario a contabihizagio ¢ prestacfes de contas;

1.3.2  Ficam as empresas vencedoras DE AMBOS OS LOTES obrigadas a fornecer o “lay-out” e 0 acesso ao respectivo
banco de dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em porttal da transparéncia.

1.33  Ficaaempresa vencedora do “LOTES 11" obrigada a integragao de seu sistema ao cadastro unico do banco de
dados do sistema do “LOTE 17, bem como aos recurso necessarios para o funcionamento das femamentas do APP
(Android e 108}

1.4 O niunero de usuarios deverd ser ilimitado, sem a necessidade do monicipio adquirir licengas adicionats durante toda a
vigéncia do contrafo.

Relago do conjunto de programas do sistema que serfio contratados € respectivos servigos correlatos:

-
‘hn
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LOTE 1 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL —
Ttem | Qtd L Un. IL Descrig¢dio / Especifica¢ies minimas V.al’mf Yalor total

unitario

1 IMPLANTACAO DO SISTEMA
[N

. 1 Servigo | Servigos de Diagnostico 1.250,00 1.250,00
1.2 1 Servigo | Servigos de Configuragio 1.250,00 1.250,00
1.3 1 TServigo Servigos de Migracdo de informacgdes 1.250,00 1.250,00
1.4 ] Servigo | Servigos de Habilitagfo do sisterna para uso 1.250,00 1.250,00
Subtotal Item ] 5.000,040_»J
| TREINAMENTO DE USUARIOS
| 2.1 1 1 f Servigo ! Servigos de treinamento dos usuarios J 2.765,00 2.765.00

Subtotal Item 2 2.765,00

3 | LICENCIAMENTO MENSAL DE SISTEMA - MODULOS

CONTABILIDADE PUBLICA
3] | 12 | Meses |PLANEJAMENTO E ORCAMENTO 230,00 2.760,00
32 | 12 ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA 1.518,00 18.216,00
33 | 12 | Meses | CONTROLE INTERNO 255,00 | 3.060,00
RECURSOS HUMANOS
34 | 12 | Meses | FOLHA DE PAGAMENTO 945,00 | 1134000 |
35 | 12 | Meses | ESTAGIO PROBATORIO 121,00 1.452,00
36 | 12 | Meses | AVALIACAO DE DESEMPENHO | 160,00 1.920,00
SUPRIMENTOS |
38 | 12 [ Meses | COMPRAS E LICITACOES | 578,66 6.943,92
39 | 12 | Meses | INCLUSAQ E CONTROLE DE CONTRATOS 289,33 3.471,96
3.10 | 12 | Meses | PATRIMONIO | 300,00 3.600,00 |
En 12 | Meses | ALMOXARIFADO N 210,00 252000 |
312 | 12 | Meses | CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS 300,00 3.600,00
PORTAIS E SERVICOS
13 [ 12 | Meses | PORTAL DA TRANSPARENCIA | 350,00 4.200,00 |
Meses | PROCESSO DIGITAL 405,00 4.860,00
- Meses | OUVIDORIA 46,00 552,00 |
~ APLICATIVO MOBILE -
3.16 { 12 J Meses | APP (APLICATIVO ANDROID e 10S) _ 530,00 } 6.360,00
FISCAL
17 FISCALIZAGAO FAZENDARIA 24500 | 2.940,00
ESCRITA FISCAL ELETRONICA 27500 | 3.300,00
Meses | NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS £25.00 [ 9.900,00 |
3. 70 [ Meses | NOTA FISCAL PREMIADA 510,00 | 6.120,00
TRIBUTARIO 1 |
321 | 12 | Meses | ARRECADACAO 465,00 5.580,00 |
322 | 12 | Meses |IPTU E TAXAS 450,00 5.400,00
323 | 12 | Meses |ITBIE TAXAS 200,00 2.400,00
324 | 12 | Meses |ISS E TAXAS 290,00 3.480,00
325 | 12 | Meses |RECEITAS DIVERSAS 48,00 576,00
326 | 12 | Meses | CONTRIBUICAO DE MELHORIA 42,00 504,00 |
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| 327 | 12 | Meses | OBRAS E POSTURAS 160,00 1.920,00
1 328 | 12 | Meses | DIVIDA ATIVA 395,00 4.740,00

Subtotal Item 3 10.142,99 121.715,88

R DO SISTEMA

9.672,96

PROVIMENTO DE DATA CENTER (hospedagem, :
processamento, seguranca e bkp) 806,08

Subtotal Item 4 9.672,96

5 |SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)
i 5 150 o J ISOCCF;’;QOS de capacitagdo pos-implantagdo e Atendimento Técnico 130,00 19.500,00
! =] :

Servigos de personalizagio e customizagio de softwares e servigos

i 220,00 88.000,00
correlatos.

'fo 5.2 | 400 Hora 1

Subtotal Item 5| 107.500,00

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (soma itens 1 4 5) RS | 246.653,84 |
VALOR TOTAL MAXIMO DO LOTE 01: RS 246.653,84 (duzentos e guarenta e seis mil, seiscentos € cinquenta e
trés reais e oifenta e quatro centavos)

LOTE 11 - SISTEMA DE SAUDE PUBLICA MUNICIPAL

Item l Qtd Un. Descriciio / Especificacies minimas V.al,or. [ Valor total
; unitario
¥ 1 | IMPLANTACAO DO SISTEMA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL
e | Servigo | Servigos de Diagnostico 1.250,00 1.250,00
. 1 Servigo | Servigos de Configuragdo 1.250,00 1.250,00
13 l 1 Servigo | Servigos de Migragdo de informagdes 1.250,00 1.250,99____1
1.4 I Servigo | Servigos de Habilitagdo do sistema para uso 1.250,00 1.250,00
} Subtotal Item 1|  5.000,00
'- 2 TREINAMENTO DE USUARIOS
e 2.1 ] ngi@o {Servigos de treinamento dos usvarios I 2.765,00 [ 2.765,00
= Subtotal Item 2|  2.765,00
] g 3 LICENCIAMENTO MENSAL DE SISTEMA - MODULOS
< 3.1 12 [ Meses | Cadastros Nacionais 2222 [ 266,64
! 32 121Mcses Agendamento 29,92 359.04
e | 33 12 | Meses | Faturamento 99,60 1.19520
ke 3.4 | 12| Meses | Ambulatorio 75,38 904,56
) 3.5 12 | Meses | Farmiicia 66,24 794,88
& 3.6 12 Prontudrio Médico | 150,02 1.800,24
g 3.7 12 Prontuario QOdontologico 48,24___H 578,88
3.8 12 | Meses 1 Controle de TFD | 1189 142,68
3.9 12 | Meses | E-SUS (Atengao Bésica) 45,25 543,00
3.0 | 12| Meses | fmunizagdes | 15,99 191,88
301 | 12| Meses | Transporte 13,77 165,24
3.2 12 | Meses | Acesso Movel Paciente ‘] 67,39 808,68
3.13 12 | Meses | Acesso Mavel ACS 5509 | 661,08
304 | 12| Meses | Regulagdo 1508 | 180,96
315 | 12| Meses | CAPS 13,12 | 15744
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3.16 | 12| Meses |RAAS 15,08 180,96
3.17 12 | Meses | APAC 14,35 172,20
3.18 12 | Meses | AIH 70,26 | 843,12
3.19 12 | Meses | Atendimento Hospitalar 86,90 1.042 80
3.20 12 | Meses | UPA 152,73 1.832,76
3.21 12| Meses | SAMU 15,08 . 180,96
3.22 12 | Meses | Laboratorio 103,29 123948
323 12 | Meses Ecografia 14,15 169,80
| 324 | 12 Meses | Radiologia 2172 260,64
3.25 12 | Meses | Zoonoses 10,45 125,40
3.26 12 | Meses Vigildncia em Satde 395,26 4.743,12
3.27 | 12[Meses | Atendimento Social 475,13 5.701,56 |
Subtotal Item 3 2.103,60 I 25.243,20
4 |DATA CENTEWR DO SISTEMA |
PROVIMENTO DE DATA CENTER (hospedagem, .
4.1 12 Meses processamento, seguranga e bkp) hospedne 806,08 1 9.672,96

Subtotal Item 4 9.672,96

5 |SERVICOS SOB DEMANDA (RESERVA TECNICA)

] ATy 5 7 51 P E 2 : B\ onid
5 90 | Hora ]SOLCr;f‘u;os de capacitagdio pos-implantagdo € Atendimento Téenico 130,00 11.700,00
59 [ 50 | Hora Sj:l\gﬁi‘s};}e personalizagfio ¢ customizagfio de softwares e servigos 220,00 11.000,00

Subtotal Item 5| 22.700,00
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAOQ (soma itens 1 3 5) R$| 65.381,16
VALOR TOTAL MAXIMO DO LOTE 02: RS 65.381,16 (sessenta e cinco mil, trezentos € oitenta € um reais e
dezesseis centavos)

1.6 Nio € obrigatorio que os programas ofertados seja organizados na mesima ordem e conjunto, ou nome do modulo,
porém, ¢ obrigatdtio que atenda as especificagbes, tarefas e rotinas citadas na parte descritiva deste termo do
referénca.

1.7 DA BASE DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER

1 Para o funcionamento pleno do sistema serd necessario a alocago de recursos de datacenter, conforme planitha
geral de pregos a ser proposto pela licitante, podendo este ser proprio ou de ferceiros.

2 Aadministraglio municipal esta a disposicao das empresas intevessadas para prestar informagdes que estas
considerarem necessarias para os devidos catculos, projecdes e formatagédo de suas propostas.

3 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados, armazenamento e
esfabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das necessidades da Contratante. A
previsdo ¢ o atendimento das necessidades para funcionamento imicial pleno do sistema cotado sdo de
responsabitidade da proponente.

4 Poranto, a proponente deverd apresentar junto a proposta a memoria de cifculo da configuracio projetada para o
pleno funcionamento do sistema conforme necessidades atuais da CONTRATANTE, especificando cada um dos
recursos abaixo-

r CUSTOS DO DATA CENTER - DC PRINCIPAL
| ITEM |QTDE|  UN.DE VALOR
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[ MEDIDA TOTAL
(RS)

Link 2 Mb 275,75
Processador 4 vCPU 554,04
Meméria 5 Gb 272,70
HD - Banco de Dados 3 Gb 155,61
HD - Backup 6 Gb 354,06

YALOR TOTAL MENSAL 1.612,16

1.4 DA COTACAO PARA AMPLIACAQ DA CAPACIDADE DO DATACENTER

Com o passar do tempo de wilizagiio e efetivo armazenamento e rotinas da contratante, poderd ser nccessaria a ampliacio
dos recursos do datacenter disponibilizados pela contratada, motivo pelo qual é necessario que sejam também cotados 0s
custos de eventuais aumentos dos recursos de informatica disponibilizados, conforme tabela a seguir:

L CUSTOS PARA AMPLIACAQ DE RECURSOS
DO DATA CENTER - DC PRINCIPAL

e QroE| MEDIDA | (RS
[Link 1 Mb 137,87
Processador 1 vCPU 138,51
Memoria 1 Gb 54,54

HD - Banco de Dados 1 Gb 51,87

HD - Backup 1 Gb | 59,01

2. JUSTIFICATIVA

A abertura do Processo Licitatério para locagio com manutengdo mensal de “Sistemas Informatizados
Especificos para Gestao Publica Municipal e a para a drea da SaGde em ambiente web” justifica-se pela
necessidade de operacionalizar e controlar de forma eficiente e integrada todo o processo de gestdo administrativa
da Prefeitura ¢ de todo o atendimento de Saude da populagio.

A contrataglio destes servigos deverd oferecer recurso tecnoldgico em ambiente web por meio de Sistemas com
cadastro Unico de maneira a integrar 0 MUNICIPIO para o efetivo desempenho dos seus processos intermnos, por
meio de acdes ¢ procedimentos que racionalizam a forma de administrar, ¢ deste modo, coniribuir para a
diuminuigdo do retrabalho e da auséncia de informagdes consistentes, que atualmente sé@o obtidas por meie de
consulta emn diversos sistemas ¢ bases de dados legados, tornando assim mais eficazes 08 servigos prestados aos
cidadios, podendo desta mangira gerar aumento de receita e diminuigie de custos com a locagiio de varios
programas distinios para atender as diversas demandas administrativas do Municipio.

3. DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS COMUNS PARA AMBOS OS LOTES
3.1 IMPLANTACAQ (Diagndstico, Configura¢io, migragdo de informagdes e habilitagiio do sistema para uso)

311 Devera ser realizada a implantagio, campreendendo o diagndstico, configuraco, habilitagéo do sisiema para uso,
conversio / migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informagles dos sistemas €m uso, cuja
responsabilidade sera da empresa contratada, com disponibilizagdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja
migracio, configuragfo ¢ parametrizaco serd realizada.
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3.1.2. A migracio compreendera a conclusio da alimentagfo das bases de dados e tabelas para permitir a utilizagdo plena
de cada um dos softwares e aplicativos;

3.1.3. O trabalho operacional de levantamenio dos dadoes cadastrais que for necessério a implantagdo efetiva do Sistema €
de responsabiiidade da CONTRATANTE, com o suporte da empresa provedora do Sjstema;

3.1.4. Considera-se necessaria a migragiio efetiva dos seguintes dados:
Para os Sistemas do Lote 1t
a) Informac8es pertinentes a0 exercicio corrente areas contabit, orgamentaria e financeira;
by Informagoes pertinentes acerca de hcitagdes e contratos ndo extintos;

c) informagdes necessérias da drea de arrecadagio ¢ divida ativa, no que tange a administracio do executivo fiscal
municipal;

d) Informacgdes historicas acerca da drea de recursos humanos;
Para os Sistemas do_Lote 1

Informagdes guanto aos servicos de Saltde, E-SUS, Postos de Atendimento e demais pertinentes aos modulos de
programas, cujos dados estejam disponiveis ao Municipio.

3.1.4.1 Dados dos exercicios anteriores, contratos j& encerrados ¢ outras informagdes cuja necessidade seja s0 a consulla,
poderfio permanecer no sistema anterior, para evitar conflitos ¢ inconsisténcias em relatdrios e prestagao de contas, cuja
responsabilidade recat sobre os fornecedores anteriores.

3.1.5. A migragio de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execuglo desta fase sdo de responssbilidade da
empresa tornecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizaglio dos backups em formato legivel das atuais
bases de dados, € a posterior conferéncia dos dados;

3.1.6. A Contratante nfo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as empresas vencedoras da
licitacdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de cépia de banco de dados a ser fornecida.

3.1.7. As atividades de sancamento/corvegdo dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE com a orentagio da
equipe de migragio de dados das CONTRATADAL

3.1.8. A CONTRATANTE poderd optar por nfio migrar determinados dados ou mesmo de uma base de dados completa,
caso seja de seu interesse.

3.1.9. A CONTRATADA devera executar programas extratores ¢ de carga tantas vezes quantas forem necessérias, até a
conclusdo da migragio.

3.1.10. A migragio ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de consisténcia ou de seguranga.

30401 Durante o peazo e implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as
atividades de configuragido de programas;

3.1.02. Na implantacio dos sistemas acima discriminados, deverfio ser cumpridas, quando couberem, as seguintes etapas:
a} adequacio de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes do contratante;
b) configuracio imcial de tabelas e cadastros;
c) estruturagdo de acesse € habilitagSes dos usudrios,
d) adequacio das fornulas de cilculo para atendimento aos critérios adotados pelo CONTRATANTE;
e) ajuste de calculo, quando mais de uma formula de calculo ¢ aplicavel simulianeamente.

3.1.13. A implantagdo compreende em realizar diagnostico, a instalagdo a migragdo de dados, configuragdo e habilitagiio
para uso. A configuragdo visa a carga de todos 08 pardmetros inerentes aos processos em uso pela CONTRATANTE e que
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atendan a legislagdo Estadual ¢ Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos
de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame, visande a formatagiio de sua proposta;

3.0.14. A CONTRATANTE dispouibilizara técnicos do Departamento de [nformatica e de dreas afins para dirimir ditvidas.
Para acompanhar ¢ fiscalizar a execugdo dos servicos e decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada,
registrando em relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagbes 4 empresa contratada pera imediata
corregdo das irregularidades:

3.1.15. Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamente dos trabalhos e que impliquem em
modificagdes cu implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverdo ser previa ¢ formalmente
acordados e documentados entre as paites

3.1.16. A empresa contratada e o5 membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes do objeto da
prestagiio de servigos ou quaisquer outras informages a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das
atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservincia desta alinea, inclusive apos o
términe do contrato.

3.1.17. A Contratante devera decuimentar todos os pedidos de intervenciio no sistema ¢ parametros de configuragio, bem
como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagfio para ¢ vso.

3.1 18. O prazo para implantagfo do sistema é de 90 dias a contar do recebimento da ordem de servigo.
3.2 TREINAMENTO E CAPACITACAO DOS USUARIOS

3.2.1 Devera ser rcalizado treinamento e capacitagio inicials, durante a {ase de implantagdo, para dar condi¢Bes aos
servidores de operar o novo sistema, Nesse caso, a empresa vencedora deverd apresentar no infcio das atividades o Plano de
Treinamento destinade 4 capacitagdo dos usuaries e técnicos operacionals para a plena utilizagio das diversas
funcionalidades de cada um dos médulos de programas, abrangendo os nivels funcional e gerencial, o qual devera conter os
seguinies requisitos minimos:

a) Nome ¢ objetivo de cada mddulo de treinamento;

b) Publico alvo;

¢} Conteudo programatico;

d) Conjunto de wmaternal a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

¢) Carga hordria de cada modufo do treinamento;

f) Processo de avaliagio de aprendizado;

g) Recursos utilizados ne processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, (otos, etc.);

3.2.2. O veinamento para o nivel téenico compreendendo: capacitag8o para suporte aos usudrios, aspectos relacionados a
configuragdes, monitoragiio de uso e permissdes de acesso, permitindo que a equipe téenica possa propiciar o primeiro
atendimento aos usudrios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

3.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicacdo e com nlmero de participantes compativel eficaz ao
aproveitamento ¢ assimila¢do de conhecimento dos participantes/treinandos;

3.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagiio aos servidores que tiverem comparecido a mais de §5% (oitenta e
cmnco por cento) das atividades de cada curso.

3.2.5. Os equipamentos necessarios ao desenvelvimento das atividades de capacitagiio serdio fornecidos pela Contratante,
podendo esta utilizar-se das dependéncias da CONTRATANTE, devendo em todo caso haver disponibilidade de uma
impressora, na sala de treinameitc, para testes e acesso a internef.

3.2.6. O treinamenio devera ser realizado dentro do periodo de impiantagdo, em carga herdria e com métodos suficientes a
capacitacdo para normal uso do ferramental tecnologico a ser fornecido.
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3.2.7. Visando dar subsidios para a elaboragio das propostas, segue quadro com o quantitativo de servidores a serem
qualificados por médulo licitade € respectivas turmas para fins de treinamento:

. N° DE
LOTE I - MODULOS USUARIOS TURMAS
Planejamento e orgamento 4 1
Escrituragdo contabil, execugdo financeira 25 2
Controle interno 4 1
Folha de pagamento 4 1
Estagio probatorio 4 1
Avaliagdo de desempenho 4 1
Compras e licitagdes 6 |
Inclusdo e controle de contratos 6 }
Patriménio 4 |
Almoxarifado 4 I
Controle de frota e combustiveis 4 |
Portal da transparéncia 5 1
Processo digital 10 I
Ouvidoria 4 I
APP (aplicativo Android e iOS) 4 |
Fiscaliza¢io fazendaria 10 1
Escrita fiscal eletrdnica 10 I
Nota fiscal eletronica de servigos 10 1
Nota fiscal premiada 10 |
Arrecadagio 10 ]
IPTU e taxas 10 |
ITBI e taxas 10 |
I5S e taxas 10 1
Receitas diversas 10 I
Contribui¢do de melhoria 10 ]
Obras e posturas 10 1
Divida ativa 10 1
Treinamento de Servidores de Nivel Técnico 3 1
| Totais 215 29
. N° DE
LOTE II - MODULOS USUARIOS | TURMAS
Cadastros Nacionais 04 01
Agendamento 05 01
| Faturamento 04 0l
Ambulatério 24 02
[Farmaécia 05 0}
Prontuario Médico 32 02
Prontuario Odontologico 04 01
Controle de TFD 04 01
E-SUS (Ateng¢do Béasica) 02 01
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Imunizagdes 04 or |
| Transporte 04 01
Acesso Movel Paciente 32 02
Acesso Mdavel ACS 16 2
Regulagdo 04 0l
CAPS 04 01 |
RAAS 04 T
APAC 04 01
| ATH 04 01
Atendimento Hospitalar l 32 02
UPA | 32 02
SAMU | 32 02
Laboratorio 02 0l
Ecografia 04 01
Radiologia 04 01
Zoonoses 04 01
Vigilidncia em Satde | 08 01
Atendimento Social 04 i 01
Treinamento de Servidores de Nivel Técnico 06 01
Totais 288 .

3.3 SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

3.3.1. Durante todo o pericdo contratual devera ser garantido atendimento para suporte téeriico, no hordrio das 08:00 as
12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

ay esclarecer duvidas que possam surgir duranle a operagio e ulilizagdo dos sistemas;

b) auxihio na recuperagio da base de dados por problemas originados cm erros de operagdo, queda de cnergia ou
falba de equipamentos;

¢) oricntal os servidores na operacdo ou utilizacdo dos sisternas em fungdo de substituigdo de pessoal, tendo em
vista demissdes, hicengas, inudancgas de cargos, elc.

d} auxiliar o usudrio, et caso de dividas, na elaboracfo de quaisquer atividades téenicas relacionadas a utilizacio
dos sistemas.

e} auxihiar 0 usudrio em eventual alteragfo no banco de dados por preenchimento/langamento equivocado. Nio
scndo possivel a alterac@io pelo proprio usudrio, realizar a mesma com autorizagdo dos responsaveis.

332 O atendimento técnico poderd ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo proprio
sistema, atraves de servigos de suporte remoto ou local, neste ultimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.

3.3.3. O atendimento a solicitagio do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido suporte ao sistema,
ou redirecionar ¢ atendimento a quem o solucione.

3.3.4. Podera a conhatante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefénica, hipdtese em que os custos
comy as ligagdes serfio suportados pela CONTRATANTE;

3.4 SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

3.4.1 Os servigos de demanda varidvel serdio pré-orgados € pagos por hora técnica autorizada ¢ efetivada, cuja estunativa
encontra-se destacada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.
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3.4.2 A contratada poderd ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato os servigos de
demanda varidvel.

a; Servigos de capacitagdo pos-implanta¢io em fungdo de novas releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal, cujo
ambiente serd fornecido pela contratante, bem como chamados de atendimento técuico local a serem realizados pelos
técnicos da contratada nas dependéncias da contratante, ou via conexdo remota para tratamento de erros, inconformidades
causadas pelos usudrios dos sefiwares da CONTRATANTE, ou por fatores alhetos aos aplicativos (virus e afins por
exemplo), ou oufros cuja necessidade tenha sido identificada pela contratanie;

b} Servigos de persoualizagiio e customizagdo de softwares, neles relacionados todo os abrangenies ¢ comrelatos, € todas
as suas etapas, mcluindo parametrizagdes, implementagdes, novas funcionalidades, ¢ quaisquer outros necessarios para
atender necessidades € interesses (oportunidade e conveniéncia) da contratanie, pertinentes ao objeto contratado.

3.5 SERVICOS DE MANUTENCAQO CORRETIVA E LEGAL

3.5.1 Duranie a vigéncia do contrato, a Contratada deverd executar os servigos continuos de manutengfo legal e corretiva
dos sistemas contratados, inclumdo as seguintes atividades:

a) Manuten¢io corretiva (erros de software): é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado relativo a telas, regras de negocio,
relatorios ¢ integragdo € outras anomalias conhecidas no jargdo técnico come “erros de software”. O prazo maximo
para reparos € corregdes em erros de sofiware € de até 5 (cinco) dias uteis;

b) Manutenc¢io legal: em caso de mudangas na legislaclio federal, estadual ou em normas infralegais dos orgéos
de controle externe, quanto a prestagdes de contas e contabilidade piblica durante a vigéncia contratual, sera
elaborada wna programagéo para atendimento as mudangas ocoridas, sem prejuizos a operagdo do sistema.

5.2 A empresa Contralada deverd disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos 0s sisternas, sempre que necessario para
atendimento da legisla¢do federal vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer
dnus adicionais para 0 CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.

3.5.3 Os servigos de manuiengdo corretiva e legal sao uma responsabilidade da CONTRATADRA abrangides no conceito
de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidird em prazos com a vigéncia contratual e nfo incidirdo custos
adicionais para a CONTRATANTE.

3.6 DO AMBIENTE COMPUTACIONAL

3.6.1  Porse tratar de sisiema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termo da Lei Federal n®9.60% de 19 de
fevereiro de 1999, esta deverd disponibilizar o data cenier para alocagio dos sistemas objeto desta licitagio, com
capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador), softwares
de virtualizagio, seguranga, sistema de climatizagio; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e 0 volume de
opera¢des da CONTRATANTE;

3.6.2 A estruturs de dafa centfer poderd ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente autorizada a
terceirizacdo desse item do objeto;

363  Linrazdo da legislagdo aplicdvel de Direitos Autorais sobre Software, 0s sistemas/programas contratados niio
serdo cedidos ou sublocados, sent prévia anuéncia da CONTRATADA, bem como ndo serdo hospedados em data-center de
terceiros altheios ao conhecimento desta;

364 Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos (Sistema
Operacional, Servidor de Aplicagio, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagéo, especialmente quando
falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes {quando licenciados) ou comunidade (quando sofiware livre);

3.6.5 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, wrafego de dados, armazenamento e
estabilidade relacionados so provimento de data-center para atendimente das necessidades da Confratante e de acorde com
o desempenho do sistema ofertado. A previsdo ¢ o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do

sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente de acordo com as questdes técnicas particulares de seu proprio
sistema;
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3.6.6  Para garantir seguranga ¢ disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no minimeo conter recursos
suficientes ao processamento ¢ ao armazenamento de informagBes a serem coniroladas com o sistema de gestdo ofertado,
dentre eles:

3.6.6.1 Links de internet redundantes;

3.6.02  VFontes de energia redudantes, no minimo uma de concessionaria de energia ¢ outra de grupo(s) de
gerador{es);

3663 Hardwares redundantes;

3.6.64  Tecnologia de virtualizagio;

3.6.65  Admunisiragio 24 X 7 {vinte € quatro horas, sete dias por semana).

3.6.7 A contratada devera efetuar 0s eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom funcionamento dos
sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;

3.6.8  Em caso de necessidade de readequagio de capacidade de processamento, deverd permitir que seja realizado
redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de funcionatidades e usuarios, de acordo
cOM as seguintes regras e conceilos:

3.6.8.1 Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demandad: hinks de internet, espago
ein disco total {banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutengdes), quaniidade de
memdria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

3.6.82 O aumento de reserva de link de internet devera ser reahizado por MB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

3.6.8.3 O aumento de espago em disco total deverd ser realizado por GB adicional, além da quantidade ja
disponibilizada conlorme necessidade do sistema/programas,

3.6.84 O aumento de meméria RAM devera ser realizado por MB em cada servidor conforme necessidade do
sistema/proyramas, além da quantidade ja disponibilizada;
3.6.85 O aumento de qualguer um dos recursos mencionados deverd ser solicitado pela CONTRATANTE a
CONTRATADA mediante oficio ¢ serd passivel de aprovagdo orgamentdria;
369 A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga ¢ a alia disponibilidade do sistema, com as

seguintes caracteristicas fisicas ¢ logicas:

3.6.9.1 Disponibilizar 1 {um) IP piblico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema atrgvés de
comunicagdo segura HTTPS com certificado valido;

3.6.9.2 Enface eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) airavés dos roteadores com no minimo 2 operadoras
distintas a fim de garantir a aita disponibilidade do seu bloco IP;

3.6.9.3 Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de invasio por falhas nos protocolos
TCP/AP;

3694 Além do firewall de borda, é necessario também o fernecimento de firewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagio de regras NAT (Network Address
Translarion) para portas acessiveis externamente conforme necessidade das aplicagdes, ex. 80 (http) €
443 (hitps), desia forma femecendo uma estrutura virtual isolada,

3.6.10 O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informacdes controladas para acesso em tempo
reat por no minimo 2 (dois) anos, inclusive os logs de uso, podendo as informag8es de periodos anteriores serem
armazenadas em backups.

3.6.11 O datacenter deverd conter tecnologia para manter copia das informagdes no ambiente do datacenter da
CONTRATADA (ou por ¢la contratado) e download de seguranga do bance de dados pela CONTRATANTE.

Processo Licitatdrio n® 27/2020 Pag 35/264

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

e e o el e ety e



) Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

3.6.12 O data center utiizado na execugéo dos servigos poderd ser objeto de Visita Técnica pelos profissionats da area de
Tida CONTRATANTE para fins de conhecimento ¢ validagfio da estrutura, tendo por base o atendimento aos requisitos
técnicos relacionados no “Termo de Referéncia;

3.6.13 Ao termino da fase de impiantago, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA deverd notificar a
CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais disponiveis do datacenter no momento.

3.6.14 A administragiio municipal estd a disposico das empresas interessadas para prestar informagfes que estas
considerarem necessdrias para os devidos calculos, projegdes e formatagio de suas propostas.

3.7 DOS PAGAMENTOS E PRAZOS

3.7.1. As parcelas serfo distyibuidas de acordo com as seguintes regras:
a. Servicos de lmplantacio e Treinamento dos Usudrios:  0s servicos de implantagiio ¢ treinamento dos
usudrios realizados serfo pagos em parcela Unica com vencimento em até 15 (quinze) dias depois da sua
realizacgio;

b. Loecacdo dos Sistemas, provimento do datacenter, suporte técnico e demais servicos mensais: serfo pagos
de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato, sendo a primeira com vencimento 2os 30 dias a
contar da liberagio do sistema para uso;

¢ Servicos Sgh Demanda Varidvel: os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda) serfio pagos de acordo
com o numero de horas téenicas utilizadas no més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas
nensais.

3.7.2 O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogados,
até o limite de 48 (quarenta e 0ito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da Lei Federal n® 8.666/93, caso haja
interesse das partes e mediante termo aditivo.

3.7.3 Em caso de protrogagdo de vigéneia, o prego dos servigos podera ser reajustado apos cada 12 (doze) meses, tendo
coma marco inicial, a data timite para apresentagdo das propostas, pelo IPCA, calculade pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE ou o indice oficial que vier a substitui-lo,

3.8 DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO

3.8.1 Séio obrigagdes da CONTRATADA:

a) arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos soctais, incluindo, despesas referentes a
transporle aéreo, raslados, hospedagens, alimentacio e pagamente de didrias, dentre outros afins, no
atendimento a execug¢do dos servigos descrilos neste terno, durante toda a vigéncia contratual,

b) execular a instalagio, configuragio, migragio de informagdes e demais atividades necessérias a
implantagdo dos modulos do Sistema;

c) exercer a manutencio corretiva do Sistema para adaptagiio as alteragGes legais (legistagfo
federal ¢ estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
exgcutar as atualizagdes que se fizerem necessirias para o seu perfeito funcionamento ¢ enquadramento
as mudangas nas legislagdes;

& manter, duyante a vigéneia do contrato, todas as condigdes de habilitagio e qualificagdes
exigidas na licttagdo que deu origem a contratagfio,

e) instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, através
de ordem de inicio de servigo, no praze maximo declarado no contrato;

l‘) nde transferir a outrem, no todo ou em pate, a execuciio do presente contrato, sem prévia €
expressa anvéncia da CONTRATANTE;

2) manter ofs) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-the(s) as informagdes necessarias,
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h) desenvoiver todas as atividades constantes no presente edital, bem como seguir as
especificag@es funcionais do mesmo;

1) tratar comio confldenciais informacgdes e dados contidos nos sistemas da Administracio,
euardando total sigifo perante terceiros;

1) apos a rescisdo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

k) comunicar imediatamente, por esciito, a impossibilidade de execu¢io de qualquer obrigagio
coniratual, para adogfo das providéncias cabiveis;

b efetuar garantia de atualizagdo legal, atuahzagfo tecnoldgica e suporte téenico pelo periodo de
vigéncia contratual.

3.8.2 S&o obrigagdes da CONTRATANTE:
a) efetuar 0s pagamentos nas condicdes € pregos pactuados no termo contratual;

bj prestar as informacdes e esclarecimentos necessérios ao desenvolvimento dos servicos
contratados;

c) fiscalizar e acompanhar a execugfo do contrato, documentar e notificar, por meio de
comunicacdo impressa ou eletrénica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou
irregutaridades no curso de execugdo dos servigos, {ixando prazo para a sua corre¢do ou regularizagio;

d) assegurar 0 acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e
untformizados, acs locais em que devam executar 0s servigos,

e) a Contratanie deverd documentur todos os pedidos de intervengiio no sisteina ¢ pardmetros de
configuracéo desde a implantagao até as demais no decorrer do contrato, bem como fica obrigada a
conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a
evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante € a proprietiria do banco de dados e
responsavel por todos os pardmetros, dados ¢ informagdes repassadas aos téenicos da Contratada para
realizacdo de seus servigos;

D responsabiliza-se por erros em calculos, lothas, relatérios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, pardmetros e informagdes repassadas, informadas,
lancadas ou carregadas no sistema.

g designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a implantago do sistema ¢
desempenhar as atividades de fiscalizagdo e coordenagiio técnica e administrativa do projeto;

h} enitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

1) dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagiio/rodar o sistema e programas
locados;
1) Proceder o download da copia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar estrutura para

redundancia de informacgdes, assumindo integral responsabilidade pela protegfo, integridade ¢ guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de seguranga, assim
como “restarl” € recuperagdo no caso de falha de magquina;;

k) cumprir as orientagdes e procedimentos téenicos especificados pela CONTRATADA para o
boem funcionamento e operacionalidade do sistema;

1) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagio do equipamenta da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos,
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m) ndo pernutir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos
softwares e sistema de informacgdes de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos
softwares, de técnicos com identificagio e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva
ordem de servigo ou documento que o substitua, emitido peta CONTRATADA;

3.8.3. E obrigagiio da CONTRATANTE nio permitir, em relagido aos softwares, a sua modificaciio, divuigagio, reproducio
ou uso ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE, respondendo por quaisquer fatos
dessa natureza, sendo expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa autorizagdio escrita da CONTRATADA,
copiar ou reproduzir o softwares ou qualquer parte do maferial que os integra, wransferi-los, fornecé-Jos ou torma-los
disponiveis a terceiros, no todo ou em parte, seja a que titulo for e sob qualquer imodalidade, gratuita ou onerosa, proviséria
ou permanente

3.8.4. Os servigos previstos nd contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:

a) Condigdes ambientais de instalago ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na climatizagdo ou
condigfes elétricas inadequadas.

by  Virus de computador efou assemelhados.

c} Acidentes, desastres nafurais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, impericia, atos de guerra,
moting, greves e outros acontecimentos que possam causar danes nos programas, ben como,
transporte inadequado de equipamentos.

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragio de rede, uso de rede incompativel,
uso indevido de utilitario ou de computador.

¢} situagdes, condigdes ¢ fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

3.9. DA QUALIFICACAO TECN]CA EXIGIDA DAS PROPONENTES PARA RESGUARDO DO
EXCEPCIONAL INTERESSE PUBLICO

3.9.1 Para seguranga da contratacdo, nos termos da legistagiio vigente, devera ser solicitada aptiddo e experiéncia minima e
anterior através da seguinte docuinentagdo:

a) Apresentagdo de no minimo  (um) atestado ou declaracdo de capacidade técnica, expedido por entidade
pablica ou privada, usuédria do servigo em questdo, comprovando gue a proponente implantou e/cu que mantém
em funcionamento sistema em nuvem obrigatoriamente pertinente ¢ compative! com o objeto desta licitagio®, em
condigdes, qualidade e caracteristicas semelhantes ao objeto desta licitac&o, pelo menos nas areas de maior
retevncia, sendo:

Para Proponentes do LOTE 1: Planejamento e orgamento; Escrituragdo contabil, execugfo financeira;, Folha de
pagamento; Avaliagio de desempenho; Compras e licitagdes; Patrimdnio; Controle de frota e combustiveis;
Portal da transparéncia; Processo digital; APP {aplicativo Android e i08); Fiscalizagdo fazendaria; Escrita tiscal
eletronica; Nota fiscal cletrénica de servigos, Nota fiscal premiada; Arrecadagdo; IPTU; 1TBIL; ISS; Gbras e
posturas; Divida ativa.

Para Proponentes do LOTE H: Cadastros Nacionais; Agendamento; Faturamento; Farmacia; Prontuario Médico;
E-SUS {Atengdo Basica); Controle de TFD,; linunizagdes; Transporte; Acesso Movel Paciente; Acesso Moével
ACS; Regulagdio; CAPS; RAAS; AIH; UPA, Atendimento Hospitalar; SAMU; Laboratorio, Ecografia,
Radiologia; Zoonoses; Vigildncia em Satde; Atendimento Social.

b) Declaracio de que a proponente € fabricante do sistema e tem acesso e total conhecimento sobre os programas
fontes, estando anta a realizar os servigos de customizagio ¢ manutengédo dos programas ofertados.

: Entende-se como pertinente e compativel sistema desenvoivido nativamente para web, com funcionamento sem © uso de emuladores,
acessivel nos principais navegadores do mercado (Microsoft Edge, Firefox, Chrome e Safar), uma vez que, conforme justifrc_ado, ndo se
vislumbra interesse publico ou economicidade ra aquisicdo de sistemas obsoletos ou dependentes, ou que imphguem em maiores Custos
marginais ou diretos para funcionamento satisiatono, bem como pacifica a jurisprudéncia, tratar-8e de questdo que se insere no ambito de
discricionariedade do gestor piblico a escolha da plataforma ou solugdo que methor atende o interesse pablico
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¢y Declaracio de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art. 30, caput, inciso [l e § 6°
todos da Lei 8.666/93) - Declaraciio de que a Hcitante dispord, por ocasido da futura contratagio, de todos os
equipamentos, pessoal téenico e operacional necessarios a execugdo dos servigos, incluindo que o fornecedor
disponibilizara dwia center (proprio ou terceirizado) com capacidade de processamento {links, servidores,
nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador). softwares de virtualizagfio, seguranga, sistema de
climatizagdo), para alocag@o dos sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientagdes do termo de referéncia,
garantindo ainda gue ndo havera gqualguer tipo de paralisagfo dos servigos por faita dos equipamentos ou de
pessoal.

i. O data center sera de responsabilidade da coniratada em aten¢do a protegio da propriedade
mtelectual dos softwares ofertados, por se tratar de sistemas em web (sem compilagio).

1. Em homenagem a amphacao da disputa, o data center podera ser terceirizado. Nesse caso, a
proponente devera garantir que o data center terceirizado atende as finalidades da licitagdo e as
exigéncias do termo de referéncia.

Hi. A estrutura declarada pela proponente vencedora podera ser abjeto de diligéncia apos
assinatura do contrato, para verificaclio dos recursos disponiveis de acordo com o que foi
declarado e o constante na proposta de pregos (link, processadores, memdéna, hds de banco de
dados, hds de backup, redundéncias).

3.9.2 Todos os docwmnentos deverdo estar em nome da heitante, com indicagdo do numero de inscrigdo no CNPJ. Se a
licitante for matriz, os documentos deverdo estar coin o namero do CNPI da matriz, se for fihal, os documentos deverio
estar com o nimerc do CNPJ da fibial, salvo aqueles que, por sua natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da
matriz.

3.9.5 O Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, indicado nos documentos da proposta de prego e da habilitago
deverd scr do mesmo estabelecimento da licitante que efetivamente val fornecer o material/servigo objeto da presente
licitacao

3.10. DA NECESSIDADE DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE DOS MODULOS E DO PADRAO
TECNOLOGICO

3.10.1 Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados por uma aquisigdo
gue ndo atenda as necessidade da Administragio Pablica, sera realizada avaliagio da conformidade do software ofertado;

3.10.2. Apds avaliada a documentacdo de habilitagio e se aprovada, a empresa classificada em 1° Jugar serd convocada pelo
Pregoeiro para submeter-se a Anélise de Amostra do Software, cujo inicio se dard no prazo maximo de 035 {cinco} dias
uteis, perante Comissdo de Avattaglo composta para este fim, onde a empresa devera simular, em tempo de execugiio, cada
funcionatidade exigida pelo presente Termo de Referéncia.

-

3.10.3. Sera marcada data para avaliagdo, a realizar-se durante o horario de expediente da licitadora;

-

3.10.4. A Avaliagho apenas do vencedor provisorio justifica-se pelo principio da celeridade que rege o procedimento na
modalidade pregio, conforme legislagio em vigor ¢ possui respaldo legal estabelecido na Nota Téenica n®
04/2009/TCU.

3.10.5. Caso a primeira colocada nfio atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras aqui estabelecidas,
sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtengdo de uma proposta adequada ou ser considerada
fracassada a licitacdo.

3.10.6. A avaliagdo deverd ser realizada por uma Equipe Técnica (Comisso Especial de Avaliacio), nomeados pelo
Prefeito Municipal e composta petos integrantes das dreas que serdio atendidas pelo novo sislema ou ferceiros com
comprovado conhecimento técnico.

3.10.7. O sistema deverd atender a todos (100%) os requisitos relacionados ao PADRAO TECNOLOGICO E DE
SEGURANCA E DESEMPENHO. O ndo atendimento de qualquer destes requisitos, ensejard a desclassificacio imediata

da proponente,
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3.10.8. Quanto aos requisitos especificos de cada mdédulo, € permitida uma margem de 10%. Caso o sistema apresentado
nio atenda pelo menos 90% dos requisifos especificos por Mddulo de Programas, este sera desclassificado, sendo
chamado o segundo colocado para o mesmo procedimenio de avaliagdo e assim sucessivamente até que wn dos
classificados atendas as exigéncias edilicias.

3.10.9. Os itens ndo atendidos dos modulos especificos, até o limte permitido de 10%, ndo prejudicam a proponente e
deverdio ser objeto de corregdo efou implementa¢fo, cujo prazo mdximo para atendimento serd aquele previsto como
derradeiro para a implantagfo. O ndio atendimento no prazo, apds a contratacdio, implicard na aplicagdo das sangdes
previstas no edital por inadimplemento ou atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.10.10. O roteiro de apresentagio/avaliagio dos modualos seguivd a mesma ordem disposta neste termo de referéncia, sendo
primeiro observado os requisitos relacionados ao PADRAO TECNOLOGICO, DE SEGURANCA E DESEMPENHO e de
depois os relacionados a cada modulo de programas, na ordemn em gue se encontram neste terimo de referéncia,

3.10.11. Para evitar subjetividade na avaliag@io, a metodologia utilizada sera de afirmagio/negago (sim/mio). Ou seja, serd
observado sc o item avaliado faz ou nfo a tarefa/roting determinada ou se o sistema possui a funcionalidade descrita no
item apreciado tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

310012, Um item “parcialmente” atendido, serd computado como atendido para fins de computo geral, mas deverd ser
objeto de corregdo e/ou implementagdo, cujo prazo maximo para atendimento serd aquele previsto comeo derradeiro para a
implantagdo. O ndo atendimento 1o prazo, apds a contratagio, implicard na aplicagfo das sang¢des previstas no edital por
inadimplemento ou atraso no cumprimento das obrigagdes contratuais.

3.10.13. Ainda no intuito de evitar interpretagtes diversas e a subjetividade da avaliaglo, os itens ndo serdo valorados de
forma diferenciada.

3.10.14. Para acelerar os trabalbos, a avaliagdo dos modulos serdio realizadas sequencialmente, organizados por blocos,
através da formalizacdo de grupos de avaliagHo, compostos cada um por (rés servidores da drea de trabalho afeta aos
programas, sendo um grupo para cada médulo/conjunto de Programas.

3.10.15. A licitadora dispomibilizara o espago adequado para a apresentagido dos sistemas, onde serd montada uma bancada
de testes contendo tado a lado computadores, todos conectados & internet de banda Jarga (minimo link 10 Mb), cada qual
com um dos sistemas operacionais objeto de teste: Windows, Linux, MacOs;

3.10.16. A proponente, devera demonstrar o funcionamento do seus sistemas nos seguintes sistemas operacionais: Windows
(notebook ou PC), Linux (notebook ou PC), MacOs (notebook ou PC). No caso do APP, devera funcionar no minimo nas
plataformas i0S (smartphone) ¢ Android (smartphone). Deverd ser demonstrado o funcionamento satisfatorio do sistema
ofertado nas seguintes versges de navegadoves (padriio de mercado): Microsoft Edge (versdo 25 ou superior); Firefox
{versdo 55 ou superior}; Chrome (versdio 55 ou superior); Safari (versio 10 ou superior);

3.10.17. A proponente serd responsavel pele bancos de dados de teste para a devida demonsiragdo do sistema. Bem como
devera trazer no minimo trés equipamentos previamente configurados para a realizag@o dos testes, cada qual com um dos
sistemias operacionais: Windows (notebook ou PC}, Linux (notebook ou PC), MacOs {notebook ou PC). Demais recursos
de hardware (celular), de infragstrutura 16gica maovel (conexdo 3G), para a avaliagio do APP em apareihos Android ¢ 108
também sdo de responsabilidade da licitante vencedora. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avahiagdo ¢
atestar-se o seu funcionamento satisfatério em uma situagio real, o sistema apresentado deverd estar previamente instalado
em datacenter, com o0s recursos exigidos de seguranga, desempenho e disponibilidade, como descrito neste termo de
referéncia.

3.10.17.1 Os equipamentos poderdo ser audirados pela Equipe da Licitadora, bem como poderdo ser recolhidos para
eventuais diligénceias ou pericias. E vedado as demais licitantes acesse aos equipamentos da empresa que estiver realizando
a apresentacio, antes, durante ou apds esta, sob pena de desclassificagdo, por interferir na relagio com a concorrente, como
eveniual infragiio a lei de propriedade industrial ¢ de terceiros, sem prejuizo as cominagdes civis € criminais aplicaveis.

3.10.18. Apos a realizagdo da avaliagdo, serd elaborado parecer da Comissdo Especial de Avaliagdo os resultados serdo
publicados no sitio oficial, de modo a ficarem a disposigéo e conhecimento dos interessados. As demais licitantes serfio
intimadas para fins de retomada da sessdo, podendo a0 final da sessdo manifestar intengdo de impetrar reciursos no triduo
legal.
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310,19, Para o bom andamento dos trabathos de avaliagio, bemn como resguardo de direitos do particular quanto a
propriedade intelectual protegidos por Lei, $0 serd permitida a participagio de no maximo wn vepresentanie das demais
licitantes por modulo de programas, em cada apresentago, sendo-the vedado a manifestagdo, ¢ 0 uso ou porte de
guaisquer equipamentos cletrdnicos (smartphone, cimera, notebook, gravador, entre outros) e de registros audiovisuais,
resguardado o dueito de tomar apontamentos por escrito que deverdo ser cedidos para copia caso solicitado pela
Administragdo ou empresa em avaliago.

DO LOTE ]
4. DO PADRAO TECNOLOGICO, DE SEGURANCA E DESEMPENHO DO SISTEMA DO LOTE |

O Sistema fornecidos devera atender gbrigatoriamente os seguintes requisitos {1odos), sob pena de desclassificagdo da
proponente:

. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusudrios”, com integraglo total entre os mddulos, garantindo que os
usuarios alimentem as informagdes em cadastro UNICO para todas as areas, e que sejam integraveis automaticamente os
existentes ¢ 0s que vierem a sev implantados de outras areas todos online e com ambiente Web, bem como devera ser
multitetas, abrindo quantas forem necessarias simultancamente para consulta e desempenho dos servigos, ser multientidades
(Secretarias e Prefeitura) e buscar exercicios anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necessano fechar uma
{ela para abrir outra, ou sair de win sistema para entrar em outro.

2. Ambiente Cliente-servidor sob Protocclo de Rede TCP/IP:

a.  Todo o sisiema de informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente web, e ser mantido
em data center de responsabilidade da contratada;

b. FEm caso de necessidade de readequagio de capacidade de processamento, devera permitir que seja
realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usudrios, até ser posto em efetivo funcionamento, instalado, configurado e em
condigdes de uso de acordo com as seguintes regras e conceitos:

1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet,
espago ein disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutenc¢des),
quantidade de memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

. O aumento de reserva de link de internet deverd ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

it. O aumenio de espago em disco total deverd ser realizado por GB adicional, além da quantidade
Ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

iv. O aumento de memoria RAM devera ser realizado por MB em cada servidor conforme
necessidade do sisterna/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

v. O aumento de quatquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e serd passivel de aprovagio
or¢amentaria;

3. ACONTRATADA deverd prover recursos que garantam a seguranga e a alta disponibilidade do sistema, com as
seguintes caracteristicas:

a.  enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no minimo 2 operadoras
distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco 1P}

b. Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filirar de invasio por talhas nos protoeolos
TCPAP;

c. Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection ¢ Negagdo de Servigo, ou seja,
esta anatise deverd atuar na camada de aplicagdo;
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d.  Disponibilizar | (um) [P publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar o sistema através de
comunicagio segura HTTPS com certificado valido;

e. Deverd possuir servigo de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital SSL,
garantindo que o software e AUTENTICO e que as informagdes sio CRIPTOGRAFADAS. Essa
validagdo deverd ser realizada periodicamente ¢ emitida por empresa terceirizada especializada em
seguranga, a cargo da CONTRATADA;

£ Alénm do firewall de borda, € necessario também o fornecimento de ficewall interno, disponivel
exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de regras NAT (Network Address
Translation) para portas acessivels externamente conforme necessidade das aplicages, ex. 80 (htip) ¢
443 (https), desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada;

4, ACONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bern come as licencas para esta CONTRATANTE,
€aso seja necessario;

5. Devera a Contratada fornecer (erramenta informatizada para monitoramento e download de copia dos dados, a ser
realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico ¢ expressamente autorizado
pela CONTRATANTE;

6. A exemplo dos sistemas utitizados pelo judicidrio (e-Proc), por questiio de perfermance (recursos de processamento, de
armazenamento nas maquinas locals, link, infraestruturas de rede), os sistenias devem ser de nova geragdo, desenvoividos
em linguagem nativa para Web (por exemplo: PHP, C# ou outra operdve! via Internet}, respondendo as requisicdes através
de servidores de aplicago web, de preferéncia abertos,;

7. O sistema deve sev operdvel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas operacionals: Windows, Linux,
MacOs;

8. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrfio de mercado}, nas seguintes versdes; Internet
Explorer (versdo 11 ou superior), Firefox (versdo 55 ou superior), Chrome (versio 55 ou superior), Microsoft Edge (verséo
25 ou superiory e Safari {versdo 10 ou superior);

9. Para evitar perdas de perforinance e o consumo excessivo de infra estrutura tégica (Jinks), de processamento (vCPLU,
memoria RAM. armazenamenio, pacotes de dados, etc) e redundancia, além de questdes de seguranga da informagio ¢
integridade dos programas, nao é permitida a utiliza¢do de nenhum recurso tecnoelogico de emuiagdo, maguinas virtuais ou
runtimes, a exemplo do e-Proc, o sistema mais bem conceituados do poder do judiciario no Brasil, pois enire outros
motivos o suporte a tecnologias, como Java, foj a anos abandonado pela maioria dos navegadores do mercado (IE, Firefox,
Chrame, Edge, Safari).

10. Casos onde houver necessidade de sistema intermedidrio para acesso a outros dispositivos {como leitor biométrico,
impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos da estagfo cliente {como Microsoft Office, exibigéo de
documentos PDF), por motivos de seguranga de aplicagdes web, podam ser utilizados apenas os plugins essenciais. Nesses
casos, porém, nio ¢ permitida a integracgdo através de aplicagdes que utilizemn o recurso NPAPI dos navegadores como
Applets Java, por questdo de seguranga da informagao e integridade dos sistemas.

11 O sistema deve permitiv o gerenciamento de usudrios bem como o confrole das permissdes de acesso, dispondo das
seguintes funcionalidades:

a. Definigiio de perfis de Usuérios, permitindo relacionar o usudrio a um ou mais perfis. Possuir perfis ja
pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas ¢ Enderegos, Manutencao de Pessoas,
Processo Digital Gerencial, etc;

b. O contrele de acesso a aplicac@o devera ser realizado dos direitos de acesso (consulta, inclusfio, altevagio,
exclusio), com atribuigdes de fungdes e privilégios por usudrio e/ou perfi! de usuarios;

¢. Nas telas de consulta de informagdes, permitir atribuir, por usudrio, permissdio exclusiva para incluir,
alterar. consultar e/ou excluir dados;
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