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d) Cancelamento

200 Devera permitir a configuracdo dos critérios para o envio de notificagdes, ou sgja, as condigBes que devem ser
satisteitas para que uma notificag#io seja enviada, que s3o:

a) Convénio
b} Unidade
c) Especialidade

21. Devera permitiv a conligura¢io dos critérios para o envio de notificagdes para os eventos da agenda de procedimentos,
que sdo:

a) Convénio

by Unidade

c) Grupo

d) Subgrupo

e) Procedimento

22, Deverd pernutir a ¢riagdo de diversos critérios e que seja possivel relacionar um ou mais critérios aos eventos, ou vice-
versa;

23, Devera criar critérios de notificagdo distintos para cada meio de envio da notificagio (SMS, e-mail ou todos).

24, Devera pecrmitir a configuragio de notificagdes para alertar quando a data da realizagfo da consulta cu do
2 Gocs p
procedimento se aproxima, inclusive definido a quantidade de dias de antecedéncia que seré realizada a notificagio;

25. Deverd, caso configurade, que o paciente, a partir da notificagfo de alerta que a data da consulta ou procedimento se
aproxima, confirme ou cancele sua presen¢a. Quando a resposta for por SMS ela ndo deve ter custo para o cliente;

26.  Devera permilir que o paciente cancele sua inscrigio no sistema de envio de notificagio respondendo “SAIR” quando
notificado por SMS ou acessando um /ink quando por e-mail,

27. Deverd, quando o clienle responder que deseja cancelar sua presenga na consulta ou procedimento o seu agendamento
deve ser automaticamenie cancelado pelo sistema armazenando em um log suad reposta ¢ uma observagio no agendamento
constando que foi cancelado pelo usudrio através do sistema de notificagio automatica,

28. Devera permitir que, no cadastro do cliente, seja possivel habilitar ou desabilitar o envio de notificages para o e-mail,
celular ouambos;

29, Deverd permitir que sejam enviadas notificagdes manuais (avulsas) pelo operador para o cliente, permitindo editar o
assunto ¢ o texte da mensagem, por e-maif ou SMS. No caso de notificagdo por SMS s6 podera ser enviado para o celular
do cadasiro do cliente;

30. Deverd demorar no maxime 60 segundos para processar 0 envio da mensagem apés o cadastro de uma notificagio no
sistema;

31. Deve possuir wm gerenciador de notificagdes que centralize todas as nofifica¢Ses enviadas aos pacientes, automaticas
ou manuais que conste as seguintes informagdes:

a) Situagio: Recebida pelo destinatério; Falha de envio; Aguardando envio; Enviada e Agendada

by Data/Hora de Envio: Data e hora em que a nofificagdo foi gerada

¢) Data/Hora de Processamento: Data € hora em que a notificagfio fo1 processada ¢ enviada pelo Gerenciador de
Notificacoes

d) Paciente. Identificagio do cliente para o qual foi enviada a mensagem

e) Cadigo Unico da Mensagem no Sistema (1D)
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f)  Destinatario: Numero do telefone celular ou enderego de e-mail para o qual a mensagem foi enviada
g} Mado de Envio. APP, E-mail ou SMS

h) Assunto da Mensagem

i) Texto da Mensagem

j)  Respostas: Dados das mensagens respondidas pelos pacientes

k) Daia/Hora: Data e hora em que a mensagern de resposta do ¢liente foi processada pelo Gerenciador de
Notificagdes

I} Mensagem Texto da mensagem enviada pelo cliente ao sistema

Cadastro de Unidades de Atendimento
32. Deverd possuir importagio/atualizagdo das unidades de satde do sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no
municipio através de arquivos XML que possam ser importados a qualquer memento,

-

— 33, Deverd permitiv o cadastro de mantencdoras ne mesmo padrao do CNES, contendo:

a} Identificagio (Nome/razio Social, CNPJ, Logradouro tipo, Logradouro, Numero, Complemento, Bairre, Codige
IBGE do Municipio, CEP, Regido de Sande, Retengéo de tributos, Teletone)

B) Dados bancdrios (Banco, Agéncia, Conta Corrente):
34, Deverd permitic o cadastro das unidades de saude do Municipio com base nas informagGes registradas no CNES:

a) ldeantificagdo (Numero do CNES, fisica ou juridica, CNPJ/CPF do estabeleciinento, CNPJ da Mantenedara,
Situagio (Individual/Mantido}, Tipo de Estabelecimento/Unidade)

b} Caraclerizagio do estabelecimento (Esfera adminisirativa, Natureza da organizagfo, Retengdio de Tributos,
Atividade de Ensino-Pesquisa, Tipo de Prestador, Nivel de Hierarquia, Fluxo de Clientela, Turno de Atendimento,
Nivel de Atengdo, Tipo de Atendimento)

¢) Instalagdes Fisicas para Assisténcia (Tipo de Instalagfio, Subtipo de Instalagio, Instalagdo, Quantidade e Leitos)
d) Servigos de Apoio (Servigo e Tipo)

&) Servigos Especializados (Servigo e Classificaglo)

f) Habilitagdes (Habilitagio, Leitos, Portaria, Competéncia [nicial e Final);

35. Devera permitir o cadastro da posi¢io geografica da unidade, podendo definir a Latitude e Longitude manualmente ou
selecionado em um Mapa que permita sua pesquisa;

36, Devera permitir no cadastro da unidade seu raio abrangéncia em metros,
Cadastro de Profissionais

37. Deverd possuir wnportagdofatualizagdo dos profissionais da sadde ¢ seus vinculos empregaticios do sistema SCNES do
Mimstério da Saide instalado no municipio através de arquivos XML que possam ser importados a qualgquer momento;

38. Devera permitir o cadastro de profissionais da satide contendo no minimo as informacdes:

a) ldentificacdo (Nome, Data de Nascimento, Nome da Mée, Sexo. Naturalidade, CPF, Identidade com Data de
Emissio, Estado € Orgdo Emissor, PIS/PASEP, CNS);

b) Residenciais {Municipio, UF, Logradouro, Bairro, CEP, Telefone, Celular);
¢) Bancarias (Banco, Agéncia e Conta)

39, Deverd permitir o cadastro dos horérios de expediente do profissional em cadu unidade de satde, informando (Hora de
entrada, Hora de saida e os dias da semana);
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40, Deverd permitir a inclusfio e manutengdo dos vinculos empregaticios do profissional em cada unidade de sadde
contendo no minime (Unidade de Sadde, CBO, Especialidade, o Registro de Classe com o Orgdo emissor e Estado, Carga
haréria);

41. Deverd possuir funcionalidade para clonagem/duplicagio de um vinculo empregaticio, faciiitando a inclusiio do
mesmo vinculo e uma unidade de satide diferente;

42. Deverd possuir funcionalidade para a identificagdo dos profissionais autorizadores da ATH;

43, Deverd possuir funcionalidade para a identificagéio dos profissionais autorizadores da APAC;

44, Devera possuir funcionalidade para a identificacdo dos profissionais liberadores de laudos de exames laboratoriais;

45 Deverd possuir funcionalidade para a identificagéio dos profissionais que podem selicitar exames/procedimentos;

Cadastre de Anamnese
46.  Deverd pernutir o cadastro de ananmnese, mformado o Nome e Tipo (Médico ou Odontolégico),

47.  Devera perinitir o relacionamento das especialidades que podem realizar a anamnese;
48.  Devera penmitir o cadastro de perguntas da anamnese ¢ 0s tipos de suas respostas, que sdo:
a) Texio Digitdvel: Resposta da pergunta deve permitir a digitagéo de texto livre;

b} Marcagiio Mualtipla: Deve ser possivel cadastrar as op¢des de resposta da pergunia, permitindo, ao respondé-la,
selecionar varias das opgdes,

c) Marcagio Maltipla € Observagio: Além de varias opgles para resposta deve permitir a digitagiio de algo, nesse
caso sistema deve permitir determinar o que serd digitado (Apenas nduneros, apenas texto ou ambos);

d)  Marcagiio Unica: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da pergunta, permitindo, ao respondé-la,
selecionar apenas uina das opgdes apresentadas,

e) Marcagdo Unica e Observagiio: Além de permitir sclecionar uma dnica apgfio para a resposta deve permitir a
digitagdo de algo, nesse caso sistema deve permutir determinar o que serd digitado (Apenas niimeros, apenas texto ou
ambos);

fy  Selegao: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da pergunta, permitindo selecionar apenas uma
opgdo em uma lista de opgdes.

49, Deverd penmitiy a definigdo da ordem em que as perguntas serfo respondidas;
50. Deverd permitir o cadastro das respostas para cada tipo de pergunta (Marcagdo Unica, Marcagao Multipla, etc);

51.  Devera permitir no cadastro das respostas de uma pergunta e relacionar a resposia a uma Doenga ¢ Agravante do
Cadastro Individual do paciente, sendo que ao responder a anamnese, dependendo da resposta dada seja atribuida ou
removida uma Doenga ¢ Agravante;

52. Deverd permitir a definigio da ordem em que as respostas serdo apresentadas;

53. Deverd permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa ser associado uma pergunta dependente, ou
seja, permitindo definir que uma pergunta somente sera feita caso wna deterniminada resposta seja dada em outra pergunta;

54, Devera permitir a aplicagdo da anamnese conforme o cadastro de suas perguntas e respostas per profissionais das
especialidades associadas;

55, Deverd permitir realizar a mesma anamnese para o mesino cliente quantas vezes forem necessarias, armazenando 0s
dados do profissional executante ¢ a data, permitindo consuliar as perguntas e respostas feitas a qualquer momento;

56.  Devera permitir visualizar todas as anamneses ja realizadas para determinado cliente, incluindo a data, hora,
profissional que executou € as perguntas e respostas;
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57. Deverd exabir ac operador durante a execucdo da anamnese, um indicador visual de quantas perguntas devem ser
respondidas, quantas ainda restan responder e quantas jd foram respondidas, incluinde o percentual ja concluido da
anamnese;

58, Deverd permitir que enquanto a anamnese nio estiver concluida, o operador possa efetuar alteragdes de uma resposta
anterior;
59, Deverd prever uma tela facil e intuitiva onde sdo apresentadas as perguntas e as resposias ja realizadas, ben como as

perguntas que ainda serjo feitas apresentando as perguntas através de uma estrutura de tépicos. Por exemplo: 1,2, 3, 3.1,
3.2,32.1,4,4.1,5.6 ... Onde “3.1" representa uma pergunta dependente de uina reposta da pergunta <37, “3.2.17
dependente de uma resposta da pergunta “3.2” e assim sucessivamente. Dessa forma perguntas dependentes de respostas
que ndo foram escolhidas em outras perguntas niio devem ser apresentadas;

60.  Deverd permitr a consulta das anamneses respondidas, em todas as telas de atendimento, pelos profissionais cuja
especialidade esteja habilitada para anamnese;

Cadastro de Pacientes

6).  Devera permitir o cadasiro de pacientes/usudrios compativel cont o padrio de informagdes do CADSUS / ¢-SUS,
contendo no minimo as informacdes:

a) Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N® do CNS, Raga/Cor, Etnia, Nome do Pai e Mie, Telelong,
Celular, Telefone de Contato, e-mail, Nacionalidade, Municipio, Logradoure, Numero, Bairro, Localidade,
Complemento, CEP ¢ Unidade de Sande onde estd cadastrado);

by  Tipo sanguineo ¢ fator RH;

¢) Situa¢do cadastral;

d) Educagfo (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série escelar);

e) Naturahzag¢do (Pais de origem, Data de entrada, N® da portaria, Data de naturalizagio);
f)  Formas de contato (SMS, e-mail);

g) Documentos (CPF, Numero da ldentidade, Data de emissio, Orgdo Emissor ¢ UF, Namero do Titulo de eleitor,
Zona e Secio, Namero da carteira de trabalho, Série, Data de emissdo, UF e PIS/PASEP);

h}  Inforimagdes trabalhistas (Situagdo, Carge/Fungiio, Data de admissdo, Local de Trabalho/Empresa);
1) Doengas ¢ agravantes (Cadastro individual do e- SUS).

62.  Para o caso de estrangeiros, o sistema devera dispensar as informagdes de enderego e disponibitizar uim campo para
a informagdo do seu pais;

63, Devera permitir a inclusiio de decumentos digitalizados para finalidades diversas;

64. Devera permitiv a inclusio de wn pré-cadastro para atendimentos de urgéncia, respeitande o nivel de acesso e
possuindo wma validade de 30 dias, sendo obrigatorio a sua atualizagfo para um novo atendimento apés este periodo,
contendo no minimo as seguintes informacgdes:

a)  Nome do paciente;

) Raga/Cor

) Sexo:

d) Data de nascimento;
)

Nome da mie;

fy  Nome do pai;

g} Nome do logradouro;
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h)  Bairro;

Devera permitir a alteragdo da situagdo de pré-cadastro para um cadastro ativo, somente apds o preenchimento dos

dados cbrigatérios do cadastro;

60.

Devera exibir na tela do cadastro do paciente a data do cadasiro dele, a data da Gltima atualizagdo e o usudrio

responsavel pelaoperagdo;

67.

68.

Deverd ser possivel reahizar a pesquisa do paciente pelos campaos:
a)  Nome;

b} Nome da mie;

c) Daia de nascimento,

d}  Situagio Cadastral:

e}  Ativo,

fy  Desconhecido;

9) Mudou-se;
h)  Falecido;

iy  Pré-Cadastro
0 CPF;

Ky RG;

) Cartdo Nacional de Sande.

Devera possuir forma de vinculagdo do paciente com o cadastro de contribuinie da Prefeitura Municipal, buscando

informagdes basicas como:

G9.
70.
1.

a)  Nome compleio;
b}  Raga;
Nome da mae;

)
d)  Nome do pai;
)

&) Nacionalidade;
fy  CPF,

g) RG;

h}  Enderego;

1) Telefone;
Devera possuir funcionalidade de remogiio de acentuacdo dos nomes do cadastro como forma de padronizagdo;
Devera ser subdividido em "abas/telas" que devemn ser controladas por nivel de acesso;

Devera possuir parametrizagiio de campos que deverdo ser definidos como obrigatérios para conclusio do cadastro,

como pol exemplo:

a) Cartdo de saude;
b}  Nuamero do prontudrio,
¢y CEP;
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d)  Nemero da Residéncia;
e) Complemento;
fy  Telefone;

72, Deverd possuir funcionalidade gue altere automaticamente os nomes do cadastro, para letras maidsculas como forma
de padronizagio;

73, Devera possuir vinculo informativo da unidade de satde do paciente;
74, Deverd possuir cadastro de familias nos mesmos padrSes do sistema e-SUS do Ministério da Saude;

75, Deverd poessuir atualizagdo por importago de arquivo do sistema CADSUS, no minimo na extensdo de arquivos
XML,

76.  Deverd estar adequado para as informagdes necessarias 20 sistema SISPRENATAL, mantendo os padrdes do
Ministério da Satde;

77. Devera estar adequado para as informagdes necessdrias ao sistema HIPERDIA, mantendo os padrdes do Ministério
da Saude;

78.  Possuir parametrizagdo de validade do cadastre, onde, ao expirar o namero de dias definidos, solicite a atualizagio
do cadastro, ndo permitinde o avango, caso o mesmo ndo seja atualizado;

79 Deverd evitar homdnimos de cadastro de pacientes, verificando:
a2y  Nome do paciente;
b) Data de nascimento;

¢} Nome damie;

d) Crr
e) NS
80 Devera permitir 0 armazenamento, vinculagio e visualizag8o das imagens digitalizadas dos prontudrios médicos em

papel existentes, antes da implantagio da fungo eletronica;

81, Deverad possuir campo para a informagio do nome social do paciente conforme Politica Nacional de Saide Integral
de Léshicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais.

82. Deverd possuir campo para a informagie da religido.

§3.  Propiciar, numa mesima tefa, inserir 0 numero de vdrios prontudrios, um para cada unidade.

84, Propiciar, numa mesma tela, inserir diversos tipos de certiddes, tais comeo:

a) Certidio de Nascimento (antigo € novo imodelo};
b) Certiddo de Casamento;
¢} Certidio de Averbagfio de Divorcio;
d) Certidio de Separagio Judicial;
85, Devera permitir a vinculagio do enderego do paciente ao Google Maps para a visualizaglo do local.

86.  Devera permitir 4 captura & 0 armazenamento das digitais do paciente, dirctamente pelo browser sem a necessidade
de uso de outros scflwares para a captura.

87  Deverd permitir a captura € 0 armazenamento da foto do paciente, diretamente pelo drowser sem a necessidade de
uso de outros softwares para a captura.

88.  Devera exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento ao paciente facilitando a sua identificagio.
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39, Deverd permitir a inclusiio de documentos digitalizades, tais como documentos de 1exto € imagens;

90.  Permitir o cadasiro da carteira de vacinagio, informando os dados existentes antes da implantagéo da fungio
eletrdnica:

a) Nowne da vacina;
b} Dose;
c) Lotg

d) Profissional;
e) Data da aplicagio;

91 Devera possuir parametrizagio emn que o paciente passa definir 0 moedo de recebimento dos comunicados enviados
pelas Unidades de Saude, contendo no minimo e-mail e SMS;

g2, Permitir a visualhizagio dos atendimentos médicos. Respeitando nivel de acesso;

91, Permitir a visualizagio dos aiendimentos ambulatoriais. Respeitando nivel de acesso;
94.  Pernmutir a visuvalizagdo dos atendimentos de urgéncia e emergéncia. Respeitando nive! de acesso;
95.  Propiciar a visualizagdio dos atendimentos odontolégicos. Respeitando nivel de acesso;

96.  Propiciar a visualiza¢io dos atendimentos do CAPS. Respeitando nivel de acesso;

97.  Propiciar a visualizagdo dos medicamentos prescritos no CAPS, Respeitando nivel de acesso;

98.  Propiciar a visualizaglo dos medicamentos e produtos recebidos pelo paciente, Respeitando nivel de acesso;
99.  Propicar a visualizagdo dos beneficios ¢ servigos prestados ao paciente. Respeitando nivel de acesso;

100, Propicar a visualizagio de todas as receitas prescritas com os medicamentos ¢ sua posclogia. Respeitando nivel de
acesso;

101, Propiciar a visualizagfo da familia do paciente com todos os seus integrantes e grau de parentesco. Respeitande
nivel de acesso;

102, Propiciar a visualizagdo das restricdes alérgicas. Respeitando nivel de acesso;

103. Propiciar a visualizagdo de todos os procedimentos prestados ao paciente. Respeitando nivel de acesso;

104, Propiciar a visuahiza¢do dos exames requisitados. Respeitando nivel de acesso;

105 Propiciar a visualizagdo dos exames requisitados e que foram agendados. Respettando nivel de acesso;

106.  Propiciar a visualizagdo dos atendimentos com sessfes. Respeitando nivel de acesso;

107.  Propiciar a visualizacio das consultas medicas agendadas. Respeitando nivel de acesso;

108.  Propiciar a visualizagdo das consultas agendadas para fora do municipio. Respeitando nivel de acesso,

109, Propiciar a visualizacdo das consultas odontoldgicas agendadas. Respeitando nivel de acesso;

110, Propiciar a visualizagio das listas de espera que o paciente se encontra registrado. Respeitando nivel de acesso;
111, Propiciar a visualizagho das AlH (autorizacio de internagiio hospitatar). Respeitando nivel de acesso;

112.  Propiciar a visualizagio das APAC (autorizagdo de procedimento de alta complexidade/custo). Respeitando nivel de
acesso;

J

114, Propiciar a visualizacio do uso do transporte pelo paciente. Respeitando nivel de acesso;

3. Propiciar a visualizagdo dos TFD {iratamento fora do domicilio). Respeitando nivel de acesso;
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115, Propiciar a visualizagdo das auséncias em agendamentos ¢ o seu motivo. Respeitando nivel de acesso;
116, Propiciar a visualizagdo das fransferéncias de agendamentos € o seu motivo, Respeitando nivel de acesso;
117, Propiciar a visualizagdo dos cancelamentos de agendamentos e o seu motivo. Respeitando nivel de acesso;
118, Propiciar 2 visualizagio dos atendimentos ndo realizados e o seu motivo. Respeitando nivel de acesso;

119 Propiciar a visualizacdo das vacinas aplicadas. Respeitando nive! de acesso;

120 Devera permiiir a visvaliza¢fio das doengas diagnosticadas. Respeitando nivel de acesso,

121, Deverd permitr a visualizagio das doengas/agravos notificados. Respeitando nivel de acesso,

122, Deverd permitir respeitando nivel de acesso, a visualizagdo do histdrico de acompanhamento e evolugdo em forma
de graficos de no minimo:

a) Peso

by  Altura

¢} Temperatura
dy  IMC

e} RCQ

fy  Cintura

g) Quadrtil

h)  Pressdo arierial
iy Glicemia
]} Saturagdo O2

123, Deverd permitn a visualizagio dos contalos efetuados para o paciente dos diversos setores da secretaria. Respeitando
nivel de acesso;

124, Devera permitir a visualizagio das gesta¢@es anteriores ou em andamento para o paciente com a possibilidade de
impressdo da Ficha Cadastral e Ficha de. Respeitando nivel de acesso;

125, Devera possuir respeitando nivel de acesso, a impresséio do prontudrio eletronico do paciente, com todas as suas
inforimagdes e nome do usudrio que a disponibilizou;

7.2 MODULO DE AGENDAMENTQ
Agendamento de Procedimentos

I Deverd permitir o cadastio ¢ gerenciamento da agenda de cada unidade prestadora, definindo: Convénio; Local de
Atendimento; Hordrio inicial; Hordrio final; Numero de atendimentos; Nimero de hordrios reservados para
urgéncia; Dias de atendimento na semana; Intervalo entre semanas; Cor de identificagdo de horéric na agenda;

2. Deverd permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do hordric na unidade de saide;
3. Devera permitir que seja criado horarios com a situa¢do blogueada, pava liberagdo posterior;
4. Deverd permitir a criagdo de hordrios especiais para campanhas e outros eventos adversos, onde devera ser

destacado para os atendentes esta data;

5. Deverd emitir comprovantes de agendamento com senha unica, em formate de codigo de barras para a comprovagio
da sua veracidade perante a unidade prestadora de servigos;

6. Devera efetuar tratamento no momento do cadastro de um feriado, se ja possui pacientes agendados na data, ¢aso
tenha, devera incluir os pacientes na lista de espera;

Processo Licitatorio n® 27/2020 Pag 127/264

b Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
& e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

wnanar marrodec nroov br



b Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n°21/2020

7. Deverd bloquear na agenda das unidades os dias que possuirem feriados devidamente cadastrados;

Agenda

8. Deverd permitir a consulta dos pacientes agendados, dispondo de filtro dos registros por unidade prestadora, unidade
solicitante e convénio, listande s registros ordenadamente por data;

9. [Deverd permitir a consulta dos pacientes agendados, listande a data, hora, nome do paciente, telefone de contato,
unidade prestadora, unidade solicitante € o nome do profissional solicitante;

10. Devera permitir através da consulta dos pacienies agendados, transferir umn agendamenio para outra data ou
prestador;

1. Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, cancelar win agendamento,

12, Deverd ao cancelar um agendamento, exigir 0 motivo do cancelamento e incluir o paciente automaticamente na lista

de vspera para que ele possa ser reagendado e estornar a respectiva cota dos procedimentos do agendamento;

13, Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados, excluir um agendamento;
14, Devera ao excluir um agendamento, estornar a respectiva cota dos procedimentos do agendamento;
15, Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, reimprimir um comprovante de agendamento;
Agendamento
16.  Devera permitir 2 sele¢fio da unidade solicitante, gue devem ser controladas por nivel de acesso;
17, Deverd permitir a seleglio de um convénic da unidade solicitante,
18.  Deverd permitir a sele¢do de uma unidade prestadora de convénio selecionado, respeitando o nivel de acesso;
19. Deverd permitir a setego de um local de atendimento da unidade prestadora selecionada;
20 Deverd exibir ac operador, todos os procedimentos disponiveis para execugdo no prestador selecionado;
21, Deverd exibir ao operador ¢ primeiro dia disponivel para agendamento no prestador selecionado;
22, Devera permitir a navegaciio entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano, exibe os meses, ao clicar
no més, exibe os dias, agilizando assim localizagdo de uma data desejada;
23.  Deve listar todoes os dias com horarios do prestador na agenda, diferenciando dias comn dispenibitidade de vagas e
dias ja lotades, exemplo® Verde (vagas disponiveis); Vermelho (sem vagas disponivelis),
§ 24, Deverd apresentar legenda referente as cores usadas no calendario para diferenciar os eventos desejados;
25 Deverd permitir ao operador, efetuar a pesquisa de um procedimento por uma parte do seu nome, agilizando a busca

dos itens da requisigio;

26.  Devera de forma grafica exibir ao operador se o procedimento desejado possui cota dispenivel na data selecionada,
exemplo: Verde (possui cofa disponivel); Vermelho (sem cota disponivel);

27. Devera permitir que o operador possa visualizar somente os procedimentos j4 selecionades, facilitande a conferéncia
dos procedimentos desgjados;

28 Deverd possuir atalhio para a consuita de requisigdes, podendo ¢ operador localizar a requisi¢io pelo seu codigo cu
nome do paciente. Ao encanirar a requisi¢io, todos os procedimentos devem ser listados, facilitando assim a identificagdo
dos procedimentos desejados para o agendamento;

29, Devera permitir o encaixe de pacientes meio a outres horarios ja agendados, para casos urgéneia e demais fatores
adversos da rotina didria das unidades. Este agendamento deverd ficar diferericiado em meio aos outrps para que seja
identificado rapidamente;

30. Deverd restringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo conforme tabela SIGTAP;
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31, Deverd permitir a consulta do paciente no minimo pelos campos (Nome do usudrio, Nome da mie, Data de
nascimento, Situagdo Cadastral, CPF, RG, e Cartdo Nacional de Satde);

32. Devera apresentar ao operado ao selecionar um paciente, no minimo as informagdes {Nome do paciente, Sexo, ldade
(Em anos, meses e dias), Namero do prontudrio da unidade, Municipio, Telefone, Nome da mie, Cartdo Naciopal de Saode,
CPF ¢ Foto};

33, Deverd possuir atualizagiio cadastral de rapido acesso para o CNS (Cartdio Nacional de Saide) e o telefone sem a
necessidade de sair da tela de agendamento;

34, Devera exigiv a atualiza¢io do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parimetro;

353, Deveré alertar ao operador caso o paciente teve alguma falta em procedimento anterior;

36.  Devera alertar ao operador caso exista vacinas em atraso;

37. Devera alertar ao operador casc o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso,

38, Deverd alertar ao operador caso o paciente (sexo femining) possuir exame de mamografia em atraso, com faixa de
idade nicial e final parametrizavel;

39, Deverd alertac ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele nfie possui vinculo
cadastral, respeitando paramelrizagio;

40.  Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ¢le resida ein outro
municipio, respeitando parametrizagao;

41, Deverd apresentar ac operador os ultimos agendamentos do paciente listando (Data, Unidade Prestadora ¢ Nome do
Convénio);

42, Devera apresentar ao operador os Gltirnos absenteistnos (falta ou atraso) do paciente listando (Data, Nome do
Convénio, Unidade Prestadora e Justificativa);

43, Emitir comprovante do agendamento contendo as informagdes do agendamenio (Convénio, Unidade prestadora,
Local do Atendimento. Cidade, Enderego, Telefone, Data ¢ Hordrio), as informag8es do paciente (Nome, Sexo, Prontuario,
Idade, Unidude solicitante, Numero da requisigiio e o Profissional solicitante), as informacgdes dos procedimentos (Cadigo,
Nome e Estruturas/Orgaos a Examinar) e as informagdes do atendimento (Operador, data e hora do agendamento);

44.  Emitir anexo ao comprovante do agendamento as recomendagdes e preparo de cada procedimento agendado;
45, Deverd possibilitar a consulta/impressio da agenda da unidade por data;
Relatorios

46. Devera emitir relatdrie analitico de agendamcntos por periodo listando por unidade prestadora a data ¢ hora do
agendamente, ¢ nome o nimero de prontudrio do paciente, o nome do procedimento ¢ a quantidade.

47, Totalizando a quantidade de procedimentos por protissional solicitante, unidade solicitante e unidade prestadora;

48, Devera emitir relatdrio sintético de agendamentos por periodo listando por unidade prestadora, a quantidade de
procedimentos realizados ¢ seu percentual em relag&o ao total de procedimentos realizados por todos 0s prestadores;

49, Devera emitir relatorio analitico de agendamentos por unidade prestadora, listando a data € hora do agendamento, o
nome 0 namero do prontudrio do paciente, o nome do procedimento e a quantidade. Totalizando a quantidade de
procedimentos por unidade prestadora;

50. Devera vimitic relatorio sintético de agendamentos por unidade prestadora, listandoe por procedimento, a sua
quantidade e percentual em relagfio ao total de procedimentos reajizados;

ST, Deverd emitir relatorio analitico de agendamentos por procedimento, listando por unidade prestadera, convénio e
procedimento, a data do agendamento, o nome do paciente, 0 nome da mae, o namero do CNS, a data de nascimento, o
telefone, a unidade solicitante ¢ a quantidade. Totalizando a quantidade de procedimentos por procedimento, convénio e
unidade prestadora;
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52. Devera emitir relatdrio sintético de agendamentos por procedimento, listando por procedimento, a sua quantidade e
percentual en relagdo ao total de procedimentos realizados;

53, Deverd emitir relatoric analitico de agendamentos por profissional solicitante, listando por convénio, unidade
prestadora, profissional solicitante e procedimento, a data ¢ hora do agendamento, 0 nome do paciente, a unidade solicitante
¢ a quantidade. Totalizando a quantidade de procedimentos por procedimento, profissiona! solicitante, unidade prestadora e
convénio,

Agendamento de Consultas (Médicas e Qdontoldgicas)

54, Permitir o cadastro ¢ gerenciamento da agenda de cada profissional, e em cada unidade, definindo: Unidade de
saude; Convénio; Especialidade; Horario inicial; Hordrio final; Ndmero de atendimentos; Numero de horarios reservados
para urgéncia; Dias de atendimento na semana; Intervalo entre semanas; Cor de identificagfio do hordric na agenda;

55, Pernmitiv que seja definida uma data nicial e final de vigéncia do hordrio na unidade de saude;
56.  Permitir que sgja ciiado horérios com situagio bloqueada, para liberagido posterior;
57. Validar a carga horaria do profissicnal no memento da criag2o de uma agenda, nio permitindo que ela scja

ultrapassada,

38, Peimitir a criagio de horarios especiais para datas como de campanhas (gestantes, hipertensos, idosos e preventivo),
onde devera ser destacado para os atendentes esta data;

59, No agendamento de consulta especializada mostrar aviso ao atendente caso o paciente teve alguma falta em consulta
especializada anterior. Devera possuir fungdo de ndo reagendar em wmn perfodo minimo parametrizado;

60G.  Noagendamento, avise ac usuario (atendente ou paciente web) se 0 paciente ja tem consulta marcada (g ainda nfio
realizada) na mesima especialidade para a qual ele esteja solicitando a mnarcagio de consulta;

61.  Nocancelamenio de agendamentos de consultas e procedimentos de média e alta complexidade, estornar a
respectiva cota,

02 Permmitir a consulta da disponibilidade de agenda por especialidade € por profissional;

63.  Resiringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo em diferentes especialidades {ex.: pediatria - pessoas
com idade entre "x" anos, ginecologia - atendimento semente para mulheres);

64.  Apresentar tela de agenda por unidade de satide, por especialidade e por prefissional de satde, incluindo nome dos
pacienies;

65.  Preveraretirada de vagas da agenda para os feriados, faltas, capacitagbes e férias;

66.  Tratar no momento do cadastro de um feriado, falta, capacitagdes ou férias, se ja existem pacientes agendados na
data, caso tenha, deverd Lratar o que serd feito com os agendamentos: Transferir para outra data; Transferir para outro
profissional; Transferir para outra unidade; Incluir para a lista de espera; Aumentar vagas ¢ criarencaixes;

67.  Possibilitar a realizagdo de pesquisa de paciente pelos campos: Nome do usudric; Nome da mie; Data de
nascimento; Situagfio cadastral: Ativo; Desconhecido; Mudou-se; Falecido, Pré-cadastro; CPF; RG; Cartiio Nacicnal de
Sande;

68.  Oresultado de pesquisa do paciente deverd conter os campos: Codigo do usudrio; Nome de usuario; Nome da mée;
Data de nascimento: ldade; CPF; RG, Situacdo cadastral: Ativo; Desconhecido; Mudou-se; Falecido; Pré-cadastro;

69 O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quantidade de registros encontrados na pesquisa efetuada;
70, Deverd exigir a atualizagdo do cadastro do paciente apds prazo estipulado em pardmetre;
71, Apos selecionar o nome do paciente, possibilitar a atualizagfio dos seus dados cadastrais;

72, Apés selecionar o nome do paciente, possibilitar a visualizagdo (respeitando nivel de acesso), as informagoes: Sexo;
Idade em ano (s), més (es) e dia (s); Foto; Nome da mie; Cartdo Nacional de Satde;
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73. Devera alertar o operador casoe exista Cartio Nacional de Saude disponivel para o paciente;

74. Devera alertar ao operador em casa de vacinas em atraso;

75. Devera alertar a0 operador caso o paciente (sexo feminino} possuir exame do preveative em atraso;

76.  Deverd alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em airaso, com faixa

de idade inicial e final parametnzavel,;

77.  Devera alertar a0 operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele nio possui vinculo
cadastral, respeitando parametrizagio;

78.  Devera aleriar ao operador se 0 paciente estiver sendo recepcionado ern uma uvnidade ¢ ele resida em outro
municipio, respeitando parametrizagao;

79 Devera alertar ao operador, casos de absenteismo (falta ou atraso) € nomero de vezes ja ocorridas;

80.  Devera apresentar ao operador os dltimos agendamenios do paciente listanda: Data; Especialidade; Nome do
profissional;

81.  Deverd apreseniar ao operador os O1timos absenteismos (falta ou atraso) do paciente listando: Data; Especialidade;
Nome do profissional; Justificativa;

82.  Deverd possuir atualizagiio cadastral de rapido acesso para o CNS {Cartdo Nacional de Saide) e o telefone sem a
necessidade de sair da tela de agendamento;

33 Deverd fazer o controle sobre os horarios disponiveis para agendamento onde o proprio software mostrard quais
profissionais possuem horarios disponiveis para a especialidade selecionada e ao selecionar o profissional, indique quai o
proximo dia com horério disponivel, em nivel de agendamento eletive ou de urgéncia;

84, Deverd conter opgio de agendamento de consultas com as seguintes caracteristicas: Consulta; Retorno;
85, Devera conter opgdo de informagio da origemn do agendamento com as seguintes caracteristicas: Balcéo; Telefone;

86.  Deverd permitir selecionar o prestador de servigo através de tabelas auxiliares, filtrando apenas as unidades
relacionadas ao usudrio/profissional;

87.  Deverd permitir selecionar as convénios através de tabelas auxiliares, somente para 05 que possuirem
disponibilidade do prestador;
88 Devera permitir selecionar as especialidades através de tabelas auxiliares, somente para 0s que possuirem

disponibilidade da agenda,

~ 89.  Deverd permitir selecionar os profissionais disponiveis da especialidade selecionada, através de tabelas auxitiares,
somente para os que possuirem horarios disponiveis;

90.  Deverd exibir diretamente ao usuario/profissional o primeiro dia com vaga para agendamento em nivel de
agendamento eletivo;

9(.  Deverd permitiv ao usvdrio/profissional definir 0 agendamento como nivel de urgéncia, exibindo o primeire dia com
vagas de urgéncia;

Q2. Devera permitir a navegacio entre dias, meses ¢ anos da agenda, ou seja, ao clicar no ano, exibe o5 meses, ao clicar
no més, exibe os dias, agilizando assim localizagdo de uma data desejada;

93.  Deverd exibir alerta ao usudrio/profissiconal, caso exista pacientes na lista de espera, permitindo o acesso para
consulta/inclusdo ou agendamento de pacientes;

94.  Listar todos os dias com hordrios do profissional na agenda, diferenciando dias com disponibilidade de vagas e dias
j4 lotados, exemplo: Verde (vagas disponiveis); Vennelho (sem vagas);

95 Permitir durante o agendamento verificar os pacientes j4 agendados, com opgdes (respeitando nivel de acesso):
Transferir o agendamento; Exciuir o agendamento; Reimpressdo do comprovante de agendamento;
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96. Permitir a transferéncia de um ou vérios pacientes ao mesmo tempo (respeitando nivel de acesso) com opgdes de:
Transferir para outro profissional com vaga disponivel; Criar hordrio automaticamente para o encaixe na agenda de outro
prefissional; Pacientes nao encaixados, incluir na lista de espera;

97.  Devera anitir protocolo de agendamento com codigo de barras para que o paciente tenha informagGes sobre sua
censulta agendada: Inforinag@es da unidade prestadora; Data; Hora; Profissional solicitante; Especialidade; Nome do
paciente; Nome do atendente; Nome do autorizador;

98. O sofiware deve permitir o gerenciamento da agenda médica e odontoldgica em uma mesma tela;
99, Possibilitar a consulta/impressde da agenda do profissional por data;

100.  Possibilitar a impressiic de graficos comparativos entre agendamentos efetuados por especialidade em anos a serem
definidos no momento da impressio;

101, Possibilitar a impressiio de graficos comparatives entre agendamentos efefuades por faixa etdria em anos a serem
definidos no momento da impressao;

102.  Possibilitar a impressdao de um comparativo entre nimero de agendamentos e atendimentos registrados no software
pelo usudrio/profissional;

7.3 MODULO DE FATURAMENTO

Faturamento dos Sistemas e Servi¢os de Saude
1. Devera utilizar os grupos de atendimento da Tabela Unificada de Procedimentos, Medicamentos e Insumos

Estratégicos do SUS;

2. Gerar exportagio dos cidad@os para o sistema de informagdes da atengéo basica (e-SUS) a partir dos dados dos
programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagdo com a opgio de envio toial da base de dados ou
parcial a partir da altima exportacio realizada;

3. Gerar exportagdo CDS/RAS para o sistema de informagdes da atengdo basica (e-SUS) a partir dos dades dos
programas 4 serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagio com as opgdes de envio (Atendimento Domiciliar,
Atendimento Individual, Atendimento Odontoldgico, Avaliagio de Elegibilidade, Cadastro Domiciliar, Cadastro Individual,
Ficha de Atendimento Coletiva, Procedimentos, Visita Domiciliar e Avaliagio Nutricional};

4. Gerenciar o faturamento de autorizacdc de procedimentos ambulatoriais de alta complexidade (APAC) em formato
SIASUS, a partir dos dadoes dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagéo;

5. Gerenciar o faturamento das auforizagdes de internagdes hospitalares (A[H) geral em formato SIH/SUS, a partir dos
dados dos programas a serem ftornecidos, sem qualquer outra forma de digitagio;

6. Gerar e gerenciar o faturamento do boletim de produgio ambulatorial (BPA) consolidade ¢ individualizade em
formato STASUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagdo;

7. O sistema devera permitir a geragfio do arquivo de faturamento do boletitm de produgdo ambulatornal (BPA) das
unidades do mumcipio de forma agrupada (Apenas um arquive para tedas as unidades) ou individual (Um arquivo para
cada unidade);

8. Devera importar a ficha de programagiio orgamentaria (FPO) do sistema FPO do Ministéric da Salde;

9. Devera gerenciar & ficha da programagio orgamentaria (FPC) de cada unidade de satde ou prestador de servigos, em
formato SIASUS, sem qualquer outra forma de digitagfo,

0. Deverd exportar a licha de programagdo orgamentaria (FPO) para o sistema FPO do Ministério da Salde;

1. Possuir imporiagiio do boletim de produgdo ambulatorial (BPA) do sistema de prestadores e do Ministério da Saide
gerando as criticas neccssarias referente aos cadastros de unidades e pacientes néo localizados no sistema para correta
alimentagdo do histoinco dos prestadores e pacientes;

12. Permitir o acompanhamento dos gastos do paciente, desde o ato do seu atendimento, em quaiquer cardter (internagéo,
ambulatorial ou atendimentos para realizagio de exames, entre outras), até a sua conclusio - "quanto custa o paciente”,
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13, Devera emitir prévias de faturamento das unidades de saide, profissionais e em geral;

4. Permitir a digitagfio da produgiic das unidades de saude {durante a implantagdo dos programas) que ainda nic foram
mformatizadas;

15. Deverd penmitir ¢ Registro das A¢des Ambulatoriais em Salde (RAAS) Domiciliar;
16 Deverd permitit o Registro das Agdes Ambulatoriais em Satude (RAAS) Psicossocial;

17, Deverd possuir modo de atualizagdo dos valores diferenciados de repasse financeiro (valores fora tabela unificada) de
procedimentos;

18, Devera fazer uso dos procedimentos referentes a tabela unificada de procedimentos, medicamentos ¢ insumos
estratégicos do SUS, cu seja, do sistena de faturamento do SUS;

19. Deverd rrabalhar com o conceito de competéncia mensal, definindo o dia de fechamento das contas, de acordo com as
datas estipuladas pelo Ministério da Saude;

20. Deverd controlar automaticamente as regras de validagéo do SUS para cada procedimento executado interna ou
externamente, possibilitando a checagem automatica do protocolo de atendimento;

21, Deverd gerar arquivo para o envie de dados para o sisteima RAAS a partir dos dados gerenciados pelos programas a
seremn fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagio;

22, Devera gerar arquivo para 0 envio de dados para o sistemna e-SUS a partir dos dados gerenciados pelos programas a
serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagio;

23, Devera gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISVAN a partir dos dados gerenciados pelos programas a
serem fornecidos, sem gqualquer outra forma de digitagio;

24, Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISPRENATAL a partir dos dados gerenciados pelos
programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagéo;

25, Deverd gerar arquivo para 0 envio de dados para o sisteina SIPNI a partir dos dados gerenciados pelos programas a
serem fornecidos, sem qualguer outra forma de digitagio;

26. Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISAIHG1 a partiv dos dados gerenciados pelos programas
a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitagdo;

27. Deverd gerar o boletim de produgfio ambulatorial (BPA) consolidado impresso;
28, Devera gerar o boletim de produgdo ambulatorial (BPA) individualizado impresso;

~ 29 Devera gerar a prévia do boletnm de produgio ambulatorial (BPA) impresso,
Indicadores de Gestdo de Sadde

30. Deverd possuir paingl grafico que mostre a evolucdo das dispensagdes de medicamentos realizadas por uma faixa
determinada de anos, permitindo a comparagdo enlre 0s meses;

31. Devera possuir painel grabco gue mostre 2 evolugfio dos atendimentos farmacéuticos realizados por uma faixa
deterininada de anos, permitindo a comparagdo entre ¢s meses,

32, Devera possuir painel grilico que mostre a quantidade de predutes dispensados pelas unidades de assisiéncia
farmacéutica, podendo definir um ou mais produtos para a compara¢ao anual;

33. Devera possuir painel gratico que mostre um nimere determinado de produtos com maior indice de demanda
reprimida ¢ suas respectivas quantidades em uma determinada competéncia;

34. Devera possuir painel grafico que mostre um namero deterininado de predutos com maior indice de movimentagdo,
listando o nimero saidas, entradas e dcmanda reprimida em uma determinada competéncia;

35. Devera possuir painel gréfico que mostre a evolugiio das consultas médicas agendadas por uma faixa determinada de
anos, permitindo a comparagiio entre os meses;
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36  Deverd possuir painel grifico que mostre a evolugde das consultas odontoldgicas agendadas por uma faixa
determinada de anos, permitindo a comparagdo entre 0s meses;

37. Deveré possuir painel grafico que mostre o nimero de dias necessdrios para o agendamento de uma especialidade em
nivel eletivo e de urgéncia,

38, Deverd possuir painel grafico que mostre o nlinero de pacientes cadastrados por faixa etaria;

39, Deverd possuir painel grilico que mostre o indice de cobertura vacinal da populagio por uma faixa determinada de
anos com a possibilidade da defini¢do dos imuncbiclégicos desejados para ailustragio;

4G, Deverd emitir refatorios de indice de cadastramento ¢ atualizagdo do cadastro da populagdo em uma terminada faixa
anual;

41, Deverd emtir relatério da evolugho dos agendamentos de consultas em uma determinada faixa de anos, listando por
ano, a competéncia, o nimero de agendamentos, o percentual de evolugdo em comparagio ao més anterior, o namero de
pacientes atendidas ¢ o seu percentual em relagfo ao total de agendados, o nimero de faliosos, o nimero de nio atendidos
o numero de agendamentos ndo registrados;

42, Deverd emitir relatério sintético de agendamentos realizados por bairro, listando o bairro, nGmero de consultas,
ndaimero de retornos, nimero de avaliagdes ¢ o total do bairro;

43, Deverd emifir relatdrio grafico de agendamentos de consultas por faixa etaria, totalizando o ndmero de consultas por
sexo, consullas, retornos e avaliagdes;

44, Deverd possuir painel indicador com o numero de consultas efetuadas na atengiio basica em um periodo;

45. Deverd possuir painel indicador com o numero de consultas perdidas na atengdo basica em um periodo;

46. Devera possuir paincl indicador corm o nimero de consultas efetuadas na atencéo especializada em um periodo;
47. Devera possuir painel indicador com o namero de consultas perdidas na atengio especializada em um periedo;
48. Devera possuir paingl indicador com o namero de aiendimentos domiciliares em um periodo;

49, Devera possuir painel indicador com o numero de visitas realizadas pelos ACS (Agentes Comunitarios de Sa(de) em
um periedo;

50. Devera possuir painel indicador com ¢ nimero de procedimentos odontoldgicos realizados em um periodo;
51. Devera possur painel ndicader com o numero de procedimentos de enfermagem realizados em um periodo;
52, Deverd possuir painel indicador com o niimero de exames solicitades em um periodo;

53. Devera possuir painel indicador com o numere de vacinas aplicadas em um periodo;

54. Deverd visualizar emy um mapa interativo e on-line de imagens de satélite a abrangéncia das Unidades de Saude,
através de um grafico de abrangéncia em circulo calculado através do raio de abrangéncia da unidade, permitindo
identificar regides mais ou menos cobertas por estabelecimentos de salde;

55, Deverd visualizar em um mapa interativo ¢ on-line de imagens de satélite a concentragdo de clienies por tipo de
doenga ou agravante, através de um inapa de calor, permitindo selecionar filtros tais como:

a) Data de Nascimento
b)  Doenga e agravante
¢} Sexo

56. Devera visualizar em um mapa interativo e on-line de imagens de satélite os iocais de visita das agentes comunitéarias
de satide em um grafico de calor.

57. Deve ser possivel aplicar filiros para geracdo dos graficos, tais como:

a} Data da Visita;
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b) Tipo de Familia visitada;
c) Classe social da Familia;
d)  Agente Comunitaria de Satde Responsavel pela visita;

58, Deverd emitir relatdrio sintétice de atendimentos realizados por fatalidade, listando a fatalidade e a quantidade.
Totalizando por unidade de atendimento, a quantidade ge registros;

39, Deverd emitir relatério analitico de atendimentos realizados por fatalidade, listando por fatalidade a data e o nome do
paciente. Totalizando por unidade de atendimente e fatalidade, a quantidade de registros;

7.4 MODULO DE AMBULATORIO

Recepgio De Pacientes
I.  Propiciar realizar a pesquisa do paciente pelos campos:

a) Nome do usudrio;

=)

Nome da mie;

O

)
} Dala de nascimente;
)

o

Situagdo Cadastral:
o Alivo;
o Desconhecido;
o Mudou-se;
o Falecido;
o Pré-cadasuo;
e) CPF;
fy RG;
g) Cartdo Nacional de Sande;
h) O resultado de pesquisa de pacienie devera conter ¢s campos:
i}y Codigo do usudrio;
i} Nome do usuino;
k} Nome da mde;
. ) Data de nascumento;
' m) [dacde;
n) CPF;
0) RG;
2 p) Situagio cadastral:
o Ativo,

o Desconhecido;

;' o Mudou-se;
ﬁ o Falecido
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o Pré-cadastro.

O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quantidade de registros encaonirados na pesquisa efetuada;

Deverd exigir a atalizag%o do cadastro do paciente apds prazo estipulado em parametro;

Propiciar apds selecionar o nome do paciente, a atualizagho dos seus dados cadastrais;

Propiciar listar ao profissional os ultimos atendimentos do paciente contendo:

a) Daia;

b}  Motivo do atendimento;

C)  Sintomas:

d) Classificacdo de risco;

e} Acesso ao historico do atendimento;

f)  Apos selecionar 0 nome do paciente, o software deverd possibilitar a visualizagio do histérico:

o Atendimentos médicos;
o Atendimentos ambulatoriais;
o Atendimentos edontologicos;
o Alendimentos de Urgéneia/Plantao
o Medicamenlos;
o Beneficios
o Produtos concedidos;
o Prescrigdes médicas
g) Familia

h)  Resirigdes alérgicas;

i)  Exames requisitados;

[} Exames agendados;

K)  Consultas médicas agendadas;

1} Consultas odontologicas agendadas;

H

m}  AlH’s autorizadas;

n)  APAC’s aulorizadas;

o) TFD’s efetuados;

p)  Auséncias em agendamentos;

q) Atendimentos nio realizados;

r}  Vacinas aplicadas;

s)  Doengas e agravos notificados,

1)  Histérico de acompanhamente e evolugao:

o Peso

o Altura
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6. Permitir, na mesma tela da consulta {caso ndo encontre opaciente), a inclusio completa do cadastro no padrio
CADSUS ou um pré-cadastro (respeitando nivel de acesso) contendo os seguintes dados:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Nome do paciente;
Sexo;

Data de nascimento;
Nome da mae;

Nome do pai;

Nome do logradouro;

Bairro;

7. Alertar ao operador sempre que ¢ paciente estiver em situagiio de pré-cadastro, solicilando a sua complemeniacédo;

8. Deverd alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele ndo possui vinculo

cadastral, respeitando parametrizagio;

9. Deverd alertar ao operador se 0 paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade ¢ ele resida em outro mueicipio,
respeitando parametrizagio;

10.  Possibilitar a viniculagdo do paciente ao ¢cédigo do contribuinte na Prefeitura buscando os dados cadastrais da base do
software ja implantado (integragdo), tais como:

Nome;

Sexo;

Data de nascimento;
Nome da mée;
Nome do pai;

Nome do logradouro;
Bairro;

Cidade;

Telefone;

CPF;

RG:
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11, Propiciar recepcionar o paciente € encaminhéa-lg para um determinado local {ex.: enfermagem, consultorio médico,
ete) de atendimento, informando:

a) Data e hora (do encaminhamento);

b} O nome do paciente;

¢) O nome do profissional;

d) A especialidade de atendimento;

ey Motive de atendimento;

) Tipo do atendimento {pré-classificagio do grau de urgéncia),

g)  Queixa;

h)  Sintomas;
12, Alertar ao operador caso exista Cartdo Nacional de Saude disponivel para o usudrio;
13, Alertar ao operador caso exista vacinas em atraso para o paciente;,
14 Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo ein atraso;

15, Alertar ao operador caso o paciente {sexo feminino) possuir exame de mamografia 2in atraso, com faixa de idade
inicial e final parametrizavel;

16. Deverd alertar ao operador os casos de absenteismo e numero de vezes ja ocorridas;

17, Propiciar a impressdo da ficha de atendimente ambulatorial para preenchimento manual para unidades em que os
profissicnais ndo possuirem acesso aos programas;

18.  Propiciar a impressdo da ficha de atendimente ammbulatorial preenchida com procedimento pré-definido para unidades
em que os prefissionais ndo possuirem acesso aos programas;

19, Possuir funcionahdade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para a justificativa do ndo atendimento pelo
profissional;

20, Posswir funcionalidade para o registro de absenteismo (falta ou atrase), com espago para a justificativa;

21. Propiciar liberar automaticamente vaga para encaixe na agenda do profissional ao ser registrado um caso de
absenteismo (falta ou atraso),

22, Possuir funcienalidade para transferir 0 agendamento;
23, Devera ser controlado através de filas de atendimento (itens cadastraveis). As filas serfio caracterizadas como:
a) Consulta;
b) Retorno;
¢} Curativo;
d) Exames;
e) Farmacia;
f) Vacina;
24. Devera possuir forma de atualjzagiio automatica da lista de usuarios exibidos na tela por tempo parametrizado;

25. Devera dar a opgiio de trabathar com agendamento da consulta com hordrio definido ou com agendamenta da consulia

por ordem de chegada;
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26. Deverd dar a visdo de todas as filas da unidade de satde, em tempo real, sem que seja necessdrio a infervengio do
usuario do safiware. Cada fila deverd mostrar a quantidade de pacientes gque estio aguardando atendimento;

27. Deverd possuir forma de geragdo de senha por ordem de chegada;
28, Emitir relatérios de atendimento com:
a
b

Rela¢io de pacientes atendidos, por data e hora;

1
Retagdo de pacientes atendidos, por idade;

d

e

)
)
¢) Relagio de atendimento, por profissional;
) Relagdo de produtividade, por usudrio do software (servidores municipais);
) Relaglo dos pacientes faltosos e ajustificativa;
T} Relagdo dos pacientes nfio atendidos e o motivo;,
Acolhimento de Pacientes
29, Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagéo de risco;

30. Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade infenior a 2 (dois) anos e superior a 60 (sessenta) anos,
em negrito e cor diferenciada (vermelho);

31, Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;
32, Deverd permilir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
33, Deverd penmitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram encaminhados;
34, Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacienies que foram agendados;
35, Deverd apos selecionar o nome do paciente, a atualizagio dos seus dados cadastrais;
36. Devera exabir ao pofissional os Oltimos atendimentos do paciente contendo:

a) Data

b) Motivo do atendimento
c) Sitomas
d)

Acesso ao histérico do atendimento

37. Devera alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situag@o de pré-cadastro, solicitando a sua
compiementagio;

38, Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ¢le ndo possui vinculo
cadastral, respertando parameurizagdo;

39 Deverd alertar ao operadoy se o paciente estiver sendo recepcionado em wna unidade e ele resida em outro municipio,
respeitando parametrizagio;
40. Devera exibir ao profissional as informagdes do paciente:

a) Nome completo e foio do paciente
b) Idade (em anos, meses e dias)
d) RestrigBes alérgicas

Nome da mie

)
)
¢) Namero do prontuario
)
e)
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f) Nome do pai
g) Municipio

41. Deverd disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opgio de preenchimento de uma nova anamnese ou
consulia ao historico de anamneses preenchidas anteriormente;

42, Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio médico;

43. Devera disponibilizar acesso as informag@es familiares do paciente,

44, Devera dispombilizar acesso ao prontuario odontoldgico;

45, Deverd disponibilizar acesso aos resultados de exanmes, com opgdo de impressiio deles;

46. Devera dispombilizar acesse aos registros de informagdes sigilosas do paciente liberado para o acesso,
47. Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;

48. Deverd dispombilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

49. Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinacdo do paciente;

50. Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

51. Devera alertar ao profissional caso o paciente {sexo feminino) possuir exaine do preventivo em atraso,

52. Deverd alertar ao prolissional caso o paciente {(sexo feminino) possuir exame de mamografia em atrase, com faixa de
idade 1nicial e final parametrizéavel,

53. Deverd disponibilizar acesso ac prontuario do paciente com informacdes referentes a todos os atendimentos
registrados para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Horade enirada na unidade
) Hora da triagem
¢) Hora do atendimento
) Hora da conclusiio do atendimento
) Unidade do atendimento
f)  Profissional do atendimento, sua especialidade e registro
- g) <ClD
n)  Registros coletados durante o atendimento
i) Profissional da triagem, sua especialidade e registro

1) Informagdes da riagem {Alwra, Cintura, Abddmen, Quadril, Perimetro Encefalico, Peso, k) Pressdo Sistdlica,
Pressdo Diastélica, Temperatura,

k)  Frequéncia Cardiaca, ['requéncia
1) Respiratéria, Saturagiio O2, Glicemia)
m)  Queixa/Sintomas
N} Procedimentos realizados
) Exames requisitados
p)  Encaminhamentos rcalizados
)

Prescrigles efetuadas
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ry  Atestados e declaracdes impressas
54. Deverd pernutic a impressdo do prontuario, respeitando o nivel de acesso,

55, Deverd identificar o profissional e langar automaticamente a produgiio BPA referente ao acothimento, dispensando
digitagio posterior por parte dos profissionais da saude;

56. Deverd permitir ao profissional registrar as informagdes sobre 0s sintomas/queixa;
57. Devera permitir ao profissional registrar as informagdes sobre a avaliagio eletuada;

58, Devera permitir que ao concluir o acolhimento o profissional possa encaminhar o paciente diretamenie ao atendimento
definindo a sua classificacio de risco ou efetuar o agendamento de uma consulta para atendimento posterior;

Registros da Enfermagem
39, Devera ordenar 0s pacientes priorizando o nivel da classificagdc de risco,

60. Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a 60 (sessenta) anos,
em negrito ¢ cor diferenciada {(vermeiho);

61. Devera permitir a ordenagio dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

62. O software deve possuir funcionalidade de registro de pacientes nfo atendidos, com espago para a justificativa do ndo
atendimento pelo profissional;

63. Deverd permitir a busca de um paciente da hista pelo nome;

64. Deverd permitiv a chamada des pacientes através do painel de chamadas. O sistema devera solicitar ao profissional na
primeira chamada do dia, o ntmero do consultério que ele estd atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da
recepcio até ele;

65. Devera possuir forma de atualizagfo automnatica da lista de usudrios exibidos na tela, por tempo parametrizado,
facilitando a visualizagdo de novos pacientes na lista;

66.  Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndo foram triados;
67. Deverd permiliy que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triados;
68 Devera permilir que o profissional possa listar apenas os pacienies que nfo foram atendidos;
69.  Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram atendidos;
70, Devera permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;
71. Devera exibir ao prolissional as mformagées do atendimento e paciente:

a) Nome do profissional;

b)  Especialidade do profissional,

¢) Nome completo e foto do paciente;

dy I[dade (em anos, meses e diasj;

g} Nuoumero do pronfuario,

f)  Restrigdes alérgicas;

gy Nome da mie

hy  Nome do pai
i} Municipio.
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72. Deverd permitir o acesso acs dados registrados, por nivel de acesso e categoria prolissional {médico, psicdlogo,
fisioterapeuta ¢ outros);

73. Duwvera disponibilizar acesso as informagdes familiares do paciente;

74 Devera disponibilizar acesse ao prontudrio odontolégico,

75. Deverd disponibihzar acesso aos resultades de exames, com opgdo de impressao deles;

76, Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente refirou na rede municipal;

77 Deverd disponibilizar acesse aos registros de informagdes sigilosas do paciente liberado para o acesso;
78. Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continug;

79. Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagdo dopaciente;

80. Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas,

81. Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso,

82. Devera alertar ao profissional caso o paciente {sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso, com faixa de
idade wnicial e final parametrizavel;

83. Devera disponibilizar acesso ao prontudrio do paciente com informagdes relerentes a todos os atendimentos
registrados para o paciente, contendo ne minimo as seguintes informagdes:

aj Horade entrada na unidade

b) Hora da triagem

¢)  Hora do atendimento

d} Hora da conclusdo do atendimento

e) Unidade do atendimento

fy  Profissional do alendimento, sua especialidade ¢ registro

gy CID

h)  Registros coletados durante o atendimento

i) Profissional da triagem, sua especialidade e registro

J)  iaformagdes da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro Encefélico,
k}  Peso, Pressdo Sistolica, Pressdo Diastolica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca,
) Frequéncia Respiratdna, Saturagdo O2, Glicemia)

m) Queixa/Sintomas

nj  Procedimentos realizados

o) Exames requisitades

D} Encaminhamentos realizados

q)  Prescrigbes efetuadas

r)  Atestados e declaragdes impressas

84. Deverd permitir a impressdo do prontudrio, respeitando o nivel de acesso;

i 85. Deverd identificar o profissional e langar automaticamente a produgio BPA referente a aferigio de pressdo arterial,
y—i dispensando digitagdo posterior por parte dos profissionais da saude;
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86. Deverd identificar o profissional e langar automaticamente a producfo BPA referente ao teste de glicemia, dispensando
digitagdo poslerior por parte dos profissionais da salde;

87. Deverd identificar o profissional e lancar automaticamente a produgdo BPA referente a avaliagdo aniropométrica
{conjunto de técnicas utilizadas para medir o corpo humano ou suas partes), dispensando digitagdo posterior por parie dos
profissionais da saude;

83. Deverd penmitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de procedimentos do
SIGTAP evitando criticas posteriores na produgio BPA;

89. Devera permitir o registro da informag&o do tipe € grupo de atendimente conforme padriio do sistema S1A do
Ministério da Sande;

90. No caso de gestantes, deverd possuir forma de visualiza¢fo grafica do 1.M.C da gestante contendo ainda o namero de
semanas da gestagdo;

91 Deverd pennitiv o registro de fatalidades (Ferimento Arma Branca, Violéncia Doméstica, Acidente com Automdvel,
Ferimentc Arma de Fogo, Violéncia Sexual, Acidente com Motocicleta e outros);

92, Devera possuir graficos de acompanhamento e evolugiio do paciente para os sepuintes itens: Peso/Altra, IMC,
Abddmen, Cintura, Quadnl, RCQ, Perimetro Eucefilico, Pressfo Arterial, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria,
Temperatura, Glicemia Pés-Prandial, Ghicemia em fejum, Saturagdo 02, gquando gestante de Altura Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos Fetais), Perimetro Cefalice € Tordcico, assim como para Diabéticas e Hipertensos de Colesterol
Totale HDL.;

93. Propiciar a impressdo da ficha de atendimento ambulatoria ja preenchida com todos os dados do paciente e
informacgdes da pré-consulia;,

94. Propiciar a manutengdo das informagdes da pré-consulia,

Registro de Solicitacio de Exames

95. O software devera disponibilizar o acesso ac histérico dos exames do pacienie;
96. Devera possuir impressdo de requisi¢io de exames;

97. Deverd possuir campo para cavimbo e assinatura do médica solicitante;

98. O software deverd alertar ao profissional no momento da requisicio, caso o paciente ja possua requisi¢o para o
mesmo procedimento, informando a situagdo atual: Requisitado ou Agendado;

99. O software deverd listar ao profissional no mamento da requisiglio, caso o pacienie ja possua casos de absenteismo
{falta ou atrasc);

Painel de Chamadas

100. Deverd permitin a criagio de painéis de chamada personalizados conforme a necessidade de cada unidade de
atendimento contendo no miniine o nome do painel ¢ a unidade de atendimento que ele pertence;

101, Devera permitir a definiglo do tipo de chamadas que ele controlard;
102, Devera permitir a definigio das filas de atendimento que ele contrglard;
103. Devera possuir parametnizacio de exibigdo ou ndo do nome do profissional que efetuou a chanada;

104. Deverd possuir parametrizagio de exibicdo cu nfo do nome do paciente chamado para os easos de filas ordenada por
senha;

105. Devera possuir paramelrizagdo de exibigfio ou ndo o nimero da senha chamada para os casos de filas ordenada pelo
notne do paciente;

106. Devera possuir parametrizagio de ativagio ou niio da chamada por voz;
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107. Devera permitir que a frase de chamada do nome do paciente seja persopalizada conforme a necessidade da unidade,
come por exemplo (Alengio “nome do paciente”, por faver comparecer ao consultorio edentoldgico nimere “nimero da
sala”) ou (Alencao “nome do paciente”, favor comparecer a sala “ndmero da sala” para consulta médica);

108. Deverd permitir a definicdo das cores de faixas que estardio disponiveis na unidade, para que ne momento da chamada,
ela seja exibida junto ao nome do paciente, indicando qual a cor da faixa que ele deverd seguir para encantrar a sala do
profissional que efetuou a chamada;

109. Deverd possuir interface amigavel em forma de um painel de chamadas, com letras e cores visiveis a distincia;

1'10. Devera exibir além do paciente que estd sendo chamado para o atendimento, no minimeo os Gltimos trés pacientes
chamados anteriormente, mformando o nome ou senha e o hordrio da chamada;

7.5 MODULQ DE FARMACIA

Estoque e Assisténcia Farmacéutica

I. Devera possuir a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogagio de Materiais) de acorde com a tabela oficial
disponibilizada no site ComprasNet do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao. Contento os codigos, descrigdes ¢
unidades de fornecimento (apresentagao, capacidade e umidade) dos principais medicamentos e materiais usados na drea da
sande;

2. Deverd possuir cadasiro de agdo terapéutica,

Devera possuir cadastro de grupos de produtos;

(9]

4 Devera possuir cadastro de subgrupos de produtos;
5. Deverd possuir cadastre de apresentagdo dos produtos;
6.

Devera possuir cadastro de produtos e medicamentos identificando seu nome, concentragiio, principio ativo,
apresentagio, acdo terapéutica, grupo, subgrupo, tipo de tarja, lista de psicolropicos, tipe de receita, codigo DCB e ¢ seu
tipo de uso/administracio e ¢ preco de custo;

7. Devera possuir funcionahdade para clonagem/duplicagido de um cadastro para facilitar a inclusio de um novo que
tenha as mesmas caracteristicas,

8. Deverd permitir a informacao do estoque minimo para reposigéo de cada umidade de sadde;
9. Deverd permitir a informagio do tempo de reposi¢do do estoque;

L0, Deverd permitir o relacionamento do cadastro do preduto a um codigo CATMAT ¢ a sua respectiva Unidade de
Fornecimento;

1. Deverd possuir o relacionamento entre as unidades de fornecimento fornecidas pelo cadastro oficial do CATMAT e as
unidades de fornecimento usadas pelo programa BPS (Bando de Pregos da Sandej do Ministério da Sadde;

12, Deverd possuir a lista de Denominacdes Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa de 2007, versfo de 22/02/2008 ne qual
deverd constar o nome da substdncia, 0 N®de DCB e 0 N° do CAS (Chemical AbsiractService);

13, Deverd permitir relacionar o cadastro do produto a um N° de DCB
14.  Devera permitir consuliar fodos os produtos relacionados a um N° de DCB;
15, Deverd possibilitar a realizagdo de pesquisa do produto pelos campos:

a) Nome do produto:

b} Grupo do produto;

¢) Tipo de tarja;

d) Tipo de receita;

e) CATMAT,
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f) Situaglo cadastral:
o Ativo;
o inativo;
g) Devera possuir forma de indicagio/visualizagdo dos locais de annazenamento do produto, tais como:
o Local;
o Sala,
o Estante,
o Pratcleira;
16. Deverd possuir forma de vinculagio de produtos similares ou genéricos;
7. Deverd permitiv a inclusio de todos os codigos de barras do produio;
18. O software devera manter lista de medicamentos da lista RENAME (relagdo nacioral de medicamentos essenciais);

19. Deverd possuir forma de indicagio do tipo da lista de produtos da ANVISA, conforme Portaria SV S/MS n®. 344, de
12 de maio de 1998,

20. Devera gerenciar o cadastro de formecedores da instituigdo integrando com o sistema da prefeitura;

21. Deverd permitir a identificagdo dos medicamentos judiciais;

22, Deverd permitir a identificagio de produtos que ndo podem ser fracionados conforme Resolugdo da Diretoria
Colegiada - RDC n® 80, de 11 de maio de 2006;

23, Deverd possuir acesso restrifo a determinados grupos de medicamentos coma por exemplo os judiciais e de alto custo;
24, Deverad permitir através da sele¢fio do produto, a visualizacdo geral do estoque en todas as unmdades, listando Jotes e
validades;

25 Deverd emibir efiquetas para identificagdo do produto {com cddigo de barras) contendo ¢codigo e descricio;

Relatorios

26, Devera possuir relatorio de produtos com necessidade de reposicfio no estoque baseado nas informagdes cadastrais;

27. Devera possuir relatério de previsio de Consumo Sazonal analitico {apresentando todos os dados histéricos) e
sintético (apenas a previsdo), baseando-se em séries temporais usando o método da regressio linear simples para determinar

- a tendéncia (anual) e sazonalidade (mensal}. O relatorio deve apresentar um grifico em linhas para representar 0 consumo
passado e o consumo previsio, diferenciando-as por cor

28. Devers possuir relatério de estimativa de consumo do produto considerando o histérico de consumo do produto
definido através de um periodo de referéncia, apresentando a demanda prevista, ¢ saldo atual, a quantidade sugerida de
compra ¢ a duragio prevista do cstoque atual;

29, Deverd possuir relatorio de comparative de movimentagdes por produte, separando por unidade, ano e més a evolugio
em relacfio a quantidade de entradas, transferéncias, dispensacdes ¢ inutilizages;

30. Devera possuir relatério de consumo médio mensal, por produto, exibindo em um grifico de linha do consumo do
produto em relagdo ao tempo. Cada ano deve ser representado por uma linha no grafico;

31. Devera possuir relatério de histérico de produtos detalhando a movimentagio de estoque por produto e dia dentro do
periodo informado;

32. Deverd possuir relatério de movimentagao fisico financeira detalhando o estoque inicial, movimentagdes dentro do
periodo informado (transferéncias enviadas e recebidas, dispensagdes, entradas ¢ inutilizagdes), estoque final ¢ vaiores;
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33. Devera possuir relatério do saldo de estoque fisico e financeiro, agrupando por unidade, grupo e subgrupo, listando o
nome do preduto, o valor unitario, o saldo do estoque e o valor total em estoque. Totalizando o valor financeiro por unidade
e por final de todss as unidades;

Entradas

34, Devera permitir a consulta de todas as entradas ji registradas no sistema com epgio de busca por data da entrada,
nimere ou série da nota fiscal, nome do fornecedor ou unmidade de saude;

35. Devera permitir o uso de codigo de bamras, para agilizar a entrada e saida de itens;

36. Deverd permitir o registro do nitimero do empenho da compra;

37. Devera permitir o registro de entradas por fornecedor;

38, Devera permtiv o registro de entradas por doagio

39, Devera permitir o registro do lote da entrada para notas entregues e, [otes (fracionadas);

40.  Devera permitir no registro dos itens de entradas, no mimimo as informagdes referentes ao produto, fabricante, lote,
quantidade, valor unitdrio e data de validade;

41, Deverd alertar ao uperador no momento da confirmagio de entrada, caso o valor dos itens ndo bata com o valor da
nota,

Relatorios de Entrada

42. Deverad emiti relatorio anatitico de entradas por grupo, agrupandoe por umidade, grupo e subgrupo de produtos e
fornecedor, listando o produto, a data, o lote, o custo, a quantidade ¢ o valor;

43, Deverd emitir relatdéno smiético de entradas por grupo, agrupando por uridade ¢ grupo, listando o produto, a
quantidade ¢ o valor total;

44, Deverd emitir relatorio sintético de entradas por transferéncia, agrupando por unidade e grupo, listando a data, ©
produto ¢ a quantidade;

45. Deverd emitir 1elaldrio sintético de entradas por fornecedor ou doagde, agrupando por unidade e tipo de entrada,
listando a origem e o valor total;

46. Deverd emitir relatorio sintético de entradas por produto, agrupando por produto, listando a data, o formecedor, a nota
fiscal, o empenho, o usuario responsdvel e a quantidade;

47, Deverd emitir relatério sintético de entradas por fornecedor, listando o fornecedor, o nimero de entradas e seu ¢
percentual em relagio ao total de entradas, a quantidade de produtos e seu o percentual em relagiio a quantidade total de
produtes;

48, Devera emitir relatério analitico de entradas por fornecedor, agrupando por fernecedor e nota fiscal, listando a data, ¢
namero do empenho, o produto, o lote, a validade, o valor unitaric, a quantidade e o valor iotal;

49 Devera emitir relatdrio de entradas por lote do produto, agrupando por lote, listandoe a data, o produto, a nota fiscal, 0
empunio, o usudrio responsavel e a quantidade;

50, Deverd emitir relatorio de entradas por lote da entrada, agrupando por lote da entrada, listando o fornecedor, o
produto, o lote, a quaniidade e o valor;

Acertos e Inutilizagdes

51. Deverd permitic a inutilizagdo de produtos por unidade, informando (Data, Unidade, Froduto, Lote, Quantidade,
Motivo e Observagdes);

52. Deveré ao informar o produto, listar todos os lotes disponiveis ¢ a sua validade;

53. Deverd permitir a visualizagdo de todas as inutilizagdes efetuadas com informagdes da data, produto, lote, quantidade,
valor total, unidade e motivo;
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54 Deverd permitir a consulta de inutilizagfes efetuadas por data, nome do produto, lole, quantidade, data de vencimento
e motiva da inutilizagéo;

55, Deverd emitir relatdrio de inutilizagbes por periodo, agrupando por unidade, grupo e mofivo, listando a data, o
produto, o lote, a validade a quantidade ¢ o valor fotal;

Farmicia

56. Deverd permitir a consulta de todas as dispensacdes ja registradas no sisterma com opgio de busca por data da
dispensagdo, noine do paciente ou unidade de saude;

57. Devera alerlar ao operador se 0 paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele ndo possui vinculo
cadastral, respeilando parametrizagio;

58. Deverd alertar ao operador se ¢ paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade e ele resida em outro municipio,
respeitando parameirizacio;

59. Deverd ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelo nome, nome da mie, data de nascimento, CPF ou RG;
60. Deverd disponibilizar ao operador, eventuais avisos ao paciente emitidos pela unidade de sande;
61, Deverd permitir o cadastro de avisos ac paciente que serdo enntidos para qualquer unidade de saude;

62, Deverd disponmibilizar o acesso a0 histérice das dispensagdes realizadas para o paciente, listando a dafa da retirada, a
unidade de saude, o noeme produte/medicamento, 0 nome do profissional que receitou, o tipo da receita, a guantidade e a
data de término do medicamento;

63 Deverd permitir o cadastro ¢ manulengdo de restrigdes alérgicas;

64. Deverd alertar ao operador, casos de medicamentos que ¢ paciente possua restrigdo alérgica a algum principio ative da
formula do medicamento ¢ bloquear a sua dispensagio;

65, Deverd obrigar a informagio do niimero da receita e nome do profissional nas receitas de medicamentos centrolados;
66. Deverd fazer uso de codigoe de barras, para agilizar a dispensagio;

67. Devera alertar 0 operador caso o paciente ainda possua o medicamento informado em quantidade suficiente de acorde
com a altima dispensacio;

68. Devera controlar medicamentos concedidos por programas do Ministério da Saide;

69. Devera exibir ao operador a existéncia de receitas prescritas pele software, podendo selecionar a receita desejada e
que automaticamente o software preencha a tela da dispensagéo. Podendo o operador retirar algum medicamento caso nido
possua no estoque, ou alterar a quantidade dispensada, mantendo a quantidade ndo entregue reservada até a data de validade
da receita;

70.  Deverd controlar e blogquear receitas ja vencidas;

71, Devera permitiv a visualizag@o dos estogques das unidades de satide (pontos de distribuigdo/farmdcias), indicando o
estogue atual e as movimentacdes de entrada/saida/transferéncia, por unidade. Esta visualizagdo devera respeitar nivel de
ACesso Por usuario;

72. Devera pennitiv a reserva de medicamentos no momento da prescrigic pelo profissional, respeitando a validade da
receita (tempo maximo parametrizado). Apés o prazo de validade, reservas ndo dispensadas deverdio ser desconsideradas;

73, Deverd permitir fazer o contrele da dispensagdo e uso de medicamentos, identificando os pacientes e vinculando as
prescrigdes realizadas (receitas) e aos lotes de medicamentos (rastreabilidade dolote);

74. Devera exibir o primeire lote a ser dispensado, dispensando automaticamente sempre os Jotes com a menor validade;

75. Deverd alertar ao usuario/profissional a existéncia de lotes vencidos, ignorando estes lotes na movimentagio

automética
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76. Deverd possuir forma de indicagdo de produtos similares ou genéricos caso o produto dispensado ndo possua
quantidade em estoque;

77, Deverd possuir a informagdo de outra unidade que possua um medicamento em estoque, caso a unidade nio tenha um
preduto em estogue e gue também ndo possua um similar em estoque, indicando ao paciente onde ele possa retirar o
medicamento;

78.  Devera permitir a parametrizagio de impressdo ou ndo do comprovante de entrega dos medicamentos com espago para
assinatura do paciente;

79, Deverd disponibilizar a opgéo de impressio dos comprovantes em impressora padriio ou térmica;
Relatdérios da Farmicia

8§0. Deverd emitir relatério de consumo médio mensal por periodo, agrupando por ano, més, unidade e grupo, listando o
nome de produle, a quantidade total, o nimerc de dias do periodo e a média de consumo;

B1. Devera emifir relatdrio sintético de consumo por produto, agrupando por unidade, grupo e subgrupo, listando o nome
do produto ¢ aquantidade;

§2. Devera emilir relaidric analitico de consumo por unidade, agrupando por unidade, grupo ¢ subgrupo, listando por
paciente 0 nome do produto, o custo, a quantidade e valor total;

83. Devera emitiv relatorio sintético de consurno por unidade, agrupando por unidade, grupo e subgrupo, listando o nome
do produto, o custo, a quantidade e valor total;

84, Devera emilir relatério analitico de consumo de produtos por paciente, agrupando por unidade, listando por paciente o
nome do produlo, a data, o custo, a quantidade e valor total;

85, Devera emitir relatorio sintético de consumo de produtos por paciente, agrupando por unidade, listando o paciente, a
quantidade e valor total;

86. Deverd eintir relatério de prescrigdes de produtos por profissional, agrupando por unidade e profissional, listando o
produto, a dafa, a quantidade, o custo e o valor total;

87. Devera emitir relatorio sintético de consumo de predutos por dia, agrupando por dia, listando o none do produto, o
nome da unidade, o cuslo, a quantidade ¢ o vaior total;

88. Deverd emitir relatorio sintélico de consumo de produtos por acdio terapéutica, listando o nome do produte, o custo, a
quantidade e o valor total;

89. Devera emitir relatorio analitico de consumo de psicotrdpicos, agrupando por unidade e psicotrdpico, listando a data, o
nome do paciente, o nome do profissicnal que receitou, o fote, nimero de dias de consumo ¢ a quaniidade;

90. Deverd emitir relatério com grafico ilustrando o namero de atendimentos realizados por faixa etdria;
91, Deverd emitir relatério com grafico ilustrando o nimero de atendimentos realizados por sexo;

92. Deverd emitir relatério com grafico ilustrande o comparativo do numero de atendimentos realizados por més,
comparando os anos informados;

93. Devera eminir relatdrio analitico de atendimentos realizados por hordrio, agrupando por umidade e data, listando a
lora, ¢ nome atendente, o nome do paciente, o nome do produto, a quantidade e o nimero de dias para ¢ consumo;

94, Devera emitir relatorio analitico de alendimentos realizados por atendente, agrupando por unidade e 0 nome do
atendente, listando a dara, 0 nome do paciente, 0 nome de produto, a quantidade ¢ o ndmere de dias para 0 consumo;

95. Deverd emitir relatério sintético de atendimentos realizados por atendente, agrupando por unidade, listando o nome do
atendente, a quantidade de atendimentos realizados e o percentual referente a quantidade total de atendimentos realizados

na unidade;

96. Devera emitir relatorio de lotes por validade;
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97.  Devera emitir lista para conferéncia de estoque {invenidrio), agrupando por unidade, listando o ¢cédigo do produto, o
nome do preduto, a apresentagfo, a tarja, o estoque atual e espago para a informag¢io manual do estoque atual;

98. Deverd emitir o termo de abertura ¢ o livro de registros especificos, atendendo a Portaria n®. 344/98 da ANVISA;

99, Deverd emiliv 0 mapa {batango) ¢ livro informando a movimentagio (entradas/saidas) de medicamentos centrolados,
atendendo a Portaria n° 344/98 da ANVISA,

[00. Devera emitir o relatdrio de RMNRA {Relagio Mensal de Notiticagdes de Receita “A”, de acordo 0 medelo dehnide
na Porlaria 344/98 da Anvisa;

Requisi¢cdes e Transferéncias
101, Deverd pernntir fazer requisigdes de produtos de uma unidade para outra controlando as [ases:
a) Requisigio;
D) lmpressdo da requisigdo de produtos analitica (lista os lotes disponiveis na unidade requisitante) ou sintética,
c) Recebimento ou cancelamento da requisig@o pela unidade requisitada;
d} Transferéncia dos itens da requisi¢dio, todos ou apenas alguns, com quantidades totais ou parciais;

€) [mpressao da Guia de Separagdo hstande os produtes, fabricantes, lotes, validades, apresentagio ¢ quantidade
dos produtos transferidos;

fy Aprovagao da transferéncia, ou seja, liberagso dos itens do estoque e habilitagiio do recebimento da transferéncia
pela unidade solicitante;

g) Confirmacio do recebimento da transferéncia pela unidade requisitante, penmitindo, receber total ou
parcialimente os itens e informando a quantidade efetivamente recebida,

102. Deverd possuir forma de indicagdo de produtos similares ou genéricos caso o produto transferido nfo possua
quantidade em estoque;

103. Devera manter bloqueado o estoque dos ilens requisitados na unidade requisitada até o aceite de recebimento ou
cancelainento da transferéncia pela unidade requisitante;

104, Deverd permitir configurar se a unidade usa o aceite de transferéncias, caso opte por ndo usar, as quantidades
transferidas pela unidade requisitada entrarfio automaticamente o estoque da unidade requisitante apos a transferéncia;

105 Devera permitir configurar se usara a aprovagio de transferéncia pela unidade requisitada, caso nao estiver ativo, ao
realizar u transferéncia os itens wansferidos serfio bloqueados na unidade requisitada e enviados a unidade requisitante;

106. Deverd permitir a transferéncia de produtos sem a necessidade requisigdo;

107. Propiciar ao usvario o bloqueio de lotes de medicamentos, para uso em situagdes como a interdigdo de medicamentos
pela ANVISA;

[08. Deverad permitir inutilizar totalmente, parcialmente ou cancelar o bloqueio de produtos em estoque;
109. Deverd validar na entrada de predu{os no estoque.
11 Néo permitir realizar entradas para Unidades as quais 0 usuario ndo possui acesso;

112, No permitir realizar a entrada se ja existir alguma entrada registrada com o mesmo Fornecedor, Numero, Série €
Lote;

113. Caso algum dos itens possua "Data de Validade” diferente para o Produte, Lote e Fabricante de alguma entrada ja
registrada, exibir un alerta ao usuario;

| 14. Para entrada de produtos imunobioldgicos, caso algum dos itens possua "Doses do Frasco™ diferente para o Produto e
Lote de alguma entrada ja registrada o sistema deve exibir um alerta ao usudrio,
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115, Caso algum dos itens possua "Fabricante” diferente para o Produto e Lote de alguma entrada ja registrada exibir uma
mensagem de alerta a¢ usuario;

116, Devera permitir configurar a aprovacio de entrada de produtos, ou seja, se habilitado, apés a entrada de itens no
estoque scra necessaria a aprovagao da entrada por um usudrio autorizado, somente apds essa agio as quantidades da
entrada serdio integradas ac estoque;

L17. Deverd permitir a visualizacio do estoque em tempo real da unidade de sande com indicador grafico do nivel do saldo,
informando:

a) Quantidade em estogue;
b) Total vencido;
c) Tolal reservado;
d) Saldo do estoque.
Processos Judiciais
118, Deverd possuir cadastro de advogados;

1159, Deverd permitiy o cadastro e a emissdo da declaragio de indisponibilidade de medicamentos contendo informagoes do
paciente, médico e a origem da receita, plano de saide, medicamentos/materiais e o motive da indisponibilidade;

120. Devera permitir a abertura de processo judicial a partir de uma negativa de indisponibilidade de
medicamentos/inaieriais,

121. Deverd alertar ao operador no momento do cadastro de uma nova negativa a existéncia de outras negativas do mesmo
paciente;

122, Deverd permitir a visualizagdo do historico de negativas do paciente no momento da inclusdo de uma nova negativa;
123, Deverd permitir que 0s processos sgjam classificados conforme as diversas situagdes:
a) Aberlo;
b) Em Andamento;
c) Unico,
d) Fora de Linha;
e) Cumprido;
f) Devalvido,
g) Suspenso;
h} Inabvo;
124, Devera permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum tipo de blogqueio;
125, Deverd permitir que seja informado para cada processe se © mesmo gera algum tipo de mulia e o valor,
126. Devera permilir que seja informado para cada precesso o advegado ¢ seu registro na OAB, e-mail e telefone;
b 127. Devera permitir que seja informade para cada processo o numero ¢ a data do pedido de compra;
! 128. Deverd possuir a impressio da declaragio do pedido de compra dos medicamentos/materiais;

129, Deverd permitir que seja registrado para cada processo todos os medicamentos & materiais, informando para cada item
a frequéncia de retitada, a quantidade ¢ o lote reservado;

Ly 130. Deverd permitir o anexo de documentos digitalizados ao processo;
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131. Deverd manter um historico de todos os tramites efefuados no processo com a descrigiio do evenio, data, hora e o
operador responsavel;

132 Deverd perimitir o total conirele de dispensagio de medicamentos e materiais para o processo;
133. Deverd permitir a dispensagéo de medicamentos € materiais a partir do processo;
134, Deverd indicar € permitir a dispensacdo de medicamentos e materiais a partir da recep¢do do paciente na farmacia;

135, Deverd possuir exirato do processo judicial contendo as informagdes cadasirais do processo, os
medicamentos/materiais, todas as dispensagdes ¢ seus trdmites;

136, Devera manter um histdrico de todas as dispensac8es efetuadas com data, hora € 0 operador responsavel;

137. Devera possuir visualizagio geral do processo, listando para cada item de material ou medicamento, o lote reservadao,
a quantidade atual em estoque, a frequéncia de retirada, a quantidade do processo, o tolal ja entregue, o saldo a receber, a
data da Gitima entrega e a previsio da proxima entrega;

138. Deverd emitir um comprovante a cada retirada, contendo ¢s materiais ¢ cu medicamentos, o nimere do processo e o
saldo aretivar;

139. Deverd alterar a situagao do processo para cumprido automaticamente ap6s Ultima entrega de materiais/medicamentos
do processo;

140. Devera possuir a impressio da declaragdo de cumprimento do processo;

141. Deveré passuir relatério dos processos judiciais, contendo as informagdes cadastrais do processo, 0s
medicamentos/inaleriais, todas as dispensagées ¢ seus trémites;

142. Devera possuir relatorio de processos judiciais, listando o ntinero de processos € o percentual de incidéncia da
medicamento no total de processos;

143, Deverd possuir relatorio de processos judiciais, listando o numero de médicos e advogados envolvidos por
medicamenio;

Demanda Reprimida

144, Devera permitir o registro dos medicamentos ¢ materiais procurados pelo paciente e que ndo estiio disponiveis nos
pontes de distribuigdo de materiais e medicamentos contendo o0s seguintes campos:

aj Data do cadastro;

b) Unidade:

¢) Nome do usudrio;

d) Materais/medicamentos;
g) Quantidade Reprimida;

f) Devera propiciar ao operador do sistema, uma lista de todos os registros inseridos na demanda reprimida, com
acesso no minimo as seguintes informagdes:

g) Data da inclusio;

h) Situagio da demanda,

iy Data necessdria para o consumo pelo usudrio/paciente;
i) Nome do usudrio/paciente;

k) Materiais/medicamenios;

Iy Quantidade necessaria;
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m) Quaniidade ja atendida;
n) Quantidade ainda reprimida;
0} Estoque do Material/medicamento na unidade;
145. Deverd permitir o registro de contatos efetuados ao usuario/paciente para uina determinada demanda reprimida;

146. Deverd permitir o envio de avisos ao usudrio/paciente para uma determinada demanda reprimida seja por e-mail, SMS
ou diretamente ao sistema em forma de aviso pelo sistema em qualquer iocal que o paciente seja informado, como por
exempio no momento de um agendamento, no momento da retirada de um exame ou medicamento, etc;

147. Devera permitir o bloqueio da demanda reprimida, com a necessidade de uma justificativa para posterior auditoria;
148. Deverd permitir o desblogqueio da demanda reprimida;

149. Devera possuir parametro para que o operador possa ou ndo langar a demanda reprimida no momento da dispensag&o
do material/medicamento;

Qualifar-Hérus
150. Devera permitir a integragdo com o sistema Hoérus do programa Qualifar-SUS do Ministério da Saude;

151, Devera prever o relacionamento entre as unidades de fornecimento do cadastro oficial do CATMAT e as unidades de
fornecimento usadas pelo programa Qualifar-SUS, de tal modo que ndo s¢ja necessario efeluar relacionamentos, apenas
relacionar o Produto ac codigo CATMAT para que a exportagdo possa ser realizada;

152, Deverd possuir, area restrita aos administradores e técnicos, para efetuar as configuragdes de comunicagdo com o
sistena Qualifar-Hérus, permitindo selecionar o ambiente de integragdo {Produgio ou Homologagdo) bemn como 0s
enderegos dos WebServices e 05 USUArios e senhas para o acesso;

153, Deverd perimitir selecionar o ambiente de integra¢do que sera usado, de Homologag#o ou Integragao. Caso selecionado
o ambiente de Homelogagio as exportagdes ndo terdo eleitos reais, ou seja, poderd ser usada para testar a comunicagio e
atestar o reccbiinento dos dados pelo programa sem comprometer a integridade dos dados. Caso seja usado ¢ ambiente de
Produgdo os dados terfo validade real e serdio considerados para todos os efeitos do programa;

154, Devera permitir ¢ envio de dados para o sistema Qualifar-Horus, detalhando, apds o envio, a mensagem retornada, o
p p ? » p &

protocolo de envio e a quantidade de inconsisténcias e sucessos, As inconsisténcias devem ser detalhadas identificando o

Campo ¢ o motivo da imcensisténcia;

155, Deverd permitir realizar a consulta da situagiio dos envios, comunicando-se via ebService com Qualifar-Hoérus;
156, Deverad permitir o download dos arquivos XML enviados;

157. Devera permitir a exclusio de um envio através da comunica¢do com o WebhService do sistema Qualitar-Horus. Caso
0 prazo para remocao ienha expirado o sistema nfo deve permitir a excluso, informado ao asudrio o motivo;

158. Devera permitir, separadamente, ou em uma Unica vez, 0 envio, consulta € exclusiio dos tipos de registros, que séo:
Entradas, Saidas, Estoque e Dispensagio;

BNDASAF (Basc Nacional de Dados da Assisténcia Farmacéutica)

Controle de Entregas

159. Permitir o cadastro de Kits de produtos ou medicamentos;

160. Permitir ativar ou inativar kKits;

161. Permitir o cadastro dos itens que fardo parte do kit, bem como definir a quantidade padrio para cada item;

162. Permitir ativar ou inativar itens do Kit;
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163. Permitir a geracio de kits automaticamente através de pardmetros definidos pelo operador: Validade Inicial da Receita,
Validade Final da Receita, Bairo, Logradouro, Localidade, A¢8o Programatica o qual o cliente participa, Unidade de Saide
do Cliente ¢ o Cliente;

164. Pennitir a configuracio da geragdo de kits, definindo: kit, Umdade de Origem (onde sera baixado o estoque]}, Unidade
de Destino (onde serd realizada a entrega dos kits) e o prazo de Consumo e dias;

165. Ao gerar os kits o sistema deve analisar, conforme as prescrigdes realizadas, a quantidade de produtos necessaria para
satisfazer o prazo de consumo informado, no calculo devem ser consideradas as quantidades ja retiradas e ainda ndo
consumidas pelo cliente ¢ os kits gerados ainda em consumo;

166. Quando informado um kit somente devem ser gerados 0s xits para os medicamentos prescritos que estdo relacionados
e ativos ne kit;

167. Quanto ndo for informado um kit somente devem ser gerados os kits para os medicamentos de uso continuo em uso
pelo cliente;

168 Para a geragio de kits deve ser verificada a validade das receitas dos clientes, de forma que n2o sejam gerados kits
para clientes cuja receita esteja vencida;

169. Ao gerar os Kits deve ser reatizada automaticamente a baixa de estoque dos 1tens na Unidade de Origem selecionada;
170. Permitir antes da baixa dos itens do estoque, configurar individualmente, para cada cliente, as quantidades de cada
item;

171, Permitir antes da baixa dos itens do estoque, remover kits de clientes;

172, Caso ndo exista estoque suficiente para geragdo de algum dos itens do kit, o sistema deve alertar ao operador
informando os produtos com saldo insuficiente em estoque, podendo este cancelar a geragfio doskits;

173, Caso ndo exista estoque suliciente para geragfo de algum dos itens do kit, o sistema deve alertar ac operador
permitindo gerar Demanda Reprimida para os itens ndo atendidos;

174. Destacar 0s ilens nos kits que nio atendidos pela rede basica (RENAME);

175, Apas a geragdo dos kits deve permitir a geragio das orientagdes farmacéuticas em impressora térimica para todos 0s
kits gerados;

176. Penuitir a geragdo de avisos para um ou varios clientes simuliangamente, permitindo comunicar sobre a situagiio do
kit, através de: Envio de SMS, para o celular definido no cadastro do cliente, permitindo definir o titulo ¢ o texto da
mensagein; Envio de E-matl, para o e-mail definido no cadastro do chente, penmnitindo definir o titulo ¢ o texto; Aviso em
Tela, permitindo selecionar os grupas de usudrios ou usuarios gue serfo notificados ao informar o paciente em qualquer tela
do sistema;

177, Penminir o registro de entrega dos Kits aos clientes, permitinde, caso o kit nfie tenha sido retivado pelo cliente,
informar o respansavel pela retirada;

178, Apos a entrega do kit ao cliente o sistema deve permiti emitir o comprovante de entrega para assinatura pelo cliente ou
responsavel;

179. O comprovante de enirega do kit, conforme necessidade do operador, pode ser impresso em impressora térmica ou
impressoranormal;

180. Permitir a consulta dos kits gerados, atraves dos seguintes filiros (Unidade de Origem, Unidade de Destino, Situagio
(Pendente, Entregue e Nio retirado), A¢io programatica, Avisados (Sim, Néo, Todos}, Lote de geragdo do Kit, Cliente,
responsave! pela retirada, Kit ¢ Data de geragdo do kit);

181. Permitir o cancelamento de uin kif. Ao cancelar, 0s estoques dos itens do kit devemn ser estornados automaticamente
para ¢ estoque da Unidade de Origem,

182. Permitir o registro de ndo retirada do kit pelo cliente obrigando o operador a informar uma justificativa. Ao J‘Egistrar a
niio retirada de um kitos itens devem ser estornados automaticamente para o estoque da Unidade de Origem;
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Integragdes

183, Deverd prever a integrag@io do estoque com o sistema administrative do sistema de compras e almoxarifado de
emupresas ferceiras atravds de um WebService que permita o recebimento de entradas de produtos ra estogue, contendo
informagaes da Unidade de Origem, Unidade de Destino, Dados das Notas Fiscais, itens, Lotes, Validade, Fabricantes,
Vaijor e Quantidades;

184, Devera identificar os produlos através da lista de produtos do CATMAT (Sisteina de Catalogagdo de Materiais) de
acordo com a tabela oficial. para consulta, disponibilizada no site ComprasNet do Ministéric do Plangjamento, Orgamento e
Gestio,

185. Deverd possuir uma drea especifica para consulta das entradas recebidas;

186, Deverd permitir o recebimento e cancelamento de uma entrada recebida. O estoque soimenie deve ser alterado caso a
entrada seja recebida;

187. Deverd prever o envio, alravés da chamada de um Webservice ao sistema terceiro, comunicando se entrada fos
cancelada ou recebida;

188. Devera possuir, em una area restrita aos administradores e técnicos, as configuragdes dos enderegos dos WebServices
para envio de confirmagio e cancelamento, a ativagdo ou desativagdo da integragio e 0 usudrio e senha para acesso.

7.6 MODULO DE PRONTUARIO MEDICO

Atendimento Médico

!, Devera permitir, emn uma area restrita a administradores e técnices, a coufiguragdo da impressio das receitas, cont as
seguintes opgdes: Ex1bu ou ccultar o cabegalho das receitas (para os casos de papéis com cabegalho pré-impresso); Exibir
ou ocultar o rodapé das receitas (para os casos de papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS;
Imprimir duas vias da receita na mesma pagina, Imprimir duas vias da receita simples; Imprimir duas vias da receita de
outros medicamentos e recomendagdes; Allerar o texto do cabegalho dareceita;

2. Deverd possuir parametnzagdo que obrigue ou ndo a informacéo do C1D principal para a conclusio do atendimento;
N

3. Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagfo de risco;

4. Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 {dois) anos e superior a 60 {sessenta) anos,
em negrito e cor diferenciada (vermelho);

S Deverd permitir a ordenagfio dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

0. Devera possuir forma de identificago dos pacientes hipertensos e ou diabéticos, disponibilizando informagdes
adicionais;

7. Deverd possuir [orma de identificagdo das pacientes gestantes, disponibilizando atendimento coin inforimagdes
adicionais seguindo os padrées do Ministério da Saude;

8. Possuir funcionalidade de registro de pacientes nio atendidos, com espago para a justificativa do n#o atendimenio pelo
profissional;

9. Permitr a busca de um paciente da lista pelo nome;

10. Permiiir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistema deverd solicitar ao profissional na
primeira chamada do dia, o ndmero do consultério que ele estd atendendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da
recepgdo até ele;

11, Deverd possuir forma de atualizagdio automatica da lista de usudrios exibidos na tela, por tempe parametrizado,
facilitando a visualizagdo de novos pacientes na lista;

12, Devera permilir que o profissional possa listar apenas os pacientes gue nde foram triados;
13. Deverd permitir que o profissional possa listar apenas 0s pacientes que ja foram triados;

4. Devers permiiir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndc forain atendidos;
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15 Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
16 Deverd permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;
Atendimento

17. Deverd exibir ao prolissional as informagdes do atendimento e paciente: Data ¢ hora do atendimento; Unidade do
atendimento; Nome do profissional; Especiaiidade do profissional; Nome completo e foto do paciente; fdade (em anos,
meses e dias); Numero do prontudrio; Restri¢Ses alérgicas,

18.  Devera permitir 0 acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional (médico, psicdlogo,
fisioterapeuta e outros),

19, Deverd disponibilizar acesso a anamnese de paciente, com opgao de preenclimento de uma nova anamnese ou
consulta ao histdrico de anamneses preenchidas anteriormente;

20. Deverd disponibilizar acesso as informagdes de doengas e agravantes do paciente em conformidade as opgdes exigidas
nas fichas da aten¢fo basica e e-SUS;

21. Deverd disponibilizar acesso as informagdes famiiiares do paciente;

22. Devera disponibilizar acesso ao pronfudrio odonteldgico;

23, Deverd disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgdo de impressio deles;

24. Deverd disponibilizar acesso a todos os medicamentios gue o paciente retirou na rede municipal;

25, Devera disponibilizar acesse aos registros de informagdes sigilosas do paciente liberados para ¢ acesso;
26. Devera disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

27. Deverd disponibilizar acesso a carieira de vacinagdo do paciente;

28, Deverd alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

29, Devera alertar 2o profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso,
30, Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso, com faixa de
idade inicial e final paramemizavel;

31, Deverd disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informagdes referente a todos os atendimentos registrados
para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes: Hora de entrada na unidade; Hora da triagem; Hora do
atendimento; Hora da conclusiio do atendimento; Unidade do atendimento; Profissional do atendimento, sua especialidade e
registro; CID; Registros coletados durante o atendimento; Profissional da triagem, sua especialidade e registro; Informacgdes
da triagzem (Altura, Cintura, Abdomen, Quadril, Perimetro Encefalico, Peso, Pressdio Sistolica, Pressdo Diastdlica,
Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria, Saturagdo 02, Glicemia); Queixa/Sintomas; Procedimentos
realizados; Exames reguisitados; Encaminhamentos realizados, Prescrigdes efetuadas; Atestados e declaragdies impressas;

32, Devera permitir a impressio do prontuano, respeitando o nivel de acesso;

33, Deverddentificar o prolissional e langar automaticamente a produgio BPA referente a consulta médica, dispensando
digitacio posterior por parle dos profissionais da sadde;

34, Deverd permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de procedimentos do
SIGTAP evitando criticas posteriores na produgdo BPA,

35 Deverd perminy o registro da informagdo do tipo e grupo de atendimento conforme padrdo do sisterma SIA do
Ministéric da Saude

36. Deverd disponibilizar ac profissional para visualizagdo as informagdes sobre a triagem: Profissional; Especialidade;
Altura: Cintura; Abdémen; Quadril; Perimetyo Encefélico; Peso; Press@o Sistdlica; Pressdo Diastolica; Temperatura;
Frequéncia Cardiaca; Frequéncia Respiratoria; Saturagio O2; Glicemia;
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37. Devera possuir graficos de acompanhamento e evolugiio do paciente para os seguintes itens: Peso/Altura, IMC,
Abddmen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefalico, Pressio Arterial, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratoria,
Temperatura, Ghicemia Pos-Prandiatl, Glicemia em Jejum, Saturagido O2, quando gestante de Altura Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos Felais), Perimetro Cefalico e Toracico, assim comao para Diabéticos e Hipertensas de Colesterol
Total e HDL,;

38. Deverd exibir o calculo do Escore de Framingham e o risco de doengas coronarianas em 10 anos, se € baixo,
moderado ou alto, e a informagio do risco em percentual, quando informado o peso, altura, PA Sistélica (immHg),
Colesterol Total (ing/d)) e HDL (mg/dl) natriagem;

39, Devera disponibilizar ac profissional para visualizagio as informacgdes sobre a queixa/sintoma;

40. Deverd permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta de CID por nome ou codigo;

41. Deverd permitir o registro do{s) CID secundario(s), possibilitando a consulta do CID por norne ou cddigo;
42. Devera gerar automaticamente aviso de agravos ac setor de epidemiologia em casos de doengas notificaveis;

43 Devera permitiv que as informagdes coletadas durante o atendimento sejam registradas em area especifica no
prontudrio do paciente;

44, Deverd disponibitizar ao profissional, uma forna de visualizagio do prontudrio antigo de pacienie em formato de
imagem (PG, PNG) ou formato portitil de documento (PDF);

43, Deverd permutiv gue ¢ profissional anexe documentos digitalizados ao prontudrio do paciente em formate de imagem
(JPG, PNGY;

46. Deverd posswir espago para que o profissional registre de informagdes sigilosas do paciente;

47. Deverd permiliv que ¢ profissicnal a libere acesso aos registros de informagdes sigilosas do paciente a outro
profissionat;

48  Devera permitir o registro dos dados clinicos do pacienie para a requisigio de procedimentos;

49. Devera permtir, no momento da solicitagao de exames, a sele¢do de um plano de diagndstico previamente cadastrade
¢ relacionado & especialidade do profissional. Ao selecionar um plano o profissional poderd selecionar todos ou apenas
alpuns dos exames/pracedimento definidos para o plano

50. Deverd obrigar a informacio de uma justificativa do profissional para a solicitagio de exames acima de um niimero
parametrizado pela SMS;

51. Deveré alertar ao profissional no momento da solicitacfio de exames o absenteismo (falta ou atraso) em exames
anteriores,

52. Devera aleriar ac profissional no momento da solicitagdo de exames a repetigdio, alertando sobre exames )a solicitados
ou que |4 eslejam agendados;

53, Deverd permitir a informagio do material a examinar para cada exame solicitado;
54, Devera permitir que os exames esiejam prontos para serem agendados/regulados apds a confirmagéo do atendimentio;

55. Devera possibilitar a consulta e visualizacfio dos resultados de exames jd liberados pelos Laboratdrios municipais,
bem como os prestadores de servigos terceirizados;

56. IDeverd pecmitir a prescrigio de medicamentos através da selegdo de receitas previamente cadastradas e relacionadas a
especiahdade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser possivel selecionar todos ou apenas alguns dos
medicamentos;

57. Deverd possuir a pesquisa do medicamento atraves do nome comercial ou do seu principio ativo;

58, Devera permitir a prescricio de medicamentos da farméacia basica informando: Quantidade; Posologia; Tipo de uso;
Dose posaidgica; Se € de uso continuo;
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59, Devera exibir 0 saldo do medicamento prescrito, porém, nfo deverd restringir a prescrigdo uma vez que ndo exista
saldo na umdade de satde;

60.  Deverd efetuar infornar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmdcia basica (enquanto néo for feita a

dispensagdo ou a receita possuir validade);

6f. Deverd permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmacia apds a confirmagdo do
atendimento;

62. Devera permitir o cadastro ¢ manuteng8o de restrig@es alérgicas;

63. Deverd alertar ao profissional, casos de medicamentos que o paciente possua restriglo alérgica a algum principio ative
da férmula do inedicamento;

64, Devera permitiv a prescri¢éo de medicamentos que ndo estejam cadastrados na farmdcia basica,

65. Deverd permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo através do seu histérico
de medicamentos de uso continuo. O profissional selecionara os medicamentos desejados e ¢ sistema fard uma nova
prescrigdo automaticamente, agilizando o atendimenio do profissional;

66. Devera permitir que varias receilas sejan emitidas durante o atendimento do paciente, separando os medicamentos em
suas respectivas receitas no momento da impressio,

67. Deverd penmitir o profissional colocar o paciente atendido em observagdo, permitindo selicitar exames e prescrever
medicamentos para uso inlerno, durante a observagio;

08. Devera pernutir a impressdo da requisigdo de exames para uso interno, durante a observacio;
69. Deverd permitir a impressdo das receitas para uso interno, durante a observacdo;

70. Deverd permitir o registro das avaliagdes médicas ou de enfermagem para o cliente em observagéo, com as seguintes
informagoes: Data/Hora da avaliagdo; Dados da biometria (Pressdo Arterial, Frequéncia Cardiaca e Respiratéria, Saturagio
de QO2, Temperatura, etc); Texto sobre a avaliagdo realizada; Medicamentos administrados;

71 Deverd possuir aviso que o profissional possul pacientes em observagio;

72, Devera permitir que o profissional tenha acesso aos dados de cliente em observagio, tais como: Dados da biometria;
Historice de avaliagdo (Data, Hora, Profissional, Avaliagio ¢ Registros de Enfermagem}; Grificos da evolugdo e
acompanhamento dos sinais vitais do cliente (Pressio, Frequéncia Cardiaca ¢ Respiratoria, Saturagdo O2 e Temperatura);
Lista dos medicamentos administrados (Data. Hora, Profissional, Medicamento, Quantidade, Dose € Dose Posoldgica);
Lista dos medicamentos prescritos; (Data, Hora, Medicamento, Posologia, Via de Administragio, Quantidade ¢ Dose
Posoldgica); Lista de exames requisitadaos, permitindo visualizar os resultados caso ja tenham sido informados pelo
laboraténo;

73. Devera permiur que o profissional possa listar apenas os pacienies que estiio em observacio;

74. Deverd permitir ao profissional encerrar a observagio do paciente, prescrevendo medicamentos e requisitando exames
complementares;

75, Devera constar no prontudrio do paciente a lista de todos os registros efetuados durante o seu atendimento que ficou
em observagio: prescrigfes e adimiuisiragdes de medicamentos, registros de enfermagem, sinais vitais e graficos de
acompanhamento, exames requisitados e seus resultados;

76.  Devera permitir a impressiio da FAA (ficha de atendimento ambulatorial} ja preenchida com todos os dados do
paciente;

77. Deveva permitir o encaminhamento com registro da especialidade e subespecialidade, ¢ nivel de urgéncia, a
investigagio/diagnosiico e a indicagio da referéncia;

78. Devera permitir que os encaminhamentos estejam prontos para serem agendados/regulados apos a confirmagdo do
atendimento;
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79. Deverad permitir a inclusfio ¢ impressfo da CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho);

80. Deverd permitiv a inclusdo e impressio do laudo de TFD (Tratamento Fora de Domicilio);
81. Devera possuir imipressdo de declaragio de comparecimento para o paciente € acompanhante;
82 Deverad possuir impressio de atestado médico;

83. Deverad posswir impressdo de requisigio de exames, separando automaticamente 0s exames por grupos de
procedimentos direcionando assim cada requisicdo para o devido prestador;

84. Deverd possuir impressdo de receita médica com cddigo de barras;

§5. Devera pernutir 0 agendamenio do retorno do paciente apos o término do atendimento;
Registro de Solicitacio de Exames

86. O software deverd disponibilizar o acesso ao histdrico dos exames do paciente;

87. Devera possuir nnpresséo de requisigdo de exames;

88  Deveri possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

89, Alertar ao profissional no momento da requisigio, caso o paciente ja possua requisi¢do para o mesmo procedimento,
informando a situacfio atual: Reguisitado; Agendado;

50 Alerta ao profissional no momento da requisi¢iio, caso o paciente Ja possua casos de absenteismo (falta ou atraso);

91, Permutir a exclusfio de uma requisi¢iio de exames, perante a informagio de uma justificativa que devera estar
disponivel junto ao histérico de cancelamentos do paciente para fins de auditoria;

7.7 MODULQ DE PRONTUARIO ODONTOLOGICO

Atendimento OQdontolégico

1. Permitir, em uma drea restrita a administradores e técnicos, a configuragdo da impressao das receitas, com as seguintes
opgdes: Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas (para os casos de papéis com cabegalho pré-impresso); Exibir ou ocultar
o rodapé das receitas {para os casos de papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS; Tmprimir duas
vias da receita na mesma pagina; imprumir duas vias da receita simples; Imprimir duas vias da receita de outros
medicamentos e recomendagdes; Alterar o texio do cabecalho dareceita;

2. Possuir parametrizacdo que obrigue ou nde a informagio do CID principal para 4 conclusio do atendimento;
3. Permiur a classificagio da priondade de atendimento do paciente no momento da incluséio dele na fila;

4. Destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anos e superior a 60 {sessenta) anos, em
negrito e cor diferenciada (verimelho);

5. Permilr a ordenagio dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

6. Possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos, com espago para a justificativa do nfo atendimento pelo
profissional:

7. Permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

§.  Permilir a chamada dos pacientes através do paine! de chamadas. O sistema deverd solicitar ao profissional na
primeira chamada do dia, o namero do consulidrio que ele estd atendendo ¢ a cor da faixa que o paciente deve seguir da
recepgdo ate ele;

9. Possuir forma de atualizagio automatica da lista de pacientes exibidos na tela, por tempo parametrizado, facilitando a
visualizacio de novos pacientes na lista

10. Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndo foram atendidos;

1. Permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
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12 Permitiv o registro do atendimento odontoldgico a partir de un paciente da lista;
Atendimento

13. Exibir ao profissional as informagBes do atendimento e paciente: Data do atendimento; Unidade do atendimento;,
Nome do profissional; Especialidade do profissional; Nome completo e foto do paciente; {dade (em anos, meses e dias);
Numere do prontudrio; Restrigdes alérgicas; Nome da mae; Nome do pai;

14, Disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opgdo de preenchimento de uma nova anamnese ou consulta ao
historice de anamneses preenchidas anteriormente;

15, Disponibilizar acesso as intormages de doengas ¢ agravantes do paciente em confornidade as opgdes exigidas nas
fichas da atengiio basica;

16. Disponibilizar acesso as informagdes familiares do pacienie;

17, Disponibihizar acesso ao prontuarie odontologico,

8. Disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgio de impressdo deles;

19, Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal,

20, Deverd disponibilizar acesse aos registros de informag@es sigilosas do paciente liberado para o acesso,
21. Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

22, Deverd disponibilizar acesso a carteira de vacinagio do paciente;

23. Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;

24. Devers alertar a0 profissional case o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso;

25, Devera alertar ao profissional caso o paciente {sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso, com faixa de
idade inicial e final parametrizavel;

26. Devera disponibilizar acesso ao prontuario do paciente com informagdes referentes a todos os atendimentos
registraclos para o paciente, contende no minimo as seguintes informagdes: Unidade do atendimento; Profissional do
atendimnento, sua especialidade e registro; Registros coletados durante o atendimento; Procedimentos realizados; Exames
requisitados,; Prescrigdes efetuadas; Alestados e declaragbes impressas;

27. Deverd possuir odontograma que permita ao profissional clicar sobre qualquer elemento dentdrio para definir a
situagdo em que ele se encontra;

28, Devera permitir a selegfio de procedimentos previamente cadasirados ao clicar sobre gualquer elemento dentario,
automatizando os registros de tacilitande a informagic de todos os procedimentos gerados em am tratamento de canal, por
exemplo;

29, Deverd permitiv o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de procedimentos do
SIGTAP evitando criticas posteriores na produgfio BPA;

30. Deverd permitir o registro da informagéo do tipo e grupo de atendimento conforme padréo do sistema SIA do
Ministério da Saude;

31, Devera permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulita do CIO por nome ou codigo;

32, Devera permilir o registro do(s) CID secundario(s), possibilitando a consulta do CID por nome ou ¢adige;
33. Deverd gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de doengas notificaveis;
34. Devera permitir que as informacdes coletadas durante o atendimento sejam registradas em area especifica no
prontudrio do paciente;

35 Devera disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagio do prontudrio antigo do paciente em formato de
imagem (JPG, PNG) ou formate portatil de documento (PDF);
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36, Devera permitir que o profissional anexe documentos digitalizados ao prontudrio do paciente em formato de imagem
(JPG, PNG});

37. Devera permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisi¢o de procedimentos;

38 Deverd pennittir, no momento da solicitagdo de exames, a sele¢iio de um plano de diagnostico previamente cadastrado
e relacionado a especialidade do profissional. Ao selecionar un plano o profissional poderd selecionar todos ou apenas
alguns dos exames/procedimento definidos para o plano;

39. Deverda obrigar a informacdo de uma justificativa do profissional para a solicitagZo de exames acima de um ndmero
parametrizado pela SMS;

40. Devera alertar ao profissional no momento da solicitagdc de exames o absenteismo (falta ou atraso) em exames
anteriores;

41. Devera alertar ao profissional no momento da selicitagio de exames a repetigdo, alertando sobre exames j& solicitados
ou que ja estejam agendados;

42, Deverd permitir a informagéo do inaterial a examinar para cada exame solicitado;
43. Deverd permilir gue os exames estejam prontos para serem agendadosi/reguiados apos a confirmagdo do atendimento;

44. Devera possibilitar a consulia e visualizagdo dos resultados de exames ja liberados pelos Laboratorios municipais,
bemn como os prestadores de servigos terceirizados;

45. Deverd permilir a prescrigio de medicamentos através da selego de receitas previamente cadastradas e relacionadas a
especiabdade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser possivel selecionar todos ou apenas alguns dos
medicamentos;

46. Devera possuir a pesquisa do medicamento atraves do nome comercial ou do seu principio ativo,

47. Deverd permitir a prescricio de medicamentos da farmicia basica informando: Quantidade; Posologia; Tipo de uso;
Dose posologica; Se € de vso continuo;

48. Devera exibi ¢ saldo do medicamento prescrito, porém, ndo deverd restringir a prescri¢fio uma vez que ndo exista
saldo na unidade de sade;

49, Devera efetuar informar a reserva dos medicamentas prescritos na rede de farmacia basica (enquanto nao for feita a
dispensagdo ou a receita posswir validade),

50, Deverd permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmécia apds a confirmagédo do
atendimento;

51, Devera permith o cadastro ¢ manutengdo de restrigdes alérgicas;

52. Devera alertar ac profissional, casos de medicamentos que o paciente possua restrigdo alérgica a algum principio ativo
da formula do medicamento;

53 Deverd permitir a prescri¢io de medicamentos que néo estejam cadastrados na farmécia basica,

54, Devera permitiv que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo através do seu histdrico
de medicamentos de uso continuo, O profissional selecionara os medicamentos desejados e ¢ sistema fard uma nova
prescriclo automaticamente, agilizando o atendimento do profissional;

55. Deverad penmitic gue varias receitas sejant emitidas durante o atendimento do paciente, separando os medicamentos em
suas respeclivas receitas no momento da impressio,

S6.  Devera permitir a impressio da FAQ (ficha de atendimento odontolégice) ja preenchida com todos os dados do
pacients;

57. Devera possuir impressdo de declaragdo de comparecimento para o paciente e acompanhante;

i 58. Devera possuir impressdo de atestado odontologico,
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59.  Deverd possuir impressdo de requisiclo de exames, separando automaticamente os exames por grupos de
procedimentios direcionando assim cada requisi¢o para o devido prestador;

60.  Devera possuir impresséo de receita odontologica com codigo de barras,

61, Devera permitir o agendamenio do retorne do paciente ap6s o término do atendimento;
Registro de Solicitacio de Exames

62. O software deverd disponibilizar o acesso ao histdrico dos exames do paciente;

63. Deverd possuir impressdo de requisi¢lo de exames;

64. Deverd possuir campo para carimbo € assinatura do médico solicitante;

65, O soflware deverd alertar ao profissional ne momento da requisigfio, caso o paciente ja possua reguisi¢do para o
mesmo procedimento, informando a situagdo atual: Requisitado; Agendado;

66. O software deverd alertar ao profissional no momento da requisigio, caso o paciente ja possua casos de absenteisimo
{falta ou atraso);

67. O sistema devera perintir a exclusdo de uma requisigdo de exames, perante a informagio de uma justificativa que
devera estar disponivel junto ao histdrico de cancelamentos do paciente para fins de auditoria;

7.8 MODULO DE CONTROLE DE TFD (TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO)

!, Deverd permitir a inclusdo de laudos de TFD, contendo a unidade e profissional solicitante, informag¢des do paciente,
justificativa para a necessidade de acompanhante, CID, procedimento para ¢ tratamento, diagnéstico inicial, diagndstico
provével, histdrico da doenga, exame fisico, exames complementares, tratamentos realizados, as razdes que Impossibilitam
a Realizagdo do Tratamento e o tipo de transporte;

2. Deverd permitir a impressdo do laudo TFD automaticamente apés a sua inclusio;
3. Deverd permitiv a reimpressio do laudo TFD,;

4 Deverd permitir a inclusio de complementos ao laudo apds a sua inclusdo, registrando automaticamente a data, hora e
o nome do usudrio que efetuou 0 complemento;

5. Deverd permitir a localizagdo de um laudo no minimo por data de abertura, numero do laudo, nome do paciente e
nome do profissional solicitanie;

6. Devera permitir alterar o laudo apds a sua inclusfo, registrando automaticamente a data, hora e 0 nome do usuéario gue
efetuou aalteragio;

7. Deverd permitir aprovar o laudo apés a sua inclusio, registrando automaticamente a dafa, hora e o nome do usuério
que efetucu a aprovagioe,;

8. Deverd permitir glosar o lando apds a sua inclusde, registrando automaticamente a data, hora, o inotive da glosa e o
nome do usudrio que efetuou a glosa;

9. Deverd permitir arquivar o laudo apds a sua inclusio, registrando automaticainente a data, hora, o motivo do
arquivamento e 0 nome do usuario que efetuou a arquivamento;

10.  Devera permitir negar o laudo apds a sua aprovagio, registrando automaticamente a data, hora, o mofivo da negagio e
0 nome do usuario que efetuou a negacdo do tratamento;

(- 11, Devera permitir autorizar o laudo apos a sua aprovagio, registrande automaticamente a data, hora e 0 nome do usudrio
gue eletuou a avtorizagdo do tratamento,

12, Deverd permitir a impressdo do pedido de TFD apés a autorizago do tratamento;

=

13. Deverd permitir o cancelamento da autorizagio do pedido de TFD ap6s a autorizagio do tratamento, registrando
automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetuon o cancelamento da autorizagdo dotratamento,

i, A i
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14 Deverd permitiv negar o tratamento apos a sua aprovagio, registrando automaticamente a data, hora e 0 nome do
usudrio que efetuou a negagdo do tratamento;

15, Deverd permitir autorizar o tratamento apds a sua aprovagfo, obrigando a informagio do local de tratamento & o
motivo. O sistema devera ainda registrar automaticamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou a autorizacfo do
tratamento;

16. Devera permitir o cancelamento da autorizagdo do tratamento apds a autorizacdo do fratamento, registrando
automaticamente a data, hora e o nome do usuario que efetucu o cancelamento da autorizagfio do tratamento;

17. Deverd liberar o agendamento do transporte apds a autorizagdo do tratainento direcionando o usuario diretamente a
rotina de agendamento de transporte;

V8. Devera permtir a visualizag8o de todos os trdmites ocorridos no processo de TFD do paciente;
Relatdrios

16, Deverda emitiv relatdrio dos processos por unidade solicitante, contendo no minimo as informacdes do laudo (data,
numero, nome do paciente, nome do profissional solicitante, procedimento e a situagio atual dele);

20. Devera emitir relatdrio dos processos agendados por destine, contendo no minimo as informagbes de {data e hora do
agendamento, data € numero do laudo, nome do paciente, nome do profissional solicitante e procedimento), separados por
unidade de destino;

21, Deverd emitirielatério dos processos por procedimento, contendo no minimo as informagdes do laude (data, nomero,
nome do paciente, nome do protissional solicitante e a situagdo atual dele), separados por unidade solicitante e
procedimento solicitado;

22, Deverd emitir relatério dos processos por profissional solicitante, contendo no minimo as informagdes do laudo (data,
nimero, nome do paciente, nome do procedimento e a situagéo atual dele), separados por unidade solicilante e nome do
profissional solicitante.

7.9 MODULO DE ATENCAO BASICA (e-SUS/AB)

Geréncia De Agdes Programiiticas
1. O software devera perimitir a eriagiio de novas agdes programaticas, controlando a data de inicio e fim, quantidade de
inscricdes e tipo de beneficios;

2. O software deverd possibilitar o relacionamento de locais de atendimento a agdo programatica;

Permitir a definigdo dos procedimentos/subsidios e a periodicidade dos mesmes para cada agio programatica,

L)

Permitir a definigdo de eventos € a periodicidade dos mesmos para cada a¢fo programatica;

o b

O software devera controlar as inscric@es a agdc programatica, controlando:

a) Data micial
Data final
Recebimentc ou nfo de beneficios
Sitwacdo:
Ativo;
Desistentie;
Destigado;
Recebimento ou nédo de beneficios;
i} Beneficios concedidos;
i} Definigdo dos eventos;
K} Definigdo de frequéncia;
1) Definigdo de prazos;
7.10MODULO DE IMUNIZACOES

Controle de Vacimas/Imunobioldgicos

O D QA OO
o~ e e e
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1. Deverd permmitir o cadasiro dos diversos imunobiclagicos existentes ¢ o seu tipo de via de administragio;

2. Devera permilir que ne cadastro de imunobioldgico, possa ser associado o ¢édigo do imunobioldgico do sisterna Si-
Pt

3. Deverd permitir o cadastro dos imunobioldgicos incompativeis entre si, definindo o intervalo minimo de aplicagdo em
dias;

4. Deverad permitir o relacionamento dos diluentes associados & aplicagdo dos imunobioldgicos;
5. Deverd pernitir 0 cadasvro de EAVP (Eventos Adversos Pos Vacinagfo);

6. Deverd permitir a definig@o das regras para o aprazamento auiomatico apos a aplica¢io dos imunobioldgicos
indicando a préxiima dose e ¢ intervalo em dias para sua aplicagio;

7. Deverd permitir o cadastro dos imunobiolégicos equivalentes, ou seja, um ou mais imunobiotégicos e doses que
quando aplicados, equivalem a aplicagdes de oufro, ndo o considerando pendente ou atrasado;

8. Deverd permitir a definiciio do quadro de cobertura dos imunobiologicos aplicdveis segundo os critérios:
a) Estratégia Rotina, Especial...;

y Dose. 1° Dose, 2" Dose..;

) Faixa Etaria do SIPNI;

} 1dade Minima: Anos, Meses e Dias;

)

o O O

e

f) Sexo;

Idade Maxima: Anos, Meses e Dias;

g) Aplicagdo em Gestantes: [ndiferente, Recomendado, Nio- Recomendado;

9. Devera permitir 0 cadastio de campanhas dos imunobioldgicos e multivacinagio (Vérias imunobiologicos por
campanha);

10, Deverd permitir a delinigdo dos grupos de vacinagdo da campanha bem como a meta de aplicagdes, os
imunobiologicos, dose e a populagido alve;

1. Deverd permitir a definigdo das faixas etarias dos grupos de vacinagho com a idade inicial e final em anos, meses ¢
dias;

12, Deverd permitir a conliguragio da exibigdo dos imunobioldgicos desejadas na carteira de vacinagio;

13, Devera permitir a configuragio da sequéncia da exibicdo desejada dos imunobiolégicos na carteira de vacinagio;

14, Devera permitir ¢ uso de wma nomenclatura reduzida para a apresentagéio do nome dos imunobicldgicos na carteira de
vacinacao;

15 Deverd possuir parametrizaglic para a exibigfio de alertas ao operador sobre os imunobiolégicos atrasadas do paciente;

16, Devera classificar o estado/situacio da exibigdo dos imunobioldgicos na carteira de vacinagdo por cores
paranetrizadas de acordo com a necessidade da SMS, exemplo: Azul, imunobiolégicos ja aplicadas ou resgatadas; Verde,
imunobioldgicas dentro do prazo de aplicagao; Vermelhe, imuncobioldgicos fora do prazo de aplicagdo; Cinza,
imunobiologicos ou dose sem aplicagdo/efeito;

17 Devera dividir a carteira de vacinagdo por faixa etaria (Criangas, idade menor que 10 anos, Adolescentes, idade entre
10 ¢ 20 anos, Adultos, idade entre 20 e 60 anos ¢ 1dosos, idade maior que 60 anos),

18, Deaverd possuir area especifica na carteira de vacinago para gestantes, onde o sistema devera exibir os
imunobioldgicos aplicados e recomendados para as gestantes;

19. Deverd exibir a carteira de vacinaciio do paciente de forma intuitiva ao profissional da satde, em layout semelhante a
carteira de vacinagio distribuida pelo Ministério da Sadde, facilitando a visualhizagio e o registro das aplicagBes;
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20. Deverd permitiv o registro de uma aplicagiio a partir de um clique sobre imunobiclégicos na carteira de vacinagfo;
21, Nio devera permitir que a aplicagio de um imunobioldgico que ndo estejam no quadro de coberiura;

22, Devera alertar ao operador no momento de uma aplicagdo de um imunobioidgico que néo seja recomendado para a
faixa etdria, sexo, ou gestante {mulheres entre 10 € 49 anos) que o imunobioldgico ndo é recomendado, permitindo que o
operador cancele a operagdo ou proceda com o registo da aplicagdc. Caso confirme a aplicagio, o sistema devera registrar
que o imunobioldgico (o1 aplicado inadvertidamente. (Esta informagfo deverd ser enviada ao SI-PNI);

23. Deverd alertar ao operador no momento de uma aplicagdo de um imunobioldgico se ela € incompativel com algum
outro imunobiolégico aplicado dentro de um prazo especificado no cadastro de incompatibilidades de imunobiolégicos,
detalhando qual o 1ymunobiclégico incompativel que foi encontrado, permitindo que o operador cancele a operagéo ou
proceda com o registo da aplicagiico. Caso confirme a aplicagdo, o sistema deverd registrar que 0 imuncbioldgico foi
aplicado inadvertidamente. (Esta informacio devera ser enviada ao SI-PNI);

24, Deverd alertar ao operador no momento de uma aplicagéio de um imunobiolégicos em uma gestanie, se ela é
recomendada. Se nio for recomenda ¢ o operador confirme a aplicagfo, o sistema deverd registrar que o imunobiologicos
for aplicado inadvertidamente. (Esta informagio deverd ser enviada ao SI-PNI);

25, Devera gerar automaticamente o aprazamento para a proxima dose do imunobiclogico conforine configurado no
yuadro de cobertura:

26. Deverd verificar ao aplicar um imunobiologico do tipo “Soro” a quantidade de doses do tratamento ¢ baixa-las

automaticamente do estoque;

27. Devera verilicar no momento de wma aplicagdo de um imunaobioldgico, se ele requer um diluente, caso sim, exibir um
campo para que sgja selecienado o diluente € seu lote. Devem ser relacionados nesse campo apenas os diluentes associados
ao imunobioldgico, definidos no seu cadastro;

28, Devera verificar ao aplicar um imunobioldgico, se o [rasco dele ¢ do diluente possuem mais de uma dose, efetuando
os seguintes tratamentes: Caso ndo possua nenhum frasco aberto na unidade com doses dispeniveis, o sistema deverd abrir
automaticamicnfe um novo frasco; Caso jA possua um frasco aberto, deverd informar a quantidade de doses jd usadas e a
possibilidade do usuario abrin um novo frasco. Neste caso as doses do Gltimo frasco deverdo ser inutilizadas
automaticaimente pelo sistema;

29, Deverd obrigar o usuario no momente da aplicagio de um irmunobiologico de campanha, inforinar a campanha e o
grupo de vacinagiio para ¢ qual a aplicagdo serd contabilizada;

30. Devera permitir a alteragio de uma aplicagdio de um imunobiolégico a partir de un clique sobre um imunobiolégico ja
aplicado na carteira de vacinagdo;

31. Devera permmtir a exciusdo de uma aplicagio de imunobiolégico a partir de um clique sobre um imunobioldgico j&
aplicado na carteira de vacinagio;

32, Devera ao excluir uma aphcagio de wn imunobiologico, retornar para o estoque a quantidade do frasco usado;
33, Devera permitir o registro de um resgate a partir de um clique sobre um imunobiclégico na carteira de vacinagdo;

34, Deverd pennitir a alteragio de wim resgate a partir de um clique sobre v imunobicldgico ja resgatade na carteira de
vacinagao;

23, Deverd permitic a exclusio de um resgate a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja resgatado na carteira de
vacinagao;

24, Devera permitir o registro de um aprazamento a partir de um clique sobre um ununobiologico na carteira de

vacinagio;

25. Deverd no momento de uma aplicagfo de win imunobiclégico, procurar por aprazamentos {manuais ou automaticos) e
indicagdes do imunobiolégico. Efetuando os seguintes tratamentos: Caso o aprazamento ou indicagda estiver vencido o
sistema deverd inarcar automaticamente como “Aplicados”; Caso ndo estiver vencido, o sistema devera exibir uma
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mensagem de alerta ao operador, de que existem aprazamentos e indicagdes registrados e se ele deseja defini-los como
“Aplicados™;

26, Deverd permitir a busca de indicages € aprazainentos ndo aplicados para o paciente, permitindo a partir dessa lista, o

registro da aplicagéio do imunobiolégico;

27. Deverd permitir a alteragiio de um aprazamento a partir de um ¢lique sobre um imunobioiégico ja aprazado na carteira

de vacinagdo;

28. Deverd permity a exclusdo de um aprazamento a partir de um clique sobre um imunobioldgico ja aprazado na carteira

de vacinagio;

29, Deverd permitir o regisiro de uma indicagfo a partir de um clique sobre um imunobioldgice na carteira de vacinagio;

30. Deverd permitir a alteragfo de uma indicagio a partir de um clique sobre um imunobiolégico ja indicado na carteira de

vacinacio;

31. Devera permitir a exclusio de uma indicagdo a partir de um clique sobre um imunobiolégico ja indicado na carteira de
i vacinagio;

32. Devera controlar a quantidade de doses por frasco dos imunobiolégicos e diluentes;

33. Deveré permitir, através de wma tela de consuita, listar os frascos de vacinas abertos por unidade, bem como o scu
lote, sua validade ¢ a quantidade de doses total do frasco, a quantidade de doses usadas e restantes, permitindo inutilizar as
doses restantes do frasco total ou parcialmente a partir dessa lista;

34. Deverd no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar a quantidade de doses por frasco e lote das
entradas ja realizadas anterjormente para 0 mesmo imunobicldgico. Caso exista alguma entrada ja realizada com a
quantidade difevente, exibir um alerta ac operador que a quantidade informada para a dose é invélida;

35, Deverd no momento do registro de uma entrada no estoque, verificar se o imunobioldgico e lote possui algum
"Fabricante" informado. Caso exista alguma enirada j& realizada para cutro fabricante, exibir um alesta ao operador que ©
fabricante informado para o lote € invalido;

36, Devera permitir que ne cadastro de motivos de inutiliza¢io, possa ser associado o cédigo do motivo de inutilizagio do
sistema S1-Pl;

37. Devera permitir que no cadastro de fabricantes, possa ser associado o cddigo do produtor correspondente no sistema
SI-PMI,

38, Devera possuir uma tela para consulta gerencial € acompanhamento das metas e resultades, em tempo real, da
campanba do vacinagio exibindo dados e graficos que demonstrem o percentual da meta que ja foi atingida pela campanha

- em cada grupo de vacinagiio apresentando a populagdo alvo, a meta estipulada, a quantidade de aplicagdes, a quantidade de
chentes faltantes ¢ o percentual de aplicagdes que foi alcangado até o momento;

39, Deverd possuir uma tela para consulta dos imunobioldgicos e doses pendentes de aplicagdo para os clientes, segundo o
quadro de cobertura vacinal definido. Deve ser possivel selecicnar os clientes através dos seguintes filtros: Cliente, Nome
da Mie, Data de Nascimento, Bairro, Estratégia, hinunobiolégico € Dose;

Relatorios

40, Devora emitir relalérios das campanhas de vacinagdo separando as aplicagdes pelas faixas eldrias dos grupos de
vacinagic confoime as faixas definidas no cadastro da campanha de vacinagio;,

41, Deverd emitir velatdrio grafico para acompanhamento das metas definidas para os grupos da campanha de vacinagio,

42. Devera emilir relatdrio de estoque da movimentagfio dos imanobioldgicos para o S1-PNT agrupados pelos cédigos de
produto, apresentagdo e produtor conforme os codigos do SI-PNI;

1 43 Deverd emitir relatorio consolidado de acompanhamento de doses aplicadas ¢ resgatadas por ano, separadfls por més
de aplicagdo/resgate. Ainda deve possuir filtros pela Unidade, Estratégia, Grupo de Atendimento, lmunoblologlco, Doses,
e Profissional e dades do cliente;
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44. Deverd emitir relaténo Analitico e Sintético que apresente as aplicagdes & resgates de imunobioldgicos separados por
Unidade de Satde, Profissional ¢ Imunobioldgico;

45. Deverd emitir velatdrie Analitico e Sintético que apresente as aplicag0des e resgates separados por Unidade de Sande,
Imunobiclogico e Dose,

46.  Deverd permitir a impressédo do historico de vacinagio do cliente exibindo todas os imunaobioldgicos aplicados e
resgatados para ele em ordem cronoidgica;

47. Deverd permitiv a impressio da carteira de imunizagio do cliente listando as aplicagBes e os resgates de
imunobioldgicos, bem conie o lote e o profissional de cada aplicagio. A impressio do relatdrio deve ser conforme a
confhiguragdic da carteira de vacinagio;

48. Deverd emitir relatdrio de aplicagfio de imunobiolégicos por idade, separando os dados per Unidade de Saude,
Imunobioldgico, Dose ¢ ldade.

49, Deverd permiliv @ exportagio para o SI-PNI das seguintes informagdes: Vacinados; Registros de vacinagio incluindo
resgates ¢ auplicagdes; Movimentag8o de imunobioldgicos;

7.11MODULO DE TRANSPORTE
1 Deverd possuil cadastro de tipos de veiculos ja povoado com os principais tipos de veiculos do mercado;
2. Deverd possuir cadastro de marcas de veiculos ja povoado com as principais marcas de veiculos duo mercado;

-

3. Deverd permitir o cadastro de veiculos com as informagdes do veiculo e as informagdes de capacidade de passageiros,
macas e cadeiras deroda;

4. Devera permitir o cadastro dos lecais de destine das viagens;

Devera permitir ¢ cadastro dos motives das viagens;

6. Deverd permitiy o cadastro de despesas por grupos;,
7. Deverd permitir o cadastro dos condutores, com informagio do numero da CNH;
8. Devera permitir a criagho de rotas, identificando no minimo:
a) Nome da Roia
B) Mumicipio de destino (identificando a ordem de parada em cada uin deles)
c) Local
d) Motivo
e} Veiculo

9. Devera permitir a defini¢do de um valor para cada viagem, gerando um custo do transporte de cada paciente em todas
as viagens,

16, Devera permitir a inclusfio da lista de municipios que havera paradas na rota do veiculo;
11, Deverd permitir a oriagio ¢ manutengio de agenda de transporte para cada rota, com as definigdes:
a) Rota
b) Veiculo
¢} Nimero de vagas
d) Horario de saida
&) Data inicial e final

f) Dias da semana
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12. Devera possuir formulario de agendamento de viagem com interface simples, onde ao selecionar um municipio de
destino, liste as rotas disponiveis, ao selecionar a rota, exiba os dias e horarios disponivels, indicando o proximo dia com
vaga disponivel para ¢ agendamento;,

] ~

3. Deverd alertar ac operador ne momento do agendamento os casos de absenteismo e niimero de vezes Jd ocorridas;

14, Devera permilir que no momento do agendamento seja definido se o paciente ocupa uma vaga ou nda. Caso nio
ocupe, 0 sistema néo deverd computa-lo no cdlculo do nimero de vagas disponiveis para viagem,

15. Devera permitir a inclusdo dos acompanhantes do pacienie na viagem;

16, Deverd pernutir a reserva de vagas para os acompanhantes dos pacientes sem defini-los, para 05 casos em que o
paciente ainda ndo definiu a(s) pessoa(s) que o acompanhardo na viagem;

17. Devera permitir a definigdo do tipo de viagem para o acompanhante, se € somente de lda, somente de Volta ou de lda
e Volla, assim como se ele ocupa vaga, ou seja, caso ndo ocupe ndo deve ser computado para o célculo do namero de vagas
disponiveis para viagem,

{8 Devera permitir o cadastro de viagens sem agendamento prévio, informando o motivo, destino final, ¢ veiculo, o
condutor, os pacientes que seriio levados, e o destino de cada paciente, assim como, em caso de necessidade,
acompanhantes;

19, Possibilitar no agendamento ouinclusio do paciente na viagem:
a) local de destino
b} Motivo deo transporte
¢} Local do embarque
d) Horario de saida
€) Acompanhante
fy Poltrona
g} Tpo da viagem

20, Devera posswir forma de confirmagio das viagens para 0s casos em que ndo houver Jotagao do veiculo ou qualquer
oulro motivo. Somente permitir a inclusdo de pacientes sem agendamento prévio, apos a confirmagdo da viagem.

21. Devera tratar para que no ser possivel concluiy uma viagem cujo cliente possua acompanhantes indefinidos, ou seja,
deve ser necessario identifica-los para que a viagem possa ser concluida;

22, Deverd permitiy o langamento de adiantamento de viagem,;

23. Deverd possibilitar ¢ fechammento da viagem com a informagio da data e horédrio de chegada e Kim final do veiculo
assim como devera conter a prestagiio de contas com a informagio das despesas ocasionadas na viagem, informando ao
operador o valor adiantado, o valor das despesas € o seu saldo.

24 Devera possuir impressio de requisigdo de adiantamento,
25. Deverd possuir impressiio da relagfio de passageiros;
26. Deverd possuir impressio da ordem de trafego;

27. Deverd Jisponibilizar a opgéo de impressdo dos comprovantes de agendantento em impressora padrdo ou térimica
conforme parametrizagio;

28, Devera possuir cadastro de feriados com definigio das rotas que sero afetadas peloe feriade como par exemplo,
(Nenhuma, Todas, Rotas do municipio, rotas para fora do municipio);

29, Devera bloguear no momento do agendamento, as rotas afetadas pelos feriados devidamente cadastrados;

Relatorios
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30. Deverd emitir relatério de evolugdo mensal dos transportes listando a cada més o nlmero de pacientes transportados, o
percentual de evolugdio em relagio ao més anterior, o valor das despesas, a média de guildmetros por litro de combustivel e
a média de valor por litro de combustivel,

31, Deverd emilir relatério de absenteismo por paciente, listando o destino, a data, o horario, a rota, o local de desting, o
motivo do transporte € observagdo sobre a auséncia,

32, Deverd emitir relatorio de despesas de viagem, agrupando por rota, veiculo, motorista ¢ viagem, listando as despesas
com descrigio, data, quantidade, valor unitérie e valor total. Totalizando as despesas, gerando um custo médio por
passageira, um custo médio por quildmetro, a média de consumo de combustivel por quildmetro rodado € o custo médio
por litro de combustivel;

33, Devera emitir relatorio de viagens por motivo, agrupando o motivo da viagem, o local de destino ¢ o veiculo, listande
a data, a rota, o niimero de passageiros e quildmetros rodados;

34, Devera emitir relatorio de viagens por paciente, agrupando o paciente, o destino, o motorista € o veiculo, listando a
data, a rota, o local de destino e o motivo;

35. Devera emitir relatério grifico de viagens por municipio;

36. Devera emitir relatorio arafico de viagens por mmotivo;

37. Deverd emitir relatorio consohidado de viagens efefuadas e pacientes transportados por més e municipio de desting;
38. Devera emitir relatdrio de viagens por data, listande o nome do motorista, 0 veiculo, a rota, o municipio ¢ horario;
7.12MODULO DE ACESSO MOVEL PACIENTE

1. Osistema deve ser desenvolvido em linguagem que permita a sua operagfo via Internet ¢ ser acessivel diretamente em
navegadores como por exemplo: Chrome, Safari e outras, dispensando a instalagio e configuragio de qualquer outro tipo de
aplicativo no dispositivo mebiie e que funcione em diversas plataformas, como o Android, {CS € autros;

2 Devera possibilitar ao usudrio a solicitagio de acesso diretamente pelo aplicativo. A liberagio do acesso, deverd
ocoerrer somente ap6s devida liberagdo por operador responsavel da unidade de saade;

3. Deverd realizar a identificagdo do paciente através do Cartdo Nacional de Sadde (CNS) e senha.
4. Deverd bloquear o acesso do usudrio apds algumas tentativas que apresentarem dados de logim invalido;
Agendamento

5. Deverd permitir a marcacgio de consultas nfo reguladas, nas especialidades e horédrios dos profissionais definidos ¢
liberados pela secretaria de saude.

6. Devera possuir partametrizagic para dias ou horas de antecedéncia para o agendamento de uma consulta.
7. Devera possuir forma de aviso da confirmagdo do agendamento por e-mail, SMS ou pelo proprio aplicativo movel.

8. Deverd permitir ao responsdvel legal da familia, a inclusfo e manutengdo das censultas para todos os seus
dependentes.

9. Deverd disponibilizar a informagio de quais unidades estdo disponiveis para marcagio de consulta.

10.  Devera disponibilizar a informacgio de quais especialidades estdo disponiveis para marcagio de consulta.
11, Deverd disponibilizar a informagio de quais profissionais estfio disponiveis para marcacio de consulta.
12. Devera disponibilizar a informagiio de quais hordrios estdo disponiveis para marcagio de consulta.

13, Devera permitir o cancelamento de uma consulta médica agendada anieriormente, tanto pelo aplicaiivo movel, quanto
diretamente em uma unidade de sadde, informando o motivo e disponibilizando automaticamente a vaga a outro paciente.

14, Deverd permitir a parametrizagio de um numero minimo de dias ou horas de antecedéncia para o cancelamento de
wna consulta.
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15, Deverd solicilar a confirmagdo de um dos dados do usuario para efetivar o cancelamenio da consulta

6. Deverd manter um histérico das consultas canceladas, exibindo para cada registro, todas as informag@es do
agendamente, a data, motivo ¢ o responsavel pelo cancelamento.

7. Deverd possuir uma lista de fodas as consultas nas diversas especialidades de saide que ¢ usudrio esteja agendado.

18. Devera possuir uma lista de todas as consultas em espera nas diversas especialidades de saude que o usuario esteja
cadastrado.

19, Devera possuir uma lista de todas as consultas bloqueadas nas diversas especiatidades de saude que o usuario esteja
cadastrado, exibindo para cada registro, todas as informagdes do agendamento e o motivo do bloqueio.

20, Deverd permitir transfertr uma consulta médica, previamente agendada pelo dispositivo, em uma unidade de satde.

21, Devera permilir que 0 usuario ou no caso do responsavel legal da familia possa efetuar a transferéncia de uma consulta
médica, tanto do propric usudric, quanto dos seus dependentes, obedecendo o nitmero minimo de dias ou horas de
antecedéncia parametrizados, para o cancelamento de uma consulta, disponibilizando automaticamente a vaga anterior para
outro paciente

22, Deverd solicitar a confirmagdo de um dos dados do usudrio para efetivar a transferéncia da consulia.

23, Deverd manter um histérico das consultas efetuadas, exibindo para cada registro, todas as informagdes do
agendamento.

24. Devera solicitar a confirmagdo de um dos dades do usudrio para efetivar a transferéncia da consulta.

Vacinas

25. Devera permutir a visualizagdo da carteira de vacinag8o tanto do préprio usuario, quante dos seus dependentes.

26 Deverd permitir impressio da carteira de vacinagdo tanto do proprio usudrio, quanto dos seus dependentes.

27. Deverd conter a informacgdo das prodximas vacinas indicadas e de aprazamentos.

28. Deverd exibir as campanhas em aberto e as vacinas indicadas tanto do proprio usudric, quanto dos seus dependentes.
Medicamentos

29, Devera exibic uma lista de todos os medicamentos que estdo em uso pelo paciente.

30. Deverad manter um histdrice de todos os medicamentos usados pelo paciente, informando a sua posolegia, inicio e
término do consumo.

31. Deverd possuir uma lista de todes os medicamentos disponiveis nas farmécias do municipio {deverd possuir
parametrizagio para cada item).

Exames

32, Deverd possuir uma hista de todos 0s exames agendados, tanto do préprio usudrio, quanto dos seus dependentes.
33, Deverd permitir visuahizacdo das orientagdes para coleia de cada exame agendado.

34, Deverd possuir uma lista de todos os exames realizados, tanto do préprio usudrio, quanto dos seus dependentes.

35, Deverd permitir que o usudrio possa visualizar o resultado dos exames realizados, tanto do proprio usuario, quanto dos
seus dependentes.

36. Devera permitir que o usudrio possa imprimir o resultado dos exames, tanto do proprio usudrio, quanto dos seus
dependentes.

Historico De Atendimentos Médicos
37. Devera conter as inlormagdes sobre o atendimento:

a) Unidade;
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b

Profissional;

d

e

}
¢) Dspecialidade;
) Registro de Protfissional
J ClDy;
f}  Prontuario;
g} Devera conter as informagdes sobre a triagem:
o Profissional;
o Especialidade;
o Reygistro do Profissional
o Altura;
S o Cintura;
o Abddinen;
o Quadril;
o Perimetro Encefalico;
o Peso;
o Pressdo Sistolica;
o Pressio Diastolica;
o Temperatura;
o Frequéncia Cardiaca;
o Frequéncia Respiratéria;
o Saturagio O2;
o Glicemia,
39. Devera conter as informagdes sobre os procedimentos efetuados.
- 40. Devera conter as informagdes sobre os procedimentos ¢ exames solicitados.
41. Devera conter as informagdes sobre as prescrigdes e oufras recomendacgdes efetuadas:
a) Medicamento;
b) Posologia;
Historico de Atendimentos Odountologicos
42, Deverd conter as informagoes sobre o atendimento:
a) Umdade;
b) Profissional;
c) Especialidade;
¢) Registre do Profissional
e) CID;

) Prontudrio;
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43, Deveré conter as informacdes sobre os procedimentos efetuados;
44. Deverd conter as informag0es sobre os procedimentos e exames solicitados.
45, Devera conter as informagdes sobre as prescrigdes ¢ outras recomendacdes efetuadas:
a) Medicamento;
b} Posologia;
46. Devera conter as informagdes de forma visual do odantograma.
Historico de Atendimentos de Enfermagem
47. Devera conler as inforimagdes sobre o atendimento:
a} Unidade;
b) Profissionat;
) Especialidade;
d) Registro do Profissional
)y CID;
f) Prontudrio;
g) Deverd conter as informagdes sobre a triagem:
o Profissional;
o Especialidade;
o Registro do Profissional
o Altura;
o Cintura;
o Abdémen;
o Quadril;
o Perimetro Encefalico;
o Peso;
o Pressao Sistolica;
o Pressao Diastolica;
o Temperatura;
o Frequéncia Cardiaca;
o Frequéncia Respiratoria;
o Saturagdo O2;
o Glicemia;
48. Deverd conter as informagdes sobre os procedimentos efetuados.

7.13MODULO DE ACESSO MOVEL AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

I, Aplicativo mobile deve ser executado off-line, ou seja, sem necessidade de conexdo com internet;

Processo Licitatorio n® 27/2020 Pag 171/264

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

wnanar moarrodese nronv hr




Municipio de Mercedes
Estado do Parana

| Edital de Pregdio Presencial n®21/2020

2. O sistema deve ser desenvolvido ent linguagem que permita a sua operagio via Internet e ser acessivel diretamente em
navegadores como por exemplo: Chrome, Safari ¢ ouiros, dispensando a instalagio e configuragfio de qualquer outro tipo de
aplicativo no dispositivo mobile e que funcione em diversas plataformas, como o Android, 10S eoutros;

3. Atualizagdes do sistema devem ser eletuadas automaticamente sem a necessidade de intervenciio ou confirmacio do
ACS ou operador responsavel da unidade de sande;

4. Deveré possibilitar a liberagéo do acesse aos ACS, por operador responsavel da unidade de saide;
5. Devera realizar a identificagiio da ACS através do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ¢ senha;
6.  Devera bloquear o acesso do ACS ap6s algumas tentativas que apresentarem dados de login invdlido;

7. Devera possibilitar o gerenciamento de cargas dos ACS, por operador responsavel da unidade de saude, sem
intervengdo ou manipulagdc de arquivos, para garantia de integridade das informagées, contendo as funcionalidades:

a) Cancelamento de carga
D) Redefinigdeo de vahidade da carga

8. Devera controlar o bloqueic ¢ hberagdo do cadastro das familias e seus integrantes enviados para o aplicativo mobile
at¢ a data final da validade da carga, liberando automaticamente apds esta data ou de seu recebinento;

9. Devera posswir forma de criptograha dos dados coletados para garantia de integridade das informagdes coletadas e
armazenadas no dispositivo movel,

10.  Devera gerar a produgfo (BPA) automaticamente das visitas efetuadas pela agente comunitaria,
Gerenciamento de Dados

1. Devera permitir ao ACS o gerenciamento de cargas de dados, sem intervencéo ou manipulagio de arquivos, para
garantia de integridade das informagdes coletadas, contendo ne minimo as seguintes funcionalidades:

a) Recebimento de carga;
b) Envio de carga;
¢) Cancelamentio de carga;
d) Deverd possuir visualizagfo das informagdes da carga atual contendo no minimo as informacgdes:
e} Data do recebimento;
) Responsavel;
g) Area;
h)y Micro area;
i 1} Nomero de familias;
i} Nuimero de pessoas;
k) Data para o retorno da carga (validade);

[2. Deveri possuir controle de permissio das informagdes por ACS, ou seja, apenas pode fazer manutengiio das familias
i da area ¢ micro drea da qual a ACS &responsavel.

Cadastros

| 13. Devera possuir uma hsta de todas as familias contidas na carga de dados.
4. Devera permitir a visualizagdo das informagdes da familia ¢ Integrantes:

i a) Informag¢des basicas
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b} Documentos

¢} Doengas ¢ agravantes

d} Informagdes do Domicilio:
o Tipo da Localidade

o Tipo do Domicilio

o Situagdo do Domicilio

o Numero de Coémodos

o Nuamero de Dormitérios

o Namere de Pessoas por Dormitorios
o Tipe do Piso

o Tipo da Parede

o Agua Canalizada

o Abasiecimento de Agua

o Traamento da Agua

o Banheiro Sanitario

o Destino Fezes/Urina

o Destino Lixo

o Tipo lluminagao

o Acesso ao Demicilio

o Acessibilidade Locomogio
o Area Desabamento/Alagamento
o Area Dificil Acesso

o Area com Conflito/Violéncia
e} Enderego

o Municipio

o Tipo do Logradouro

o lLogradoure

o Baino

o CEP

o Numero

o Complemento

fy Outras mlormagdes:

o Plano de saade

o Em caso de doenca procura

o Participa de grupos comunitirios
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o Meios de comunicagio que mais utiliza

o Meios de transporte que mais utiliza
15, Deverd permifir a atualizacdo dos integrantes da familia,
16.  Devera permitir a inclusfio de novos integrantes na familia.

17. Devera permitir o registro de visita domiciliar para a familia com informagdes especificas para cada infegrante da
famnilia com as seguintes opgdes:

a) Parccer do Técenico

b) Motivo da Visita

c) Sitvacio da Visita

d) Sea visita foi compartilhada por outros profissionais

18.  Deverd registrar automaticamente a latitude e longitude ao concluir a visita domiciliar. Para que 350 seja possivel o
dispositivo mobile deve possuir GPS;

19, Deverd permitis que o ACS solicite agendamentos de consulta para os integranies da familia com as seguintes
informacdes:

a) Especialidade
b} Justificativa/Observacic

7.14MODULO DE REGULACAQ

Regisiro de Solicitagdo de Exames
. Disponibilizar ¢ acesso ao histdrico dos exames do paciente;

2. Devera possuir nnpressédo de requisigdo de exames;
3. Devera possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

4. Alertar ao profissional no womento da requisi¢do, caso o paciente ja possua requisicdo para o mesmo procedimento,
informando a situacio atual: Requisitado; Agendado;

5. Alertar ao profissional no momento da requisi¢io, caso o paciente ji possua casos de absenteisino (falta cu atraso);

6. Permitir a exclusdo de uma requisico de exames, perante a informacio de wna justificativa que devera estar disponivel
junto ao histdrico de cancelamentos do paciente para {ins de auditoria;

7.15MODULO DE CAPS

1. Propiciar a visualizagio dos atendimentos do CAPS. Respeitando nivel de acesso,

2. Propiciar a visualizagio dos medicamentos prescritos no CAPS. Respeitando nivel de acesso;

LS

Possibilitar o cadastro de programas;

Possibilitar criar as agendas dos programas;

Possibilitar criar 0s locais de atendimento;

Possibilitar associar as oficinas criadas, aos programas cadastrados;
Paossibilitar [azer atendimento relacionado a programas e oficinas;

Possibilitar gerar o acolhimento do CAPS respeitando niveis de acessa;

e e

Gerar refatério mostrando os clientes por oficina;
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7.16MODULQ DE RAAS

i
2.
3.

Devera permitiv o Regisiro dus Agdes Ambulatoriais em Saude (RAAS) Domiciliar;
Deverd permiitir 0 Registro das Ag¢les Ambulatoriais em Saude (RAAS) Psicossocial;

Deverd gerar arquivo para a exportagiio de dados para o sistema RAAS a partir dos dados gerenciades pelos

programas a serem fornecides, sem qualquer outra forma de digitagio;

4.
5.
6.
7.

Devera possibilitar a importagio do RAAS para o sistema;
Devera possibilitar registrar as agdes reahizadas no RAAS Domiciliar e Psicossocial;
Possibilitar gerar relatério com o espeiho de atendimento domiciliar e psicossocial podendo escolher o destino;

Possibililar gerar relatorio das agdes domiciliares € psicossociais, com data inicial ¢ final das agdes;

7.17MODULO DE APAC(AUTORIZACAQ DE PROCEDIMENTO DE ALTA COMPLEXIDADE)

1

Deverd permitir o cadastramento de Orglios Emissores de autorizagio de procedimentos realizados em ambito
ambulatorial e hospitalar, designados pelos gestores estaduais ¢ municipais em gestdo plena conforme PORTARIA N°
637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005;

Deverad permitir o cadastramento e controle da faixa numérica de APAC s ein suas esferas de atuagdo de governo,
informando a validade da numeragdo, o numero inicial € a quantidade de numeros;

Devera permitir a inclusio de laudos de APAC, contendo a data, o tipo de APAC (Unica, Inicial ou Continuidade), o
namero de laudo, unidade solicitante, informagbes do pacieate, namero do prontudrio, justificativa da internagio
cem sintomas, CID principal, secundaria e associadas, diagndstico inicial, exames, exanes complementares,
justificativa da solicitagiio, procedimento principal e procedimentos secundarios e o cardter de atendimento;

Devera permitir aprovar o laudo apés a sua inclusio, registrando aulomaticamente a data, hora € o nome do usuério que
efetuou a aprovacdo;

Devera permitir a glosa do laudo apds a sua aprovagio, retormando ao status de ndo aprovado, registrando
automaticamente a data, hora ¢ o nome do usuério que efetuou a glosa;

Devera permitir o arquivamento do laudo apés a sua aprovagio, registrando automaticamente a data, hora e 0 nome do
usuario que cfetuou ¢ arquivamento;,

Devera possuir funcionalidade que permita no momento da autorizagdo individual de laudos de APAC, e que este fraga
a proxima APAC dispenivel ja pré-carregada, facilitando a autorizagio;

Deverd possuir impressiao da autorizagio de APAC em duas vias, contendo as informagdes do pacicnte, informagdes da
solicitagio / Aulorizagdo, informagdes do autorizador, o nimero de APAC e avalidade;

Devera pernmitir a incluséo de uma APAC j4 autorizada, dispensando todos os tramites anteriores;

Devera pernutir o cancelamento de uma autorizagio de APAC apos a sua autorizagio, registrando automaticamente a
dala, hora e o nome do usudrio que efetuou o canceiamento;

Devera possuir funcionalidade de renovagio do laudo. Esta funcionahdade deverd estar disponivel ao usuério somente
apds o vencimento da validade da APAC atual e terd como finalidade a facilitagéio de criagdio de um novo laude
previamente precnchido com as informagdes da APAC anterior, registrando o nimero da APAC anterior e validade de
90 dias, para que 0 usuario apenas complemente as informagdes necessarias e o sistema crie wma nova APAC;

Devera permitir o registre de permanéncia do paciente para APAC do tipo inicial ¢ que ainda nio esteja vencida,
obrigando a informagdo do motive de permanéncia;

Devera permitir o registro de saida do paciente e em caso d¢ alta por ¢bito, permitir o registro do falecimento ¢
automaticamente alterar a situago do paciente como falecido em seu cadastro, regisirando a data ¢ o usudrio que
efetuou a operagio;
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RELATORIOS

td

2]

22

24
25
26
27

238

29

"ik

Deverd emitir relatério de laudos de APAC por unidade solicitante listando por unidade executante o nome do paciente,
a data de emissdo, o nomero do prontuario, o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado, arquivado,
auforizado). Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatério de laudos de APAC por unidade executante listando por unidade solicitante o nome de paciente,
a data de emissio, o numere do prontuarie, o procedimento, o valor a CID e a situagfic (aprovado, glosado, arquivado,
autorizado). Tolalizando o valor dos laudos;

Deverd emitir relatério de laudos de APAC por profissional solicitante listando por unidade executante o nome do
paciente, a data de emissdo, o ntimere do prontudrio, o precedimento, o valor a CID e a situagio (aprovado, glosado,
arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitr relaténo de laudos de APAC por profissienal executante listando por unidade solicitante o nome do
paciente, a data de emissdio, o niimero do prontudrio, o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado,
arguivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatéric de laudes de APAC por municipio solicitante listando por unidade executante o nome do
pacienfe, a data de emisséo, o nimero do prontudrio, o procedimento, o valor a ClD e a situagdo {(aprovado, glosadeo,
arquivado, autorizade). Totalizando o valor dos Jaudos;

Devera emitir relalorio analitico de taudos de APAC por municipio solicitante hstando por unidade executante o nome
do paciente, a data de emissdo, 0 nimero do prontuario, o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado,
arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatério sintétice de laudos de APAC por municipio solicitante, listando o municipio, a quantidade de
procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatdrio sintético de laudos de APAC por data da solicitagdo, listando a data, a quantidade de
procedimentos ¢ o valor, Toralizando o valor dos laudos;

Devera eminir relatorio sintéiico de laudos de APAC por CID, listando a CID, a quantidade de procedimenios € o valor.
Totalizande o valor dos laudos;

Devera emitir relatério de APAC's por unidade solicitante listando por unidade exccutante o nome do paciente, a data
de autorizagio, o namero do proniudrio, o procedimento, o valor hospitalar, o valaor profissional, a CID ¢ o numero da
APAC. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APAC's;

Deverd emitir relatério de APAC s por unidade executante listando por unidade solicitante o nome do paciente, a data
de autorizagdo, o nimere do prontuario, o procedimento, ¢ valor hospitalar, o valor profissional, a Cl1D e ¢ ndmero da
AlH. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APAC's;

Devera emitir relatorio de APAC’s por profissional solicitante listando por umidade executante o nome do paciente, a
data de aulorizagdo, o cardter de infernagfo, 0 namerc do prontudrio, o procedimento, o valor hospitalar, o valor
profissional, a CID ¢ o namero da APAC. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APACs;

Devera emitir relatério de APAC's por profissional executante listando por unidade solicitante o nome do paciente, a
dala de autorizagio, o nimero do prontuario, o procedimento, o valor hospitalar, o valor profissional, a CID e o niimere
da APAC. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APAC's;

Devera emitir relatério analitico de APAC’s por municipio solicitante listando por unidade executante o nome do
paciente, a data de aulorizagdo, o nimero do prontudrio, o procedimento, o valor hospitalar, o valor profissional, a CID
e o nimero da APAC. Totalizande o valor hospitalar e profissional das APACs;

Deverd emitir relatdrio sintético de APAC’s por municipio solicitante, listando o municipic, a quantidade de
procedimentos, o valor hospitalar e o valor profissional. Totalizando o valor hospitalar e profissional das APAC's;

Devera emitir relatério sintético de APAC s por CID, listando por unidade executante, a CID ¢ a quantidade de
procedimentos;
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30 Deverd possuir emissdo de etiquetas com a numeragio de cada APAC autorizada contenho no minimo o nimero da
APAC ¢ 0 Nome do pacienig;

INTEGRAGOLES

3! Deverd possuir mecanismos para identificar ¢ armazenar os Enderecos 1P de onde foran enviados os Laudos APAC
para o sistema, bem como o usuario e a data e hora do acesso;

32 Devera possuir, em uma area restrita aos administradores ¢ téenicos, a conliguragiio do WebService, permitindo ativa-
lo € desativa-lo e 0s usuarios e senhas para acesso;

33 Deverd gerenciar o faturamento das Autorizagdes de InternagGes Hospitalares (AlH) geral em formato SIH/SUS, a
partir dos dados do sistema sem gualquer outra forma de digitagio;

34 Deverd permitir receber Laudes APAC enviados por sistemas de terceiros, através de WebService, contendo as
informacdes do estabelecimento solicitante, executante, os dados do cliente, do lando médico ¢ informagdes do
profissional;

7.18MODULO DE AIH (AUTQORIZACAQO DE INTERNACAO HOSPITALAR)

I Devera permitir o cadasiramento de Orgiios Emissores de autorizagio de procedimentos realizados em ambito
ambulatorial e hospitalar, designados pelos gestores estaduais e municipais em gestio plena conforme PORTARIA
DATASUS N° 637 DE 11 DE NOVEMBRO DE 2005;

2 Devera permitir o cadastramento e controle da faixa numérica de AIH's em suas esferas de atuagiio de governo,
informando a vahidade da numeragdo, o ninmero inicial e a quantidade de nimeros;

3 Deverd permitir a inclusio de laudos de ATH, contendo a data e hora, unidade solicitante, informagdes do paciente,
ndmero do prontudrio, causas externas (acidentes ou violéncias), justificativa da internagio com sintomas, CID
principal, secunddria e associadas, diagndstico inicial e condigdes de internagfo, procedimento solicitado, profissional
solicitante, clinica e carater de internagio;

Deverd permitir a impressde do laudo de AIH automaticamente apos a sua inclusio;
Devera permitir a reimpressio do laudo de AlH;

Deverd permutir a identificagfo manuvalmente das A[H’s que foram pagas;

-~ N A I

Deverd permitir aprovar o laudo apos a sua inclusio, registrando aufomaticamente a data, hora e 0 nome do usudrio que
efetiiou a aprovagio;

8  Devera permitir a giosa do laudo apds a sua aprovagdo, retornando ao status de ndo aprovado, registrande
automaticamente a data, hora € 0 nome do usudrio que efetuou a glosa;

9  Deverd permitiv 0 arquivamento do laudo apds a sua aprovagio, registrando automaticamente a data, hora e 0 nome do
usuirio que elefuou o arquivamento,

10 Devera possuir funcionalidade que permita no momento da autorizagdo individual de laudos de AlH, e que este traga a
proxima AlH disponivel ja pré-carregada, facilitando a autorizagio,

11 Devera possuir funcionalidade que permita a autorizagfo de laudos de ATH emn massa, onde o profissional auditor
selecione todos os laudos que ele deseja autorizar, bastando informar o primeiro nimero de ATH que ele deseja usar ¢ o
sisteina autorize todos os laudos de uma Onica vez, facilitando a autorizacdo de vérios faudos no sistema;

12 Deverd possuir impressio da autorizagiio de ATH em duas vias, contendo as informages do paciente, informagdes da
solicitagdo / Autorizacio, informagdes do autorizador e o niimerc de AIH;

13 Devera permitir o cancelamento de uma autorizagiio de ATH apos a sua autorizagio, registrando automaticamente a
data, hera € 0 nome do usudrio que efetucu o cancelamenio;

14 Deverd possuir parametrizacio para que seja solicitado ou ndo senha de um usudrio liberador para efetivar o
cancelamento da autorizacio;
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Devera perimitir a inclusfo de uma ATH ja autorizada, dispensando todos os trdmites anteriores;

Deverd permitir o registro de saida de paciente ¢ em caso de alta por dbito, permitir o registra do falecimento e
automaticamente alterar a situagio do paciente come falecido e seu cadastro, registrando a data € o usuario que
efetuou a operagio;

Devera permitir a exportaco dos laudos de internagfo para o aplicative SISATHO1 do Ministério da Sadde;

RELATORIOS

18

20
21

22

24

25
26
27
28
29

30

31

\

Devera emitir ielatdrio de laudos de internagdo por umdade solicitante listando por unidade executante o nome do
paciente, a data de emissilo, ¢ carater de intermacggo, 0 ndmero do prontuario, o procedimento, o valora ClD e a
situagio (aprovado, glosado, arquivado, autorizade). Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatdrio de laudos de internagdo por profissional solicitante listando por unidade executante o nome
do paciente, a data de emissdo, o carater de internag¢fio, o numero do prontudrio, o procedimento, o valoraClD e a
situagio (aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizande o valor des laudos;

Devera emitir relatério de laudos de internagdo por profissional executante listando por unidade executante o nome do
paciente, a data de emisséo, o cardter de internagdo, o nimero do prontudrio, o procedimento, o valora CiD e a
situagio (aprovado, glosado. arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

Devera ermitir relatério analitico de laudos de internagdo por municipio solicitante listando por unidade executante o
nome do paciente, a data de emissdo, o cardter de internagdo, o nimero do prontudrio, o procedimento, o valora CiD e
a situagdo (aprovado, glosado. arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatdrio sintético de laudos de internagdio por municipio solicitante, listando o municipio, a quantidade
de procedimentos ¢ o valor. Totalizando o valor dos laudos;

Deverd emitir relatorio sintélico de laudos de intemagio por data da solicitagdo, listando a data, a quantidade de
procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos;

Devera emitir relatério smiético de Jaudos de internagéo por CID, histando a ClD, a quantidade de procedimentos ¢ o
valor. Totalizando o valor dos laudos;

Deverd emitir relatério de ATH s por unidade solicitante listando por unidade executante o nome do paciente, a data de
auforizagio, o carater de internacfo, o numere do prontudrio, o procedimento, o valor hospitalar, o valor profissional, a
CID e o nimero da AITH. Totalizando o valor hospitalar e profissional das AIH’s;

Devera emitir relatério de AlH’s por unidade executante listande por unidade solicitante o nome do paciente, a data de
autorizagio, o cardter de internagdo, o namero do prontudrio, o procedimento, o valor hospitalar, o valor profissional, a
CI1D e o nimero da AlH. Totalizando ¢ valor hospitalar e profissional das A[H’s;

Deverd emitir relatdrio de A1H’s por profissional solicitanie listande por unidade executante o nome do paciente, a data
de autorizagio, o cardler de internagfo, o nimero do prontuéric, o procedimento, o valor hospitalar, o valor
profissional, a CID e o numero da AIH. Totalizando o valor hospitalar e profissional das AIHs;

Deverd emitir relatorio de AIH s por profissional executante listando por unidade solicitante o nome do paciente, a data
de aulorizagio, o cardter de internagdo, o nimero do prontudrio, ¢ procedimento, o valor haspitalar, o valor
profissional, a CID e 0 nimero da ATH. Totalizando o valot hospitalar ¢ profissional das AIH's;

Devera emitir relatono analitico de AIH’s por municipio solicitante listando por unidade executante o nome do
paciente, u daia de autorizaco, o carater de internagdo, o nimero do proniudrio, o procedimento, o valor hospitalar, o
valor profissional, a CID e o namero da AIH. Totalizando o valor hospitalar ¢ profissional das AIHs;

Deverd emitir relatorio sintético de ATH's por municipio solicitante, listando ¢ municipio, a quantidade de
procedimentos, o valor hospitaiar e o valor profissional. Totalizando o valor hospitalar ¢ profissional das AUHs;

Devera emitir relatério sintético de AIH's por CID, listando por unidade executante, a C1D ¢ a quantidade de
procedimentos;
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32 Deverda emitir relatdrio analitico de A1H's por bairro, listando por unidade executante, ¢ nome do paciente, o enderego,
a CID, o procedimento, o nimero da AlH a data de nascimente e a data de intemagilo;

Deverd possuir emissdo de etiquetas com a nuineragio de cada ATH autorizada contenhe no minimo o namero da AlH
e 0 Nome do paciente;

INTEGRACOES

(%)
o)

34 Deverd permilir receber Laudos ATH enviados por sistemas de terceiros, através de WebService, contendo as
informacgdes do estabelecimento solicitante, executante, os dados do cliente, do laudo médico e informagdes do
profissional,

35 Devera possuir, em uina drea restrita aos administradores e i€cnicos, a configuragio do WebService, permitindo ativa-
1o e desativa-lo € 05 usuarios e senhas para acesso;

36 Deverd possuir mecanisios para identificar e armazenar os Enderegos IP de onde foram enviados os Laudos AIH para
0 sistema, bem como o usuirio e a data e hora de acesso;

7.19MODULO DE ATENDIMENTO HOSPITALAR

l.  Deverd possuir cadastro das unidades de atendimento hospitalar;
2. Deverd permitiv o cadastro de alas da unidade;

Deverd permitir o cadastro de quartos da ala com a identificagdo do bloco e andar;

(WS}

4. Devera permitir o cadastro de leitos do quarto com no minimo as seguintes caracteristicas:
a) Seatende ao SUS
b) Tipo e Descriciio
¢} (dade Minima
d) fdade Maxima
e) Sexo
fy Controle de Limpeza

5. Deverd possuir uma consulta de leitos exibindo a sua situago em tempo real: Qcupado, Disponivel, Em limpeza, elc.
Permitir o registro de interna¢io diretamente nesta consulta quando o leito estiver disponivel,

6. Deverd possuir conirole de leitos que estejam em limpeza, nde permitindo o registro de internagdes durante o
Processo;

7. Devera permitir o cadastro do laudo de Auterizagdo de internagio hospitalar AlH;
INTERNACOES
8. Deverd permitir o registro da infernagio do paciente contendo no minimo as informagdes:
a) Municipio de origem
0) Convénio
¢) Referéncia
d) Namero da autorizagio
&) Climca
fy Daia e hora de entrada

g) Regime de internagdo
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h) Acomodagoes
9. Deverd permitir a impressao da placa de identificagio do leito;
19, Deverd permitiv a impressdo do crachd de visitante;
1T Devera permitir a impressao do craché de acompanhante;
12, Deverad permitir o registro das prescrigdes de medicamentos contendo ne minimo as informagdes:
a) Data e horanicial
by Medicamento
J - Dose
d}  Apresentacdo
y Frequéncia/Infervalo
fy  Via de administragiio
13, Deverd permitir a interrupgio ou alteragdo da preserigio a qualquer momento;
14, Devera permitir o regisiro das dietas indicadas;
15, Deverd permitir o registro de indicagdo do uso oxigénio contendo no minimo as informagdes:
a) Cateter indicado
b) Liwos por hora
¢) Tipo do uso indicado
16, Deverd permitir a mterrupedo ou alteragdo do uso do oxigénio a qualquer mamento,
17. Deverd permitir a solicitagSes de monitaragdes e seus intervalos,
18 Deverd permitir a solicitacdo de exames;
19, Deverd permitir a impressdo do terme de transfusfio de sangue;
20, Deverd permitir a impressdo do termo de responsabilidade;
21. Devera possuir informacao do namero de dias da internagio;
22, Deverd permitir o registro da saida do paciente com o registro do tipo € o motivo da saida;
23, Deverd permitir a nnpressido do termo de alta a pedido;

24, Deverd em caso de alta por dbite, permitir o registro do falecimento e automaticamente alterar a situagio do paciente
como falecido em seu cadastro, registrando a data ¢ o usuério que efetuou a operagéo;

ENFERMAGEM

25. Possuir forma visual sumplificada de consulta das monitoragdes e administragdes da enfermagem indicando o proximo
hordrio, prontudrio, pacienie € rotina a rotina a ser executada;

26 Permitir o registro das monitoragdes solicitadas na internagfo;
27. Permitir o regisiro das administragdes indicadas na internagdo;

28. Permitir bolar a administracio do medicamento em determinado hordrio registrando o motivo da ndo administragio;

29, Permitir o registro de abertura ¢ fechamento do oxigénio,
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7.20MODULO DE UPA(UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO)

i. Propiciar realizar a pesquisa do paciente pelos campos:

a) Nome do usuario;

b) Nome da mie;

¢) Data de nascimento,

d) Siuacdo Cadastral:

e) Alivo;

fy  Desconhecido;

g) Mudou-se;

h) Falecido;

i) Pré-Cadastro;

j) CPF;

k) RG;

1) Cartdo Nacional de Saude;
2. Ohesultado de pesquisa do paciente devera conter 0s campos:

a) Codigo do usudrio;

b} Nome do usudrio;
Name da mie;

)
d) Data de nascimenio;
)

e) ldade;
fy CPF;
g) RG;

n) Situagdo cadastral:
o Ativo;
o Desconhecido;
o Mudou-se,
o Talecido
o Pré-Cadastro;
3. O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quaniidade de registros encontrados na pesquisa efetuada;
4. Devera exigir 2 atualizacdo do cadastro do paciente apés prazo estipulado em pardmetre;
5. Propiciar apés selecicnar o neme do paciente, a atualizagdo dos seus dados cadasirais;
6. Propiciar listar ao profissional os 0ltimos atendimentos do paciente contendo:
a) Data;
b} Motive do atendimento;

¢)  Sintomas;
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d) Classificagio de risco;
&)  Acesso ao histdrico do atendimento;

f)  Apos selecionar o nome do paciente, o software deverd possibilitar a visvalizagfio do historico do paciente
contendo informacdes (respeitando nivel de acesso), tais como:

g) Atendimentos médicos;
h}  Atendimentos ambulatoriais;
i) Atendimentos odontoldgicos;
1} Atendimentos de Urgéncia/Plantdo
k) Medicamentos;
I}  Beneficios
m) Produtos concedidos;
) Prescriches médicas
0) Familia
) Restrigdes alérgicas;
) Exames requisitados;
ry  Exames agendados;
s} Consultas médicas agendadas;
t)  Consultas odontolégicas agendadas;
u}  AlH’s autorizadas;
v)  APAC’s autorizadas;
w) TFD’s efetuados;
X)  Auséncias em agendamentos;
¥) Atendimentos ndo realizados;
Z) Vacinas aplicadas;
aa) Doengas e agravos nobficados,
bb) Historico de acompanhamento € evolugdo:
cC) Peso
dd) Altura
ee) Temperatura
ffy 1MC
gg) RCQ
hh} Cintura
i) Quadril
i) Pressdo arterial
kk) Glicemia
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Iy Saturagio 02

7. Permitir, na mesma tela da consulta (caso ndo encentre o paciente), a incjusfio completa do cadastro no padrao CADSUS
ou um pré-cadastro (respeitando nivel de acesso) contendo os seguintes dados:

a) Nome do paciente;
b} Sexo;
c)  Data de nascimento;
d} Nome da mie,
e} Nome do pai;
fy  Nome do logradouro;
g) Bairro,
8. Alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situagdo de pré-cadastro, solicitando a sua complementagéo;

9. Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma unidade em que ele ndo possui vinculo
cadastral, respeitando parametrizagio;

10. Devera alertar ao operador se o paciente estiver sende recepcionado em uma unidade ¢ ele resida em outro municipio,
respeitando paramnatrizacio,;

I'1. Paossibilitar a vinculagio do paciente ao codigo do contribuinte na Prefeitura buscando os dades cadastrais da base do
software ja implantado {integragdo}, tais coma:

a) Noine;

b) Sexo;

c) Data de nascimento;
d} Nome da mie;

e} Nome do pai;

f)  Nome do logradouro;

g} Bairro,
hj Cidade;
i) Telefone;
1) CPF;

k} RG;

13. Propiciar recepcionar o paciente ¢ encaminhd-lo para um determinado local (ex.: enfermagem, consultério médico,
elc...) de atendimento, informando:

a} Data e hora {do encaminhamentg);
b} O nome do paciente;
O nome do profissional;

J
d) A especialidade do atendimento;,
) Motivo do atendimento;

fy  Tipo do atendimento (pré-classificagdo do grau de urgéncia);

Processo Licitatdrio n® 27/2020) Pag 183/264

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

iaviamar rarcradac ar omsig b




Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

g) Queixa;
h)  Sintomas;
14, Alertar ao operador caso exista Cartao Nacional de Sadde disponivel para o usuario;
5. Alertar a0 operador caso exista vacinas em atraso para ¢ paciente;
16. Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventlivo em atraso;

17. Alertar ao operador caso ¢ paciente (sexo feminino) possuir exame de mamografia em atraso, comn faixa de idade inicial
e final parametrizavel;

18 Devera atertar ac operador os casos de absenteismo e numero de vezes ja ocorridas;

19. Propiciar a impressdo da ficha de atendimento amibulatorial para preenchimento manual para unidades em que os
profissionais niio possilirem acesso a0s programas;

20. Propiciar a impressio da ficha de atendimento ambulatorial preenchida com procedimento pré-defimdo para unidades
em que os profissionais ndo possuirem acesse aos programas;

21. Possun funcionalidade de registro de pacientes nilo atendidos, com espago para a justificativa do nfo atendimento pelo
profissional;

22, Possuir funcionalidade para ¢ registro de absenteismo (falta ou alraso), com espago para a justificativa;

23. Propiciar liberar automaticamente vaga pare encaixe na agenda do profissional ao ser registrade um caso de
absenteismo (falta ou atraso);

24. Possuir funcionalidade para transferir o agendamento;
25. Deverd ser controlado através de filas de atendimento (itens cadastraveis). As filas serlo caracterizadas como:
a) Consulta,
b) Retorno,
¢) Curativo,
d) Exames;
&) Farmacia;
f)  Vacing;
26. Deverd possuir forma de atvalizagio automatica da hista de usudrios exibidos na tela por tempo parametrizado;

27. Deverd dar a op¢io de trabalhar com agendamento da consulta com hordrio definido cu com agendamente da consulta
por ordem de chegada;

28. Deverd dar a visfio de todas as filas da unidade de saide, em tempo real, sem que seja necessario a intervengdo do
usudrio do software. Cada fila devera mostrar a quantidade de pacientes que estdo aguardando atendimento;

26, Devera possuir forma de geragdo de senha por ordem de cbegada;
30. Emitir relatérios de atendimento cont
a) Relagdo de pacientes atendidos, por data e hora,
b) Relagao de pacientes atendidos, por idade;
c) Relagao de atendimento, por profissional;
| d) Relagdo dos pacientes ndo atendidos;

i REGISTROS DA ENFERMAGEM
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31. Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificago de risco;,

32. Devera destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 {dois) anos e superior a 60 (sessenta) anos,
em negrito ¢ cor diferenciada (vermelha);

33. Deverd permiiir a ordenagido dos pacientes na tela por data, hora ou idade;

J4. Possuir funcionalidade de registro de pacientes nao atendidos, com espago para a justificativa do ndo atendimente pelo
profissional;

35. Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;

36. Deverd permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O sistemia deverd solicitar ao profissional na
primneira chamada do dia, o ndamero do consultdric que ele estd atendendo ¢ a cor da faixa que o paciente deve seguir da
recepedo ate ele;

37. Devera possuir forma de atualizagdo automatica da lista de usudrios exibidos na (ela, por tempo parameirizado,
facibitando a visualizagio de novos pacientes na lista;

38. Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndo foram triados;
39. Devera permitir que o prolissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triados;

1 40. Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndo foram atendidos;
41. Devera permutir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
42, Deverd permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;

43, Deverd exibir ao profissionai as informag@es do atendimento e paciente:
ay Noime do profissional;
b) Especialidade do prolissional;
¢) Nome completo e {oto do paciente;
d} Idade (em anos, meses e dias);
s Ndmero do prontuario;
e Restrigdes alérgicas;
e None da mie
s Name do pai
»  Municipio

44. Deverd permitir ¢ acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional (médico, psicdlogo,
fisioterapeuta e outros};

45. Devera disponibilizar acesso as informagdes familiares do paciente;

46. Devera disponibilizar acesso ac prontudrio odontoldgico;

47. Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgfo de impressdo deles;

48, Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;
i 49. Devera disponibilizar acesso aos registros de informagdes sigilosas do paciente liberado;

50. Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

S1. Devera disponibilizar acesso a carteira de vacinagdo dopaciente;

-] 52. Devera alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas;
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53. Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso,

54. Devera alertar ao profissional caso o paciente (sexo fenuning) possuir exame de mamograhia em atraso, com faixa de
idade inicial e final parametrizave!;

55. Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio do paciente com informagdes referentes a todos os atendimentos registrados
para o paciente, contendo no minime as seguintes informagges:

a) Horade entrada na unidade

Hera da triagem

)
c) Horado atendimento
J Hora da concluséio do atendimento
) Unidade do atendimente
fy  Profissional de atendimento, sua especialidade e registro
g) CIb
h) Registios coletados durante o atendimento
1) Profissional da triagem, sua especialidade e registro

I} InformagBes da triagem (Altura, Cintura, Abddmen, Quadril, Perimetro Encefalico, Peso, Pressdo Sistolica,
Pressio Diastdlica, Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratéria, Saturagio O2, Glicemia)

k) Queixa/Sintomas
I} Procedimentos realizados
m) Exames requisitados
n) Encaminhamentos realizados
0) Prescrigdes cfetuadas
p}  Atestados e declaragdes impressas
36. Devera permitir a impressio do prontudrio, respeitando o nivel de acesso;

57. Devera ideniificar o profissional e langar automaticamente a produgio BPA referente a alerigdo de pressfio arterial,
dispensando digitacio posterior por parte dos profissionais da saide;

58. Devera identificar o pro(issional ¢ langar automaticamente a produgiio BPA referente ao teste de glicemia, dispensando
digitagdo posterior por parte dos prefissionais da sande;

59. Devera identificar o profissional ¢ langar automaticamente a producdo BPA referente a avaliagdo antropométrica
{conjunto de técnicas utilizadas para medir o corpo humano ou suas partes), dispensando digitagio posterior por parte dos
profissionais da salde;

50, Deverd permitir o registro dos procedimentos efetuados, validando lodas as regras da tabela de procedimentos do
SIGTAP evitando criticas posteriores na produgio BPA;

61 Devera permitir o registro da informagio do tipo e grupo de atendimento conforme padrdo do sistema S1A do
Ministério daSande;

62. No caso de gestantes, deverd possuir forma de visualizagdoe grafica do 1LM.C da gestante contende ainda o nomero de
semanas da gestagio:

63. Deverd permitir o registro de fatalidades (Ferimento Arma Branca, Violéncia Doméstica, Acidente com Automével,
Ferimento Arma de Fogo, Violéncia Sexnal, Acidente com Motocicleta e outros);
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64. Deverd possuir graficos de acompanhamento ¢ evolugdo do pacicnte para os seguintes itens: Peso/Altura, 1MC,
Abddmen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefalico, Pressdo Arterial, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratoria,
Temperatura, Glicemia Pos-Prandial, Glicemia em Jejum, Saturagdo 02, quando gestante de Altura Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos Fctais), Perimetro Cefalico e Toracico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol
Total e HDL;

65 Propiciar a impressdo da ficha de atendimento ambulatorial ja preenchida com todos os dados do pacienie e
informagoes da pré-consulta;

66. Propiciar a manutengio das informagdes da pré-consulta;
ATENDIMENTO MEDICO

67. Devera permitir. em uma drea restrita a administradores ¢ técnicos, a configuragdo da impressfo das receitas, com as
seguintes opgdes: Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas (para os casos de papéis com cabegalho pré-impresso); Exibir
ou ocultar o rodapé das receitas {para os casos de papéis com rodapé pré-impresso); Exibir ou ocultar o logo do SUS;
[mprimir duas vias da receita na mesma pagina; Imprimir duas vias da receita simples; Imprimir duas vias da receita de
outros medicamentos e recomendagdes; Alterar o texto do cabegalho dareceita;

68. Deverd possuir parametrizagio que obrigue ou ndo a informagio do C1D principal para a conclusio do atendimento;
69. Devera ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagdo de risco;

70. Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois) anes e superior a 60 (sessenta) anos,
em negrito e cor diferenciada (vermelha);

7 1. Deverad permitir a ordenagdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade;
72. Deverd possuir forma de identificagdo dos pacientes hipertensos e ou diabéticos;

73. Deverd possuir forma de identificagfo das pacientes gestantes, disponibilizando atendimenio diferenciado seguindoe o0s
padrdes do Ministério da Saade;

74. Possuir funcionalidade de registro de pacientes nio atendidos. com espago para a justificativa do ndo atendimento pelo
profissional;

75. Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome;
76. Deverd permitir a chamada dos pacientes atraves do painel de chamadas.

77. O sistema devera solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, o niimere do consultério que ele esta atendendo e
a cor da faixa que o paciente deve seguir da recepgdo até ele;

78. Deverd possuir forima de atualizagfo automética da lista de usudrios exibidos na tela, por tempo parametrizado,
facilitando a visualizagdo de noves pacientes na lista;

79 Deverd permitir que ¢ profissicnal possa listar apenas os pacientes que ndo foram triados;
80. Devera permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ja foram triados;

81. Deverd permitir que o profissional possa listar apenas 0s pacientes que nfio foram atendidos;
82. Deverd permitir que o profissional possa lisiar apenas os pacientes que ja foram atendidos;
83. Deverd permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista;
ATENDIMENTO

84. Deverd exibir ao profissional as informagdes do atendimento e paciente: Data ¢ hora do atendimento; Unidade do
atendinenfo; Nome do profissional; Especialidade do profissional; Nome compielo e {oto do paciente; [dade (em anos,

meses e dias); Nimero do prontudrio; Restri¢des alérgicas;

85. Devera permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria profissional (médico, psicologo,
fisioterapeuta € outros);
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86. Devera disponibniizar acesso a anamnese do paciente, com opgdo de preenclimento de uma nova anamnese ou consuita
ao histérico de anamneses preenchidas anteriormente;

87. Devera disponibilizar acesso as informagdes de doengas e agravantes do paciente em conformidade as opedes exigidas
nas fichas da aten¢fo basica ¢ e-SUS;

88. Devera disponibilizar acesso as informagdes familiares do paciente;

89. Devera disponibilizar acesso a0 prontuario odontologico;

90. Devera disponibilizar acesso aos resultados de exames, com op¢do de impressio deles:

91. Devera disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na rede municipal;

92. Devera disponibilizar acesse acs registros de informagdes sigiiosas dos pacientes liberados para o acesso;
93. Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo;

94. Devera dispenibilizar acesso a carteira de vacinagio do paciente;

95. Deverd alertar ao profssional sobre vacinas atrasadas;

96. Devera alertar ao profissional caso ¢ paciente (sexo feminino) possuir exame do preventivo em atraso,

97. Deverd alertar ao profissional caso o paciente (sexo femining) possuir exame de mamografia em atraso, com faixa de
idade inicial ¢ final parametrizavel;

98. Deverd disponibilizar acesso ao proniudrio do paciente com informac@es referentes a todos os atendimentos registrados
para o paciente, contendo no minimo as seguintes informagdes: Hora de entrada na unidade; Hora da triagem; Hora do
atendimento; Hora da conclusdic do atendimento; Unidade do atendimento; Profissional do atendimento, sua especialidade e
registro; CID; Registros coletados durante o atendimento; Profissional da triagem, sua especialidade ¢ registro; Informagdes
da triagem (Altura, Cintura, Abddmen, Quadril, Perimetro Encefalico, Peso, Pressdc Sistolica, Pressfo Diastdlica,
Temperatura, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiraidria, Saturagdo O2, Glicemia); Queixa/Sintomas; Procedimentos
realizados; Exames requisitados; Encaminhamentos realizados; Prescrigdes efetuadas; Atestados e declaragdes impressas;

99. Deverd permiiir a impressdo do prontudrio, respeitando o nivel de acesso

100. Devera identificar o profissional e langar automaticamente a predugdo BPA referente a ¢onsulta médica, dispensando
digitacfio posterior por parte dos profissionais da saude

101, Devera permitic o registro dos procedimentos efetuados, validando todas as regras da tabela de procedimentos do
SIGTAP evitando criticas posteriores na produgic BPA.

102. Deverd permitir o registro da informagdo do tipo e grupo de atendimento conforme padrie do sistema SIA do
Ministério du Saunde.

103. Devera disponibilizar ao profissional para visualizagfo as informaces sobre a triagem: Profissional; Especialidade;
Altura; Cintura; Abddmen; Quadril;, Perimetro Encefalico; Peso; Pressio Sistdlica; Pressdo Diastdlica; Temperatura,
Frequéncia Cardiaca; Frequéncia Respiratoria; Saturagdo O2; Glicemia;

104, Deverd posswir graficos de acompanhamente ¢ evolugdo do paciente para os seguintes itens: Peso/Altura, IMC,
Abddomen, Cintura, Quadril, RCQ, Perimetro Encefilico, Pressdo Arterial, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria,
Temperatura, Glicemia Pos-Prandial, Glicemia em Jejum, Saturagdo 02, quando gestante de Altura Uterina, BCF
(Batimentos Cardiacos Fetais), Perimetro Cefilico e Toracico, assim como para Diabéticos ¢ Hipertensos de Colesterol
Total e HDL;

105. Devera exibir o calculo do Escore de Framingham e o risco de doengas coronarianas em 10 anos, se é baixo, moderado
ou alto, ¢ a informacio do risco em percentual, quando informado o peso, altura, PA Sistélica (nmHg), Colesterol Total
(mg'di) ¢ HDL {mg/dl) natriagem;

106. Deverd disponibilizar ao profissional para visualizacio as informagdes sobre a queixa/sintoma;

107, Deverd permitir o registro do CID principai, possibilitando a consulta do CID por nome ou ¢6digo;
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108. Devera permitir o registro do{s) ClD secundario(s}, possibilitando a consulta do CID por nome ou cédigo;
109, Devera gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em casos de doengas notificdveis;

110, Deverd permitir que as informag@es coletadas durante o atendimento sejam registradas em drea especifica no
prontudrio do paciente;

111, Devera disponibilizar a0 profissional, uma forma de visualizagdo do prentudrio antigo do paciente em formato de
imagem (JPG, PNGY ou formato portétil de documento (PDF);

112, Devera penmitir que ¢ profissional anexe documentos digitahizados ac prontuario do paciente em formato de imagem
(JPG, PNGY,

113, Devera possuir espago para que o profissional registre de informagoes sigilesas do paciente;

114, Devera permitiv que o profissional a libere acesso aos registros de informagdes sigilosas do paciente a outro
profissional;

[ 15. Devera permitir o regisiro dos dados clinicos do paciente para a requisigio de procedimentos;

116, Deverd permitir, no momento da solicitagfio de exames, a sele¢do de um plano de diagnéstico previamente cadastrado
e relacionado & especialidade do profissional. Ao selecionar um plano o profissional poderd seiecionar todos ou apenas
alguns dos exames/procedimento definidos para o plano;

117. Deverd obrigar a informagio de uma justificativa do profissional para a solicitagdo de exames acima de um numero
parametrizado pela SMS;

18. Deverd alertar ao profissional no momento da solicitagio de exames o absenfeismo (falta ou atraso) em exames
anteriores;

119. Devera alertar ao profissional ne momento da solicitagido de exames a repeticlo, alertando sobre exames j& solicitados
ou que ja estejam agendados;

120. Deverd permitir a informagdo do material a exaininar para cada exame solicitado;
121. Deverd permitir que 05 exames esigjam prontos para serem agendados/regulados apos a confirmagio do atendimento;

122, Devera possibilitar a consulta e visualizagdo dos resultados de exames j& liberados pelos Laboratdrios municipais, bem
como os prestadores de servicos terceinzados;

123, Deverd pennitir a prescrigdo de medicamentos através da seleglio de receitas previamente cadasiradas e relacionadas a
especialidade do profissional. Ao selecionar uma receita deve ser possivel selecionar todos cu apenas alguns dos
medicamentos;

124. Devera pessuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu principio ative;

125. Devera permitir a prescricdo de medicamentos da farmdcia basica informando: Quantidade; Posologia; Tipo de uso;
Dose posolégica; Se ¢ de uso continuo;

126. Deverd exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, ndo deverd restringn a prescrigdo uma vez que ndo exista
saldo na unidade de sande;

127. Devera efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmacia basica {enquanto n3o for feita a
dispensacdo ou a recgita possuir validade);

128, Devera permitic que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmécia apdés a confirmagdo do
atendimento;

129. Devera permitit 0 cadastro e manutengio de restrigdes alérgicas;

130. Devera alertar ao profissional, casos de medicamentos que ¢ paciente possua restriglo alérgica a algum principio ativo
da formula do medicamento;

131. Deverd permitir a prescrigio de medicamentos que nédo estejam cadastrados na farmacia basica;
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132. Deverd permitiv que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de uso continuo através do seu historico
de medicamentos de uso coniinuo. O profissional selecionard os medicamentos dcsejados e o sistema fard uma nova
prescrigio automaticamente, agilizando o atendimento do profissional;

[33. Deverd permitir que varias receitas sejam emttidas durante o atendimento do paciente, separando 0s medicamentos em
suas respeclivas receitas no momento da impressio;

134. Deverd permitir o prefissional colocar o paciente atendido em observagde, permitindo solicitar exames e prescrever
medicamentos para uso interno, durante a observagio,

135, Deverd permitir a impresso da requisi¢fo de exames para uso interno, durante a observagio,
136. Devera permitir a impressdo das receitas para uso interno, durante a observagéo;

[37. Devera permitir o registro das avaliagdes médicas ou de enfermagem para o cliente em observagdo, com as seguintes
informacdes: Data/Hora da avaliagio; Dadoes da biomeiria (Pressdo Arterial, Frequéncia Cardiaca e Respiratdna,
Saturagdo de O2, Temperatura, etc); Texto sobre a avahagfio realizada; Medicamentos administrados;

138. Deverd possuir aviso que o profissional possui pacientes em observagio;

139, Deverd permitir que ¢ profissional tenha acesso aos dados do cliente em observagfo, tais como: Dados da biometria,
Historico de avaliagiio {Data, Hora, Profissional, Avaliagio e Regisiros de Enfermagem); Graficos da evolugdo e
acompanhamento dos sinais vitamis do cliente (Pressfio, Frequéncia Cardiaca € Respiraidria, Saturagcdo O2 e Temperatura};
Lista dos medicamentos administrados (Data. Hora, Profissional, Medicamento, Quantidade, Dose ¢ Dose Posologica),
Lista dos medicamentos prescritos; {Data, Hora, Medicamento, Posclogia, Via de Administragido, Quantidade e Dose
Posologica), Lista de exames requisitados, permitindo visualizar os resultados caso j& tenham sido informados pelo
laboratorio;

14G. Devera permitir que o prefissional possa listar apenas os pacientes que estio em observagdo;

14 1. Deverd permitir ao profissional encerrar a observagdo do paciente, prescrevendo medicamentos e requisitando exames
complementares;

142. Deverd constar ne prontudrio do paciente a lista de todos os registros efetuados durante o seu atendimento que ficou
em observagio: prescrigdes ¢ adminisiragdes de medicamentos, regisiros de enfermagem, sinais vitais e graficos de
acompanhamento, exames requisitados e seus resultados;

143, Deverd permitir a impressdo da FAA (ficha de atendimento ambulatorial} ja preenchida com todos os dados do
paciente;

144, Deverd permitir o encaminhamento com registro da especialidade e subespecialidade, o nivel de urgéncia, a
investigagdo/diagnostico e a indicagiio da referéncia;

145, Devera permitir que os encaminhamentos estejam prontos para serem agendados/regulados apos a confirmagdo do
atendimento;

146. Deverd permitir a inclusio e impressio da CAT (Comumcacio de Acidente de Trabalho);
147. Deverd permiitir a inclus@o ¢ impressdo do laudo de TFD (Tratamento Fora de Domicilio);
148 Deverd possuir impressdo de declaragio de comparecimento para o paciente e acompanhante;
149. Devera possuir impressdo de atestado médico;

150. Deverd possuir impressdo de requisigdo de exames, separando automaticamente os exames por grupos de
procedimentos direcionando assim cada requisigiio para o devido prestador;

151. Deverd possuir impressdo de receita médica com cddigo de barmras;

152, Devera permitir o agendamento do retorno do paciente apds o términe do atendimento;

REGISTRO DE SOLICITACAO DE EXAMES
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153. O software deverd disponibilizar o acesso ao histérica dos exames do paciente;
154, Deverd possuir impressdo de requisigio de exames;
155, Devera possuir campe para carimbo € assinatura do médico solicitante;

156. Alertar ao profissional no momento da requisigdio, caso o paciente ja possua requisicio para o mesmo procedimento,
informando a situagdo atual: Requisitado; Agendado;

157. Alertar ao prohssional no momento da requisiclio, case o paciente ja possua cases de absenteismo {falta ou atraso);

158 Permtir a exclusfic de uma requisigo de exames, perante a mformagfio de uma justificativa que deverd estar
disponivel junio ac histdrico de cancelamentos do paciente para fins de auditoria;

PAINEL DE CHAMADAS

159, Deverd permilir a criagdo de painéis de chamada personalizados conformne a necessidade de cada unidade de
atendimento contendo no minimo o nome do painel e a unidade de atendimento que ele pertence;

160. Devera permitir a definigio do tipo de chamadas que ele controlara;
161, Deverad pennitir a definigdo das filas de atendimento que ele controlara;
162. Deverd possuir parametrizagio de exibigdo ou ndo do nome do profissional que efetuou a chamada;

163. Deverd posswir parametrizagio de exibicdo ou ndo do nome do paciente chamado para os casos de filas ordenada por
senha;

164. Deverd possuir parametrizagdo de exibicdo ou ndo o ntimero da sesha chamada para os casos de filas ordenada pelo
nome do paciente;

165. Deverd possuir parametrizagdo de ativagdo ou nfie da chamada por voz ;

166. Devera permitiv que a frase de chamada do nome do paciente seja personalizada conforme a necessidade da unidade,
como por exemplo (Atengdo “nome do paciente”, favor comparecer ao consultdrio odentoldgico nimero “nimere da sala™)
ou {Atengdo “nome do paciente”, favor comparecer a sala “niimero da sala” para consulta médica);

167, Devera permutir a definigdio das cores de faixas que estarfio disponiveis na unidade, para que no momento da chamada,
ela seja exibida junto ao nome do paciente, indicando qual a cor da faixa que ele deverd seguir para encontrar a sala do
profissional que efetuou a chamada;

168. Deverd possuir interface amigavel em forma de um painel de chamadas, com letras e cores visiveis a distincia;

169. Deverd exibir além do paciente que estd sendo chamado para o atendimento, no mimimo os Gltimos trés pacientes
chamados anteriormente, imformando o nome ou senha & o hordrio da chamada;

721MODULO DE SAMU (SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA)

1. Devera permitic o registro dos atendimentos em formulario com as seguintes caracteristicas:
a) Informagdes do chamado contendo data‘hora, endereco/local
b} (dentificagdo do Condutor
c) Tipo da ccorréncia
d) Identificagdic do Médico reguiador e Enfermagem
e) TInformacgdes do atendimento

f)  Informacdes do paciente com exames primarios e procedimentos efetuados.

g) Sinais vitais do inicio ¢ final do atendimento
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2. Devera permitir o registro de atendimentos realizados sem a identificagio do paciente, para casos de ndo identificaciio da
vitimyg ou trotes;

3. Devera emitir a ficha de atendimento nos padrdes do SAMU;
RELATORIOS

4. Deverd emitir relaténo sintético dos atendimentos realizados por tipo de ocorréncia, com o iotal de cada tipo ocorréncia e
seu respectivo percentual sobre ¢ tolal das ocorréncias ¢ o grafico das informagdes listadas;

5. Devera emitir relatorio analitico dos atendimentos realizados por tipo de ocorréncia, exibindo Data, Hora ¢ o Namero da
ocorréncia, Base, Nome e CNS do paciente e 0 profissional;

6. Deverd emitir relatorio sintético dos atendimentos realizados por motivo clinico das ocorréncias, com o total de cada
motivo e seu respectivo percentual sobre o total das ocorréncias ¢ o grafico das informagbes lisiadas;

7. Deverd emitir relatdrio sintétice dos atendimentos realizados por motivo fraumatico das ocorréncias, com o total de cada
motivo e seu respeclivo percentual sobre o total das ocorréncias e o grafico das informagtes listadas;

8. Deverd emitir relatdrio sintético dos atendimentos realizados por incidente das ocorréncias, com o total de cada incidente
e seu respectivo percentual sobre o total das ocorréneias e o grafico das informagdes listadas;

9. Cerar exportagdo de informagdes necessarias ao SIASUS;

7.22MODULO DE LABORATORIO

). Deverd permitir o cadastro dos exames prestados com as seguintes informagdes ¢ referéncias ao SIGTAP (Nome, segio,
sigla, prazo de entrega, validade do resultado, sexo, faixa etéria, CBO, instrumento de registro, habilitagdes ¢ valor);

2. Devera possuir cadasiro de segdes;

. Permitir configurar se o exame permite recoleta;

(el

4. Pennitir configurar se o exame permite reagendamento da coleta;
5. Penmitir configurar quantas amostras podem ser coletadas para o exame;
6. Permitir configurar se o exame usa interfaceamento com equipamentos;

7. Permitir configurar as variavels de resullado do exame, permitindo definir o tipo de varidvel: texto, texto lcngo,
numeérico, lista de opgdes (permite informar as opgdes possiveis), formula ou calculado (permite definir o calculo realizado
com base em outras variaveis);

8. Permitir configurar, para cada varidvel de resuliado do exame, scus valores de referéncia, considerando a faixa etaria ¢
sexo do cliente, ou seja, permitir configurar valores de referéncia distintes de acorde com a idade e sexo;

9. Deverd possuir campo para especificacdo do prazo de liberagio do exame;
10. Permitir o cadastro € configuragic de mapas de trabalho personalizados para ¢ exame;
L1, Permitir ativar e inativar mapas de trabatho do exame;

12, Permitir a personalizagio do mapa de frabalho, possibilitando: O uso dos dados da unidade prestadora, do cliente & do
atendimento; A criagio de tabelas conforme necessidade; A formatagio do texto, definindo seu tipo de fonte, cor, tamanho,
alinhamento, negrito, itdlico. sublinhado, tachado, subscrito, tabulagtes ¢ as demais fungdes basicas de um editor de texto;
A inclusiio de imagens e figuras; Possibilidade de configurar o mapa de trabalho usande HTML;

13, Devera permitir o cadastre de recipientes para coleta de materiais, com a identificagio da sua cor, descrigéo, volume e
observacio;
14. Deverd permitir associar os recipientes aos exames, identificando a quantidade de recipientes necessarios e 0 velume da

coleta;
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I5. Devera permifir o cadastro de materiais relacionados ao exame definindo a quantidade necessaria em que ctapa do
processo € empregado: Coleta, conservacdo de amostra, andlise, entrega e outros;

16. Permitir ¢ cadastro de modelos de laudo do exame com leiaute totalmente personalizavel, que permita: O uso dos dados
do cadasiro do exame: Nome do Exame, procedimento, nome do procedimento e sigla; O uso dos dados da amostra do
material coletado: Data da coleta, hora da coleta, recipiente usado, profissional responsavel pela coleta, especialidade do
profissional e usudrio que registrou; O uso dos dados do regisiro de resultado: data, hora, data da liberaglo, hora da
liberagdo, data do agendamento, hora do agendamento, profissional, especialidade e usuario que registro o resultado; O uso
dos dados das varidveis de resultado definidas no cadastro do exame; O uso dos valores de referéncia definidos para cada
variavel do resultado do exame; O uso de cutros dados como: Unidade prestadora, data atual, data atual por extenso, dia
atual, més atual e ano atal; A criaglio de tabelas conforme necessidade; A formatagio do texto, definindo seu tipo de fonte,
cor, famanho, alinhamento, negrito, itdlico, sublinhado, tachado, subscrito, tabulacdes ¢ as demais fungdes basicas de um
editor de texto; A inclusiio de imagens e figuras; Possibilidade de configurar o laudo usando HTML.

17. Permitir ativar cu inativar um modelo de laudo de exame;

18. Permitir configurar o modelo de impressiio do laudo em retrato ou paisagem;

19 Devera possuir uma visualizagio prévia do resultado do exame no momento da configuragio do laudo;,
20. Deverd possuir definicfo dos profissionais que assinain os resultados dos exames;

21. Deverd possuir assinatura grafica para agilizar o processo de liberago da assinatura ¢ do resullado pelo profissional
mesmo a distdncia;

MATERIAIS

22 Dceverd possibilitar a realizagfo de pesquisa dos maieriais pelos campos:
aj) WNome;
b} Grupo;

) CATMAT;

d)  Situagdo cadastral:

) Alivo,

Inativa.

—
-

23. Pessuir forma de indicagdo/visualizagio dos locais de armazenamento do material, tais como: Local; Sala; Estante;
Prateleira;

24. Deverd possuir forima de vinculagdo de materiais similares ou genéricos;

25 Deverd possuir informagdes de quantidade ideal € minimas no estoque, gerando relatorio de necessidade de materiais;
26. Deverd possuir campo para inforimagio do codigo de barras do matenal;

27. Devera emitir etiquetas para identificagio do material {com cadigo de barras) contendo ¢odigo ¢ descricéo;

28. Devera gerenciar o cadastro de fornecedores da instituicio integrande com o sistema da prefeitura;

29 Devera possuir funcionalidade para clonagem/duplicagdo de um cadastro para facilitar a inclusio de um novo que tenha
as mesmas caracteristicas,

30. Devera possuir forma de definigo de estoque ideal e minimo para cada unidade de saide;

31. Devera permitir através da selegfio do material, a visualizagio peral do estoque em todas as unidades, hstando lotes e
validades;

ENTRADAS
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32 O soltware deverd na primeira tela de acesso as entradas, deverd mosirar o histérico das entradas possibilitando a
pesquisa desta informacgio por; Data da entrada; Numero da nota fiscal; Nome do fornecedor; Unidade de satide;

33. Devera contrelar as informagdes da nota fiscal: Data da compra; Namero da nota fiscal; Série; Fornecedor; Unidade de
entrada;

34. Devera fazer uso de codigo de barras, para agilizar a entrada e saida de itens;

35 Deverd contrelar as informagdes do item de entrada: Codigo do produto; Lote; Quantidade; Valor unitario; Data de
validade;

36. Devera emitir relatério de entradas com inlormagdes de custos por unidade:

37. Propiciar a emissdo de relatdrio de entradas com informagdes de custos por grupo de produto;
38. Deverd emitir relatério de entradas com informagdes de custos por fornecedor;

39, Devera emitir relatorio de entradas com informagdes de custos por periodo;

ACERTOS E INUTILIZACOES

40. Deverd permtir a nutilizagio de produtos por unidade, informando (Data, Unidade, Produto, Lote, Quantidade, Motivo
¢ Observagoes);

41. Deverd ao informar o produto, listar todos os Jotes disponiveis e a sua validade;

42. Devera permitir a visualizagdo de todas as inutilizages eletuadas com informagdes da data, produto, lote, quantidade,
valor total, unidade ¢ motivo;

43, Devera permihy a consulta de inutilizagdes efetuadas por data, nome do produto, lote, quantidade, data de vencimenio ¢
motivo da inutilizagio;

44. Deverd emitir relatéirio de inutilizagdes por periodo, agrupando por unidade, grupo e motivo, listando a data, o produto,
o lote, 2 validade a quantidade ¢ o valor total;

RECEPCAQ E LABORATORIO

45. Devera exibir os pacientes com exames agendados, listando no minimo a Data, Nome do paciente, Namero do
Prontudrio, Nome da umdade solicitante, Nome do profissional solicitante, Nimero da requisigdo, Nome do procedimento,
Nome da Segdo e Material a examinar,

46. Deverd ser possivel realizar a pesquisa do paciente/usudrio, no minimo, pelo Cédigo do usudrio, Nome do usuario,
Data, Numere do prentudrieo, Unidade solicitante, Nome do procedimento, CPF ou Cartdo Nacional de Salde;

47. Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes agendados que ja realizaram, ndo realizaram a coleta do material e
ainda, para os exames com mais de uma amosira, se a coleta estd parcialmente realizada;

48. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes agendados, presentes € que ndo compareceram;
49. Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes de uma determinada se¢do;
50. Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes de um determinado convénio;

51. Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes pela situagdo do laudo: ndo digitado, digitado, digitado
parcialmente e assinado;

52. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos pacientes o exame esteja impresso cu aguardando impresséo,
53. Devera ser possive! realizar a pesquisa dos pacientes cujo exame esteja aguardando entrega, entregue ou ndo retirado;

54. Devera possuir pardmetro para quando o exame for requisitado por uma unidade de pronte atendimento (UPA) aparega
de forma destacada dentre os demais,

55. Devera possuir pardmetro que permita ativar a confirmagdo de presenga do cliente para o exame na recepgao;
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56. Deverd permitir o reagendamento da coleta de um exame para cutra, caso a configuragfio do exame permita;
37. Permitir o registro de coleta dos materiais dos exames;

58. Caso a configuragdo do exame permita, possuir agio para descartar uma amostra Ja coletada. Apos o descarte o sistema
deve perntitir uma nova coleta para o exame,

59. Possuir parametro que quando ativo, permita realizar o registro de coleta juntamente com a confirmagio de presenga do
cliente automaticamente;

60. Ao registrar a coleta sugerir a baixa de materiais conforme produtos configurados no cadastro do exame para a etapa de
coleta;

61. Pernutir registrar os materiais usados para coleta do exame, realizando baixa automatica de estoque;

62. Possuir parimetre para tornar obrigatorio informar os maleriais usados na coleta;

G3. Possuir pardinetro para habilitar o registro de produgio automético para a coleta;

64. Passuir pardmetro para permitir configurar o procedimento que serd faturado no registro de producio da coleta;
65. Possuir pardmetro para definir o carater e grupo de atendimento padrdes para o registro de produgio da coleta,

66. Possuir pardmetro para obrigar, caso ndo tenha sido informado na requisigo, selecionar o material a examinar para ¢
exame;

67. Permitir a coleta de varias amostras de material para o exame, caso sua configuragio permita;

68. Possuir médulo de comunicagdo e controle para que quando definido no cadastro do exame que ele usa
interfaceamento, apos o regisiro de coleta os dados necessarios para a comunicagio sejam preparados ¢ enviados ac
eguipamento automaticamente;

69. Possuir pardmetro que permita configurar se apos a coleta serdo unpressas automaticamente as etiquetas de
identificacio dos tubos de amostra;

70. Possuir parimetro para determinar se no comprovante de coleta, somente serd impresso o prazo do resultado se todos os
exames da requisigdio ja tiverem sido coletados;

71. Possuir parAmetro para permitir configurar a impressdo das etiquetas automaticamente apos o registro de coleta;

72. Possuir pardmelro para permitir configurar a impressio dos mapas de trabalho automaticamente apds o registro de
coleta;

73. Devera possuir impressdo do mapa de trabalho por secéio, exame ou laboratério de forma sintética em colunas para a
digitagdo que priorize a economia de papel, exibindo o nome do paciente e seus exames de forma sequencial;

74. Deverd possuir a impressdo dos mapas de trabalho configurados para os exames individualinente ou em lote;
75. Deverd permitir a impressdo de etiguetas individualmente ou em lote;
76. Devera permiliv a impressio das etiquetas em impressora térmica especifica para etiquetas autoadesivas;

77. Devera permitir a configuraglio da impressdc das etiguetas, permitindo definir: Tamanho vertical e horizontal em
milimetros; Permitr definir o gue serd impressa em cada linha da etiqueta; Permitir o uso dos dados do cliente, exame ¢
coleta para impressdo das etiquetas (Material a examinar, Nome do tubo de amostra, Cor do Tubo, Cédigo ¢ Nome do
cliente, NOmero da amosira, N° da requisicdo, Codigo de Barras do N® da Requisigio, Codigo dc Barras usado nos
equipamentos interfaceados quando configurado para o exame, Sigla dos exames ¢ a Data/Hora da Coleta); Possuir
visualizagdio em tempo real da configuragfio da etiqueta & medida que ¢ configurada;

78. Permitiv impressido do comprovante de coleta do exame;

79. Permitir configurar o comprovante de coleta do exame definindo o seu modelo (1/2 pdgina ou 1/4 de pagina) o seu
iitulo da area de observagdes e um texto personalizado para a drea de observagdcs;
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80. O sistema deve permitir anexar o resultado do exame em formado PDF, apds a inclusdio do arquivo, o exame deve ser
automaticamente considerado como liberado ¢ assinado, estando disponivel no prontuario do paciente;

&1. Permitir configurar o tamanho maximo permitido para o arquivo de resultados de exame digitalizados;
82. Possuir drea para o registro do resultado dos exames;

83. Possuir camada de controle e comunicagiio entre os equipamentos do laboraténo € o sistema, permitindo a obtengéo
automatica dos resultados de exames advindos de equipamentos;

84. Possuir pardmelro que permita definir o resultado do exame como assinado quando este for recebido através de
interfaceamento com cquipamentos;

85. Deve permitir a digitagie do resultade conforme as variaveis de resultado definidas;

86. Durante a dignugio do resultado, caso um valor esteja fora dos valores de referéncias definides no cadasiro do exame ¢
sistema deve apresentar um alerta ao operador;

87. Devera possuir forma de informagdo dos resultados por seior, de forma sequencial gue ao confirmar o resultado de um
paciente, o sistema fraga automaticamente o préximo da lista para a digitagdo;

88. Deverd possuir forma de informagdc dos resultados por paciente, de forma sequencial que ao confirmar o resultado de
um exame, o sistema traga aulomaticamente o proximo exame do pacienie para a digitagio,

89. Durante a digitagdc do resultado deverd possuir agie para permitir limpar as varidveis j& digitadas;

90. Durante a digitagdo do resultado deverd possuir agdes para pular para a digitagdo ou alteragdo do resultado anterior ou
do préximo resultado;

91. Devera possibilitar a inlormagdce dos resultados de forma parcial, para que possa ser concluido em outro momento;
92. O sistema deve bloguear a aitera¢fo do laudo apas a liberagio da assinaturg;

93. Devera possunr [uncionalidade para que somente profissionais autorizados assinem os laudos, liberando entiio a
visualizagdo ¢ impressao dos resultados;

94 Devera possibilitar a identificagio e finalizacio da digitagdo dos resultados parcialmente digitados;

95. Devera permtir acessar dados do paciente no momento da informacéio do resultado, tais como (Resultados de exames
anteriores, Medicamentos em uso, Medicamentos de uso continuo, Restrigdes alérgicas, Carteira de inmunizagéo);

86. Deverd permitir o registro de pacientes faltosos;
97. Deve permitir o registro de entrega de exames aos pacientes;

98. Deve pernmitir a operador autorizado liberar assinatura para impressdo do resultado de um exame individualmente ou em
lote;

99. Ao realizar a liberagdo de assinatura para impressio, deve ser solicitada confirmagfo da agfo através da digitagdo da
senha do usudrio, sem a digitagdo da senha correta do usudrio nfio deve ser possivel liberar o resultado do exame para
impressio;

100. Sisterna ndio deve permitit a alteragdo do resultado do exame apds a liberagdo de assinatura para impressao;

101, Devera permitiv, somente apds a liberagdo da assinatura, a impressio do laude do exame, conforme configuragdo do
laudo reahizada no cadastro do exame;

102. Devera permitir, somente apds a libera¢do da assinatura, a impressdo do envelope do laudo do exame;
103. Devera permitir configurar a impressio do envelope definindo a largura e altura do envelope, bem como a margem do
topo ¢ daesquerda,

104. Devera permitir, somente apds a liberagiio da assinatura, o registro dos exames ndo retirados;
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105. Devera permitir, para os usuarios devidamente autorizados o cancelamento da liberagio da assinatura e do resultado do
exame;

106. Deverd disponibilizar o resuitado dos exames automaticamente no historico do paciente;

{07. Devera dispenibilizar automaticamente os laudos liberados diretamente no prontwério do paciente para o facil acesso
ao profissional solicitante (médicos e demais profissionais;

RELATORIOS

108. Deverd emitir relatario sintético de produgdo por prestador, listando o procedimento, a quantidade, o valer e o valor
total. Totalizando por prestador, a quantidade e valor total;

109. Devera emitir relatério analitico de produgdo laboratorial por prestador, histando o procedimento, a quantidade, o nome
do paciente, a dala e o valor. Totalizando por prestador o valor total;

110. Devera emitir relatério sintético de produgdo laboraterial por se¢do, listando ¢ procedimento, a quantidade, o valor ¢ o
valor total. Totalizando por prestador ¢ secdo, a quantidade e valor total;

111, Deverd emitir relatorio sintético de agendamento laboratorial por prestador, listando o procedimento e a quantidade.
Totalizando por presiador a quantidade total;

7.23MODULQO DE ECOGRAFIA

1. Devera permitir o cadastro dos exames prestados com as sepuintes informagdes e referéncias ao SIGTAP:

a} Nome;

b) Sexo;

c) Faixa ctaria;

d) CBO;

e} Instrumento de registro;

f)  Habilitagdes;
g} Valor;
2. Devera permitir o cadastro de estruturas e 6rgios a examinar;

3. Devera permitir cadastro de um ou mais modelos de resultado para cada exame, podendo ser totalmente personalizado
pelo usuario de acordo com suas necessidades;

4. Deverd possuir uma visualizagio prévia do medelo de resultado;
5. Devera posswir defini¢dio dos profissionais que assinam os resultados dos exames;

6. Deverd possuir assinatura grifica para acelerar o processo de liberagiio da assinatura ¢ do resultado pelo profissional
mesmo adistancia;

7. Devera possuir configuracio do cabegalho a ser impresso no resultado do exame podendo ser para o solicitante ou para o
prestador,

RECEPCAO

8. Na primeiia tela de acesso & agenda de exames de ultrassonogralias, devera listar os clienles com exames agendados na
data, listando:

a) Data;
b) Nome do cliente;

¢) Numero do Prontuério;
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d) WNome da unidade solicitante;

e) Nome do profissional selicitante;

fy  Nowmero da requisiciio;

g} Nome do procedimento,

n)  Estrutura/Orgio a examinar
9. Devera ser possivel realizar a pesquisa do cliente/usuario pelos campos:

a) Codigo do usuério,

b} Nome do usudrio;

¢} Data;

d} Numero do prontudrio;

e} Unidade solicitante;

f)  Nome do procedimento;

g) CPL;

n) Cartdo Nacional de Sande;
10. Devera ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de um determinado convénio,
11, Devera se possivel realizar a pesquisa dos usudrios pelo status do laudo: Nio digitado; Digitado; Impresso;
12. Devera possuir area para o registro do resultado do exame;
13. Devera permitir anexar digitalizag@ies de imagens no resultado no exame;
14. Devera possuit area para anexar o resultado do exame;

15. Devera possibilitar a alteragdio do resultado do exame enquanto o mesmao ndo possuir assinatura ou ndo seja resultado
anexado;

16. Devera possuir funcienalidade de assinatura dos resultados para resultades que ndo foram anexados;
17. Deverd liberar a impressdo do resultado somente apds aassinatura,

18. Deverad hberar a impressdo do envelope somente apds aassinatura,

19. Devera disponibilizar o resultade dos exames no historico do cliente;

20. Devera disponibilizar os laudos liberados diretamente no prontudrio do cliente para o facil acesso ao profissional
solicitante (médicos e demais profissionais),

21. Devera possuir funcicnalidade para definigfo de clientes faltosos;

22. Deverd conter funcionalidade para detini¢do de exames nio retirados;
RELATORIOS

23. Devera conter relafério analitico de produgfo por unidade do prestador;

24, Deverd conter relatério sintético de produgdo por unidade do prestador;

25. Deverd conter relatorio sintético de agendamentos de exames de ultrassonografias;
7.24MODULO DE RADIOLOGIA

| Devera permitir o cadastro dos exames prestados com as seguintes jnformacdes e referéncias ao SIGTAP (Nome, Sexo,
Faixa etdaiia, CBO, lnstrumento de registro, Habilitagdes, Valor);
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2 Deverd permitir o cadastro de estruturas e orgdos a examinar;

3 Deverd permitir cadastro de um ou mais medelos de resultado para cada exame, podendo ser totalmente personalizado
pelo usuario de acordo com suas necessidadcs;

4 Devera possuir uma visualizagfio prévia do modelo de resultado;

5 Devera possuir definigdo dos profissionais que assinam os resultados dos exames;

6 Devera possuir assinatura grafica para acelerar o processo de liberagio da assinatura e do resultado pelo profissional
mesmo adistancia;]

7 Deverd pessuir conliguragio do cabegalho a ser impresso ne resultado do exame podendo ser para o solicitante ou para
o prestador;

RECEPCAO

8  Na primeira tela de acesso a agenda de exames de radiografias, deverd listar os clientes com exames agendados na data,
histando {Data, Nome do cliente, Numero do Prontuario, Nome da unidade solicitante, Nome do profissional
solicitante, Numero da requisiciio, Nome do procedimento, Estrutura/Orgdo a examinar),

9 Devera ser possivel realizar a pesquisa do clientefusuario pelos campos (Codigo do usudrio, Nome do usudrio, Data,
Nuamero do prontudrie, Unidade solicitante, Nome do procedimento, CPF, Cartio Nacional de Sadde);

10 Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos usuarios de um determinado convénio;

I'l Devera se possivel realizar a pesquisa dos usuarios pelo status do laudo;

12 Devera possuir area para o registro do resultado do exame;

13 Devera permitir anexar digitaliza¢des de imagens no resultado no exame;

14 Devera possuir drea para anexar o resultado do exame;

15 Devera possibilitar a alteragiio de resultado do exame enquanto o mesmo ndo possuir assinatura ou ndo seja resultado
anexado;

16 Deverd possuir funcionalidade de assinatura dos resultados para resultados que nio foram anexados;

|7 Deverd liberar a impressio  do resultade somente apds aassinatura;

18 Devera hberar a impressdo do envelope somente apds aassinatura;

19 Deverd disponibihzar o resultado dos exames no histérico do cliente;

20 Devera disponibilizar os laudes liberados diretamente no prontuario do cliente para ¢ facil acesso ao profissional
solicitante (médices ¢ demais profissionais);

21 Deverd possuir funcionalidade para definigiio de clientes faltosos;

22 Deverd conter funcionalidade para definigiio de exames nao retirados;

RELATORIOS

23 Devera conter rela{drio analitico de produgdo por unidade do prestiador;

24 Deverd conter relatério sintético de produgdo por unidade do prestador;

25 Deverd conter relatério sintético de agendamentos de exames de radiografias.

7.25MODULO DE ZOONOSES

1

Devera permitir o cadastro de vagas de animals e asseciar uma foto de identificagio da raga;
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Deverd permibir ¢ cadastro dos tipos de pelagem da raga,
Devera permitir o cadastro de produtos e vacinas de uso veterindrio,

Devera permitir o cadastre de procedimentos veterinarios, definindo o sexo ¢ a faixa etaria dos animais que podem
submeter-se ao procedimento;

Devera permitir o cadastro de empresas para avaliagio;
Deverd permitir o cadastro de responsavels pelos animais;

Deverd permitir o cadastro de animais, com informacdes relativas 4 sua espécie, raga, pelagem, peso, N° do Micrachip,
ldade, cor predominante e demais informagdes de identificacdo e a foto de identilicagio dele;

Deverd perinitir o registro de exame fisico do animal, contendo informagdes sobre suas condigdes fisicas, doengas e
agravantes,

Deverd permitir a inclusdo de pessoas responsaveis sobre o animal, identificande a data de inicio, a pessoa e a forma de
aquisi¢do;

Devera permitir o registro do cancelamento de responsabilidade da pessoa sobre o animal, registrando a data
automaticamente;

Devera permitir consultar fodes os registros de inclusdes e cancelamentos de responsaveis do animal;

Devera permitir o registro de vacinas aplicadas para ¢ animal, identificando o responsdvel e o profissional que
efetuaram aaplicagio;

Deverd permitir o registro de procedimentos realizados para o animal, identificando o profissional que realizou;
Devera permitir ¢ registro de ado¢do do animal identificando o adotante, doador (caso exista),

Devera permvitir a impressao do termo de responsabilidade de adogdo de animais, contendo a identificagdo do animal,
do adotante, doador ¢ dades relativos a adogio;

Devera permitir o registro de resgate de animais, com informacgdes relativas a identificagdo do animal, seu responsdvel
(caso exisla), sua precedéncia, o encaminhamento dado, a destinagio final do animal e os procedimentos realizados
apos o resgate;

Deverd permitiv o registro de agressdes de animais a seres humanos, com dados de identificagdo da data, local da
ocorréncia, dados da vitima, identilicagdo do animal, tratamento da vitima, bern como o registro visual das lesdes,
permitindo selecionar a lesao por regido do corpo humano apenas pressicnado sobre a respectiva parte. A identificagio
de cada lesdo deve ser diferenciada por cores;

Devera permitir o registro de investigag@o de agressdes, o ndmero SINAN relacionado, a destinagdo dada ao animal,
seu comportamento, condigdes, a situacio ¢ evolugdo do agravo da vitima, bem como procedimentos instituidos e
investigador responsavel;

Deverd permitir o registro de avaliagdo de empresas, permitindo ¢ registro das espécies, ragas e quantidade disponivel
de aniimais para comercializagdo, além de inforinag@es sobre o tempo de permanéncia, o grau de em estar dos animais e
a classificagdo de risco doestabglecimento;

Deverd permitit, na avaliagdo de empresas, o detalhamento das condigdes das edifica¢Bes e instalagdes, do manejo de
residuos, do annazenamento de ragio e dos produtos veterindrios;

Deverd permitir, na avaliagdo de empresas, o registro da avaliagio das cinco liberdades, que incluem: Liberdade
Nutricional: itens de alimentagao, condicdes e parecer; Liberdade Ambiental: instalag8es, superficies de contato ¢ o
parecer; Liberdade Sanitiria: situag@o dos animais (apatias, doengas, claudicando, lesdes, etc) e parecer; Liberdade
Comportamental: Comportamento, recursos do ambiente ¢ parecer; e Liberdade Psicolagica: avaliagio psicologica ¢

parecer;
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22 Deverd permifir o registro de vistoria zoosanitaria, com informages relativas ao reclamante, reclamado, os motivos da
vistoria e as recomendacgdes;

23 Deverad permitir o registro de avaliagio da guarda responsdvel, com a identificagio do animal e responsével avaliado, o
orau de bem-estar do animal e o diagnostico geral da avaliagiio;

7.26 MODULO DE VIGILANCIA EM SAUDE

Modulo de Vigildncia Epidemiologica
1. O software devera possuir consulta da lista de agravos notificaveis;

Possibilitar a definicdo da obrigatoriedade de notificagdo para deierminado agravo;
Deverd permilir a identificagdo dos agravos notificados por: Periodo; Unidade; Paciente; Agravo;,

2
3
4. Possibilitar a definigiio da obrigatoriedade de investigagdo para determinado agravo;
5 Possibilitar a defni¢ao da obrigatoriedade de investigaciio para determinado agravo;
6.

Devera permitir realizar a concluso da investigagdo contendo no minimo as seguintes informacdes: Se caso €
autéctone; Municipio de origem do caso; Unidade Federativa de origem do case; Bairro de origem do caso; Pais de origem
do caso; Data do encerramento do caso; Classificagdo Final (Confirmade/Descartado); Critério de Conﬁrmacao/DescarLe,
Evolugiio do Caso; Data do Obilo (quando o caso tenha evoluido para 6bito);

7. Permitir a emissdo do formulario de notificagéo,
8. Deverd possuir a visualizagao/umpressio do extrato epidemioldgico do usuario/paciente;

9. Devera possuir cadastro de Investigador contendo no minimo as seguintes informagdes: Nome completo; Cargo;
Conselho Regional da Classe; Numero da matricula;

10.  Devera permitir cadastrar/alterar a ficha de investigagio a ser utilizada, de forma dindmica e intuitiva, permitindo criar
multidependéncias para wima pergunta, além de ordenar o questionario apenas arrastando as perguntas;

11, Deverd permitir cadastrar orientagdes sobre o preenchimento da ficha de investigagio,

12, Deverd prever integragdo com sistema de gestdo da satide, com isso gerando automaticamente registros de processo de
invesiigagdo assim que identificade qualquer agravo notificdvel em atendimentos na rede municipal de sadde;

13. Devera possuir relacionamento entre as diversas fichas de investigacio cadastradas com as CID's de notificagio
compulsarias, para que o sistema possa definir automaticamente qual ficha de investigagdo utilizar para cada gravidade;

14, Devera pernutir a emiss@o da ficha de notificagdo negativa;
5. Devera permitir cadastrar orientagdes sobre o preenchimento da ficha de investigagio;
Mdadule de Vigilincia Sanitaria
16. Devera permitir o cadastro de agentes fiscais contendo no minimo as informagdes:

a) Nome do agente

b) Cargo

C) Registro
d) Conselho Regional do registro
e) Estado doregistro

17. Deverd permitiv o cadastro de grupos de fiscais, sendo possivel relacionar um fiscal a varios grupos;

18. Devera permitir o cadastro de veiculos usados na emissdo de licengas de transporte contendo no minimo as
informagdes:

a} Placa
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b} Nome
¢) Tipo (Pré-cadastrados pelo usuario)
a) Modelo
e) Ano
N Cor
g) Chassi
n) RENAVAM
1) Tipo de Carrocerias (Pré-cadastrada pelo usuario)
J) Namero de Eixos
k) Marca
19, Devera possuir cadastro dos tipes de denuncia.

20, Possuir cadastro de Leis/Decretos, para utilizagdo no enquadramento fiscal nos autos de intimagéo, infragio e
penalidade.

21, Permitir o usudiio pré-cadastrar irregularidades relacionando-as com seus enguadramentos, medidas para
regularizac&o e prazo para cumprimente € permitir gue as mesmas sejam relacionadas nas emissdes de autos de intimagio,
infragdo ¢ penalidade.

22, Permitir o cadastro de documentos a seremn solicitados pela Vigildncia Sanitaria para liberagio de Alvaras/Licengas
Sanitdrias, habite-se ¢ Licenga de Transportes, contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Se o documento serd comum a todos os estabelecimentos;
b) Se o documento sera de apresentagfo obrigataria;
¢) Se o documento deverd ser reapresentado a cada ano.
Moadulo de Vigilincia Ambiental
23, Devera permilir cadasivar os agentes fiscais e relacionar a grupos especificos,
24, Deverd permutir criar um tipo de denancia;
25. Deverd possibilitar criar subtipos de denuncia;
26, Possibilitar registrar as denancias de vigilancia ambiental, respeitando niveis de acesso;
27. Possibihdade de associar fotos a denuncia aberta;
28. Possibilidade de gerar auto de infragio;
29. Possibilidade de gerar auto de penahdade;
30. Noregistro deos envolvidos na denlincia permitir deixar odenunciante ndo identificado;
31. Possibilitar assogiar mais de um fiscal ambiental as denincias registradas.
32, Possibilitar restringir a visualizagdo das dentncias, respeitando o nivel de acesso,

[ 33. Possibilitar emitir relatdrio com a guantidade de deniincias, podendo escolher o fiscal e a situag@o da denincia para
emissdo no relatdrio.

Madulo de Vigilincia Trabalhador

34, Possibilitar criar fichas personalizadas para a saude do trabalhador;
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35, Possibilita cadastrar os investigadores responsaveis pela vigilincia do trabalhador,
Recurso padrao de Cadastro De Entidades
36. Devera possuir cadastro de Estabelecimentos contendo no minimo os seguintes dados:
a) Herario de expediente
b) Tipo do Estabelecimento
C) Servigos farmacéuiicos prestados
d) Contador
€) Inscrigdo municipal
f} Data de inicie das atividades
g) Arca consiruida

37, Deverd permitir informar a Classificagiio Nacional de Atividade Econdmica (CNAL) exercida pelo estabelecimento,
possibilitando informar varios CNAE's a um mesmo estabelecimento, sendo possive! ainda definir quais serdo impressos no
Alvard/Licenga Sanitaria.

38 Deverd possibilitar inlformar um ou mais sdcios/proprietarios para um mesmo estabelecimento.
39, Devera pernmtir informar um ou mais responsaveis legais pelo estabelecimento.

40. Deverd permitir informar um ou mais responsaveis técnicos pelo estabelecimentio contendo ne minimo os seguintes
dados:
a) CPF;
b) Enderego compleio;
¢) Numero do Registro no Conselho;
) Consetho Regional ao qual o profissional estd credenciadao.
&) Incluir um ou mais hordrios de expediente contendo hordrio inicial e final € dias da semana.

41. Possibilitar emissdo do termo de Assungdo de Responsabilidade Téenica contendo os dades do responsavel técnico e
estabelecimento.

42, Possibilitar emissao do termo de Baixa de Responsabilidade Técnica contendo os dados do responsavel téenico €
estabelecimento.

43, Deverad peritir relacionar todos os veiculos do estabelecimento.

44, Devera permitir inforinar todos os imoveis periencentes a entidade para emissido do habite-se, contendo no minimo as
seguintes informagdes:

a) Nome do imovel;
b} Tipo de Construgéio (Pré-cadastrada pelo usuario);
Numere de Pavimentos;

)
d) Area construida;
)

e) Area Total;
f)y Lote;
g} Quadra;

h) Loteamento;
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1} Enderego compieto.
45, Deverad permitir mformar o albergante de cada estabelecimento.

46. Devera permitir relacionar ao cadastra do estabelecimento todos os documentos que devem ser apresentados pelo
contribuinte.

47 Permitir acesso a lista de documentos exigidos possibilitando altera-la.
48. Devera possibililar Inativar/Reativar o cadastro do estabelecimento.

49, Deverd permitir realizar a baixa definitiva do estabeleciinento registrando a informagdo do motivo e o responsavel
pela baixa para fins de auditoria.

50. Deverd possuir cadastro de mantenedoras possuindo no minimo as seguintes informagdes:
a) CPF/CNPJ;
b) Razio Social;
c) Fantasia;
d) Logradouro;
e} Bairro;
fy CEP;
g) Cidade;
hy UF.
31. Deverd possuir cadastro de mantidas possuinde no mimmo as seguintes informagdes:
a) Manienedora
t) Razdo Social
¢) Fantasia
d} Logradeuro
&) Bairro
fy CEP
g) Cidade
h) UF

52. Deverd permitir que uma mesima pessoa possa ser cadastrada como socio, responsavel técnico e responsave! legal em
um mesmo estabelecimento.

53, Permitir que um socio/proprietario possa ser relacionado a mais de um estabelecimento.
54. Permitir que wn responsével legal seja relacionado a mais de um estabelecimento.
55. Permitir que um responsavel técnico seja relacionade a mais de um estabelecimenio.

56. Devera gerar automaticamenie a produgiio do BPA referente ac procedimento de cadastro de entidade, dispensando
digitagdo posterior por parte dos profissionals da vigilincia sanitaria;

57. Devera gerar automaticamente a produgio do BPA referente ao procedimento de exciusiio de entidade, dispensando
digitagdo posterior por parte dos profissionais da vigilancia sanitdria;

Recurso Padrio de Roteiros de Inspegho

Processo Licitatorio n® 27/2020 Pcg 204/264

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

wnanas maoarecodac nromv br



(), Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

58. Permitir o cadastro de diversos roteiros de inspegdo bem como a manutengio nos mesmos.

59. Permitir que seja definida o tipo de resposta esperada para cada pergunta do roteiro. Respostas contendo textos,
nameros, marcagdo anica com ou sem observagio, marcagdes multiplas com ou sem observagdo, selegdo, data, entre
outras).

60. Permitir a duplicagdo de perguntas em um mesme guestiondrio, facilitando a sua criagio.

G1. Permitir relacionar perguntas a determinadas respostas da pergunta anterior, criando assim dependéncias entre
perguntas, auxiliando a sequéncia correta da execuclo das tarefas no ato da inspegao.

62. PPara fins de manufencao ¢ alteracdo de um roteiro, o sistema devera possibilitar a ordenagio das perguntas, bem como
criar as dependéncias entre perguntas de forma intuitiva e facilitada e que néo obrigue a exclusio de itens do mesmo para a
sua conclusdo, através de um painel dindmico e intuitive em que o usudrio possa apenas arrastar ou ordenar as perguntas de
um ponto a cutro ou de uma pergunta a outra.

63, Deverd permitir a criagdc de perguntas sem restrigdo de niveis de dependéncia de uma pergunta para outra.
Recurso Padriao de Agenda Do Fiscal

64. Devera permitir o cadastro de agendas para os fiscais contendo as seguintes informagdes € ndo permitindo
sobreposigao de agendas:

a) Dala de inicic da agenda
b) Horario inicial ¢ final de atendimento do fiscal,
¢) Dias da semana em que o fiscal possuird agenda.

65, Deverd permiliv o gerenciamento de agendas para os fiscais permitindo incluir, alterar e excluir agendamentos
realizado.

66. Devera permitir cadastrar auséncias dos fiscais, contendo no minimo as seguintes informagdes:
a) Fiscal.
b} Data e hora do inicio da auséncia.
c) Data e hora do fim da auséncia.
d) Motivo
67. Devera bloquear a inclusio de agendamentos em dias e horarios em que o fiscal es1d ausente.
Recurso Padrio de Processos Pliblicos
68. Permitir a inclusdo de novos processos publicos contendo no minimo as seguintes informagdes:
a) Entidade
) Tipo do Processo
c) Um ou mais Agentes Fiscais
d} Um ou mais Roteiros de [nspegdo
e) Veiculos (no caso de um processo publico referente a emiss@o de Licenga de Transporte)
f) Imoveis (no caso de um processo pablico referente a emissdo de habite-se).
69. Deverd permitir anexar uma ou mais imagens a cada processo.

70, Permitir informar vaiios pareceres para urm mesmo processo contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Sifuagfo (Deferido, Indeferide ou Pendente)
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b) Data do parecer
c) Title
d) Descricio

71. Bloquear a emissdio da Licenga de Transporte, Alvard/Licenga Sanitaria e/ou habite-se quando o processo niio possuir
um parecer favoravel,

72. Devera permitir a inclusio de termos ao processo pablico contendo no minimo as seguintes informagdes:
3) Tipo do Termo, podendo ser:
b) Data
c) Embasamentc
d) Exigéncias
e) Previsdo de entrega do termo
f) Nimero de vias
g) Data de recebimento
h) Responsdvel Técnico do estabelecimento
i} Responsavel Legal do estabelecimento
i} Fiscal(is) envolvido(s) na emissdo do termo.

73, Deverd permitir a impressio dos termos, respeitando a formatagio de texto utilizada pelo fiscal na confecgdo do
documento.

74.  Devera permitir a inciusdo do auto de infragio centendo no minimo as seguintes informagdes:
a) Data;
b) Infrator;
¢) Enguadramento Fiscal;
d}  lregularidade;
e} Data e que fol enfregue;
f)y  Horario em que foi entregue;
g) Responsavel pelo recebimento do auto;
h)  Agente(s) hiscal(is) que emitiu 0 auto,
75. Devera relacionar o aute de infragdio com auto de intimagéo e com o auto de penalidade.

76. Devera permitir utilizar o pré-cadastro de nregularidades para realizar o preenchimento automatico do auto de
intimagio.

77. Possibilitar a inpressao do auto de infracdo, respeitando a formatacio de fexto utilizada pele fiscal na confeccdo do
documento.

78, Devera permitir ¢ cancelamento de um auto de infragio.

79. Deverd permitir a inclusio do auto de intimagdo contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Data;
o) [ntimado;
Processo Licitgtorio n® 27/2020 Pag 206/204

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Faz (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR.
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23

e rvvarendac mwe oaecr e



Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Pregdo Presencial n®21/2020

c) Enquadramento;,
d) Irregularidade;
e) Exigéncias;

f)Prazo para atender as exigéncias;

g) Data em que foi entregue;

h) Hordro em que foi entregue;

1) Responsavel pelo recebimento do auto,

)y Agente(s) fiscal{is) que entitiu o auto,

k) Permitir que seja relacionado o auto de infragfio € o auto de penalidade com o auto de intimagéo.

[} Deverd permitir utilizar o pré-cadastro de iimegularidades para realizar o preenchimento automaético do auto de
infragdo.

m) Possibilitar a impressdo do auto de intimag¢do, respeitando a formatacdo de texto utilizada pelo fiscal na
confecgdo do documento.

nj Devera permitir o cancelamento de um auto de intimagéo

o) Devera permitir a inclusdo do auto de Penalidade contendo ne minime as seguintes informagdes:
p) Data

q) Penalizado

r}Tipo de Penalicade
s) Ato/Fato que gerou a penalidade
Y Enquadramento
u) Data em que [oi entregue
V) Horario em que foi entregue
W) Responsavel pelo recebimento do auto
X) Agente(s) Fiscal(is) que emitiu 0 auto
80.  Permitir quc s¢ja relacionado ao auto de penalidade, o auto de intimagdo e o auto de infragio.

81. Deverd permifir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento automatico do auto de
penalidade.

82. Possibilitar a impressdo do auto de penalidade, respeitando a formatagio de texto utilizada pelo fiscal na confecgdo do
documento.

83. Devera permitir o cancelamento de um auto de penalidade.

84. Deverd permitir o usudrio informar quais dos documentos solicitados pela vigilancia sanitaria foram apresentadas,
possibilitando o usudric anexar os documentos entregues.

85. Deverd blogquear a emissdo do Alvard/Licenga Sanitaria, habite-se ¢/ou Licenca de transporte enquanto néo for
apresentado todos os documentos obrigatorios.

86. Deverd permitir a emissdo das taxas de emisséo de alvara sanitario

87, Devera permitir a emissio das taxas de emissdo de licenga de transporte.
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88. Devera permitir a realizagéo das vislorias, respondendo as perguntas dos roteiros de inspegdo, seguindo a ordem das
perguntas definidas no cadastrade, bem come o tipo de informagfo aceita como resposta para cada pergunta.

89. Deverd permitir que na vistoria seja respondido a mais de um roteiro de inspegio.

90. Devera permitiy que na vistoria um mesmo roteiro seja respondido mais de uma vez.

91. Devera permitir que o Usudric navegue entre as perguntas ou selecione diretamente a pergunta que pretende responder.
92. Deverd possibilitar a impressfo do alvard sanitério apds a conclusio da vistoria,

93. Devera gerar automaticamente a predugo do BPA referente ao procedimento de emissdo do alvara sanitério,
dispensando digitagiio posterior por parte dos profissionais da vigilancia sanitaria;

94. Devera permitir a2 emiss3o de forma individual ou conjunta da licenga de transporte para cada veiculo do processo.
95, Devera permitir a emissdo de forma individual ou conjunta do habite-se para cada imdvel do processo.

96. Gerar automaticamente a producéic do BPA referente ao procedimento de emissdo da licenga de transporte,
dispensando digita¢io poslerior por parte dos profissionais da vigildncia sanitdria;
97. Permitir o registro ¢ a emissie da baixa do alvard sanitdrio;
98  Possuir a facilidade de emissio de alvaras sanitarios em lotes por combinagio de parimeiros como:

a) Daia de Vencimento
b) Ramo de Atividade
¢) Razdo Social
d)

Recurso Padriao de Dendncias

Noime Fantasia

99. Devera possuir cadastro de Tipo de Denuncias;,

100, Devera permitir o registro de denuncias contendo no minimo as seguintes informagdes:
a) Tipo de Dentncia (Pré-cadastrada)
b} Subtipo de denuncia{Pré-cadastrada)
c) Daia

d) Denunciade  (Contendo nome  completo, enderego, nimero, complemento, bairro,
cidade, UF ¢ telefone)

e} Denunciante  (Contendo nome  completo, enderago, niumero, complemento, bairro,
cidade, UF e telefone)

f) Descntivo da dentncia
g) Agentes Fiscais, tendo a possibilidade de informar um grupo ou mais de fiscais.

10, Devera gerar automaticamente a produgdo do BPA referente ao procedimento de recebimento de denancias,
dispensando digitagdo pasterior por parte dos profissionais da vigildncia sanitaria;

102. Devera permitir o registro de pareceres para cada dentincia, contendo no minime as seguintes informagdes:
a) Situagiio {Pendente, Deferido ou Indeferido)
b} Data
c) Titulo do Parecer

d) Descrigio
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103, Devera permifir anexar uma ou mais imagens a cada parecer;
104. Deverd permitir angxar wma ou mais imagens para cada denuncia,

105, Devera permitir a incluso do auto de infracdo contendo no minimo as seguintes informagdes:

)

Data;

o

Infrator,

9]

=3

)
)
) Enguadramento Fiscal,
) lrregularidade;

)

]

Daia em que foi entregue;

—

) Horario em que foi entregue;
g) Responsavel pelo recebimento do aute;
h) Agente(s) fiscal{is) que emitiu o auto
106. Devera relacionar o auto de infragdc com auto de intimagfo e com o auto de penalidade.

107. Deverd permitir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento automético do auto de
infragio.

108, Possibilitar a impressde do auto de infragio, respeitando a formatagio de texto utilizada pelo fiscal na cenfecgdo do
documento.

109. Deverd permitir o cancelamento de um auto de infragéo.
110. Devera permitir a incluséo do auto de intimagfo contendo no minimo as seguintes informagdes:
a} Data;
) Intimado;
) Enquadramen(o;
d) lrregularidade;
) Exigéncias;
fy Prazo para atender as exigéncias;
g} Dala eni que foi entregue;
h} Horaric em que foi entregue;
1) Responsavel pelo recebimento do auto;
j1 Agente(s) fiscai(isy que emitiu o auto.
ITT. Pernitir que seja relacionade o auto de infragdo € o auto de penalidade com o auto de intimagdo.

112. Devera permitir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento automatico do auto de
mtimacio.

113. Possibilitar a impressio do auto de intimagéio, respeitando a formatagdc de texto utilizada pelo fiscal na confecgio de
documento.

114. Deverd permitir o cancelamento de um auto de intimagdo;
I15. Devera permitir a inclusdo do auto de Penalidade contendo no minimo as seguintes informagdes:

a) Dara;
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b) Penalizado;
c) Tipo de Penalidade;
d} Ato/Fato que gerou a penalidade;
e} Enquadramento;
f) Data em que foi entregue;
g) Horéario em que {oi entregue;
h) Responsavel pelo recebimento do auto;
1} Agente(s) Fiscal(is) que emitiu ¢ auto.
116. Permitir que seja relacionado ao auto de penalidade, o auto de intimagdo e o auto de infragio.

117, Devera permitir utilizar o pré-cadastro de irregularidades para realizar o preenchimento automatico do auto de
penalidade.

118 Paossibilitar a impressdo do auto de penalidade, respeitando a formatagio de texto utilizada pelo fiscal na confecgdo do
documento.

119, Devera permitir o cancelamento de um auto de penalidade.
120 Deverd permitir a impressdo da dendncia.

121. Devera gerar automaticamenie a produgio do BPA referente ao procedimento de atendimento a dentncia, dispensando
digitagfo posterior por parte dos profissionais da vigilincia sanitaria;

Recurso Padrio de Emissio De Boletos
122, Deverd permitir a inclusdo de boletos, contendo no minimo as seguintes informagdes:
a) Banco;
D) Numero do Convénio;
¢) Sacado;
d) Vencimento;
&) Valor.
123. Deverd possibilitar a impressfo e reimpressio dos boletos.
Registro de Producio
124. Deverd permitir ¢ registro do boletim de produgdo ambulatorial (BPA) em formato STASUS,
125. Deverd gerar a prévia do boletim de produgdo ambulatorial (BPA) impresso;
126. Deveré gerar o boletim de produgc ambulatorial (BPA) consolidado impresso;
Requisi¢do de Notificacio de Receita
127. Deverd possuir um cadastre de tipo de notificagio contendo no minime as seguintes informagoes:
a
b

) Descrigiio,
)

¢) Tipo de Numeragio dos blocos;
)
)

Namero de receitas por bloco;

d) Cédigo do estado, regido e municipio para composi¢io do numero da receita;

2) Observagdes.
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