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REQUISITOS TECNICOS

Atente

Niao
Atende

Os médulos que compdem o sistema devem aplicar a LEGISLACAO vigente
(Leis, decretos etc.), federais e estaduais, adequando-as sempre que for
necessario.

Ser projetado e desenvolvido para rodar em ambiente web;

Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento,
devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme
necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades e usuarios, até ser
posto em efetivo funcionamento, instalado, configurado ¢ em condi¢des de uso
de acordo com as seguintes regras e conceitos:

3.1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: links de internet, espago em disco total (banco de dados, demais
servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade de memorial
RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

3.2. O aumento de reserva de link de internet deveré ser realizado por MB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas; '

3.3. O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional,
além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas;

3.4. O aumento de memoéria RAM devera ser realizado por MB em cada
servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade]
ja disponibilizada;

3.5. O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado
pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel
de aprovagdo orgamentaria;

A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca e a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas:

4.1. enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores
com no minimo 02 (duas) operados distintas a fim de garantir a alta
disponibilidade do seu bloco IP.

4.2. Possuir firewall de borda com técnicas redundantes a fim de prevenir
invasdo por falhas nos protocolos TCP/IP;

4.3. Realizar andlise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e
Negagdo de Servigo, ou seja, esta analise deverd atuar na camada de
aplicagdo;

Além do firewall de borda, é necessario o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo
de regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis
externamente conforme necessidade das aplica¢des, ex. 80 (http) e 443 (https),
desta forma fornecendo uma estrutura virtual exclusiva, garantindo assim
isolamento necessario dos eventuais demais clientes da CONTRATADA.

O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusudrios”, com integragdo
total entre os mddulos, garantindo que os usuérios alimentem as informagdes
em cadastro UNICO para todas as édreas, ¢ que sejam integraveis
automaticamente os existentes ¢ os que vierem a ser implantados de outras arcas
todos online e com ambiente Web, bem como devera ser multitelas, abrindo
quantas forem necessarias simultaneamente para consulta ¢ desempenho dos
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servigos, ser multientidades (Secretarias e Prefeitura) e buscar exercicios
anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necessario fechar uma
tela para abrir outra, ou sair de um sistema para entrar em outro.

Fica vedado o uso de aplicagdes tradicionais desktop cliente-servidor (2
camadas) emuladas para serem executadas através de navegador ou por outros
meios como area de trabalho remota, por questdes de performance da aplicagéo,
consumo de banda larga, ¢ seguran¢a da informagio;

Validagdes bésicas de interface devem ser realizadas no lado cliente (front-end).
Essas validagdes incluem a conferéncia de valores validos (como CPF/CNPYJ),
campos obrigatérios preenchidos, entre outros;

Desenvolvido em linguagem para internet e sistemas web (por exemplo:
JavaScript, Java, PHP, C# ou outra similar que permita operagdo via Internet);

10.

O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes
sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android, iOS e¢ Chrome OS
(Chrome Book);

1T

Ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado), nas
seguintes versdes: Firefox (versdo 70 ou superior), Chrome (versdo 70 ou
superior), Microsoft Edge (versdo 80 ou superior) e Safari (versio 10 ou
superior);

12.

Por questio de usabilidade, performance, seguranga da informagdo ¢
integridade, para operagdo do sistema ndo podera ser exigida a efetuacdo de
instalag@o local de runtimes e plugins, exceto em casos onde houver necessidade
de sistema intermedidrio para acesso a outros dispositivos (como leitor
biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integragdo com aplicativos
da estacdo cliente (como Microsoft Office, exibi¢do de documentos PDF) por
motivos de seguranca de aplicagcdes web e facilidade de acesso. Nesses casos,
porém, ndo ¢ permitida a integrag@o através de aplicagdes que utilizem o recurso
NPAPI dos navegadores como Applets Java, por questdo de seguranga da
informagdo e integridade dos sistemas;

135

Utilizar na camada cliente apenas recursos padrdes ja amplamente difundidos,
como HTML, CSS, e JavaScript;

14.

Permitir na estrutura multi-janelas que o usuario alterne entre as janelas abertas
na mesma sessdo, na mesma aba do navegador e também faga oculta¢do
(minimizagdo) ou fechamento de janelas de forma geral;

15.

O sistema deve permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da
aplicag@o, disponibilizando informagdes como: Data de Inicio da Sessdo, Data
da Ultima requisigo, Codigo e nome do usuério (quando sesso logada), Tempo
total da sessdo, Enderego IP da estagdo de trabalho, permitindo ainda que a
sessdo seja finalizada pelo administrador;

16.

Possibilitar a0 administrador local que gerencie os acessos (permitir/restringir)
aos logs de auditoria do Sistema.

17.

O Sistema devera fornecer multiplos meios de auditoria (logs), sendo no
minimo:

18.

Logs de Operagdes realizadas que afetem dados do banco de dados (incluir,
excluir, alterar etc.);

19.

Logs de Autenticag@o de usuérios (toda agdo de login/logout, incluindo dados
adicionais);

20.

Em hipétese alguma devera ser possivel realizar conexio direta ao servidor de

banco de dados produg@o por aplicagdes clientes de banco de dados através da
internet;

21.

Acesso ilimitado de usuarios simultdneos, sem necessidade de aquisi¢dio de
novas licengas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema a ser
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contratado, incluindo sistemas basicos como sistemas operacionais e sistema
gerenciador de banco de dados do data center;

22,

O sistema devera possuir Cadastro Unico que deve permitir o compartilhamento
de dados com todos os demais médulos do sistema;

23

Garantir integridade referencial entre as tabelas do Banco de Dados, ndo
permitindo a exclusdo de informagdes que tenham vinculo com outros registros
ativos via sistema e pelo banco de dados.

24.

Ser construido com o conceito de controle de transa¢des (ou tudo ¢ gravado ou
nada é gravado e nada é corrompido/comprometido), garantindo a integridade
das informagdes do banco de dados em casos de queda energia, falhas de
hardware ou software. O usuario sempre devera ser informado, sobre a
finalizagdo com sucesso ou ndo das transagdes operacionais (inclusdo, alteragdo
e/ou exclusdo de registros), antes de liberar o controle da aplicagdo para a
realizagdo de outras atividades, no front-end (camada visual).

25

Possuir recursos de seguranga no SGBD para impedir que usudrios ndo
autorizados obtenham &xito em acessar a base de dados para efetuar consulta,
alteragdo, impressdo ou copia. Nao serd permitido o acesso do sistema ao SGBD
através de usuario DBA (Super usuario) do Banco de Dados, devendo existir
politica adequada de usudrios para acesso ao SGBD como aplica¢do (uso em
operagdo), atualiza¢do (exclusivo para atualizagdo do sistema) e usudrios
adicionais para consulta;

26.

A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as
licengas para esta Prefeitura, caso seja necessario;

2 s

A CONTRATADA devera fornecer ferramenta informatizada para
monitoramento e download de copia dos dados, a ser realizado por Servidor
Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento técnico e
expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

28.

O sistema devera dispor de Gerenciador de usuarios centralizando em um Gnico
local a administragdo de todos os usudrios, sejam funcionarios e cidad@os,
permitindo ainda controlar permissoes de acesso, dispondo das seguintes
funcionalidades minimas:

29.

Permitir a Administragdo de Usuarios por Entidade, Modulos ou Programas, ou
seja, que o Administrador Geral, possa conceder/delegar ao Responsavel pela
Entidade, possa administrar seus usudrios vinculados ao mesmo Centro de
Custos;

30.

Relacionar o usudrio a um ou mais perfis, utilizando perfis ja pré-definidos
(como Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas e Enderegos, Manuten¢ao
de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.) ou personalizados pela
administragio local;

3.

Utilizar os privilégios dos perfis para acessar as rotinas e fungdes do sistema,
como consulta, inclusdo, alteracdo, exclusdo ¢ todas as demais agdes disponiveis
para o usuario nas telas do sistema;

3

2.

Gerenciar restrigdes de acesso as fungdes do sistema através do uso de senhas,
bloqueando por padrdo o acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso malsucedidas;

83

Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede ¢ armazenadas de forma
criptografada seja com algoritmo préprio ou hash, de forma que nunca sejam
mostradas em telas de consulta, manuteng@o de cadastro de usuarios;

34.

O administrador do sistema devera poder definir a forma de login do usuario de
acordo com os métodos disponiveis: CPF e Senha, e-CPF/e-CNPJ, e Biometria;

35

Permitir que seja realizada inclusdo de um usuério externo ao sistema (para o
cidaddo), diretamente pelo cadastro Gnico de pessoas, quando este ainda nao
possuir um usuario criado.
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36.

O sistema devera ser dotado de recursos que garantam a seguranga quanto ao

acesso e uso do sistema pelos usuarios, dispondo das seguintes configuragdes
minimas:

36.1. Permitir definir se o horario de trabalho do usuario/funcionario
devera ser considerado conforme defini¢des de jornada de trabalho
atribuidas;

36.2. Permitir o controle de expiragdo de senhas, definindo
individualmente por usudrio se expira ou no a senha bem como definir o
prazo de expiragdo em dias;

377.

Permitir que sejam configuradas restrigdes de acesso para qualquer formulario
do sistema, contendo os seguintes recursos:

37,1, Exigir que o usuario possa prosscguir apenas ao realizar nova
autenticagdo, no ato da agéo;

372 Solicitar para que um supervisor realize liberagdo em tela, para
poder prosseguir; Fhh

37.3; Definir para que o usuario scja obrigado a informar uma
descri¢do/averba¢do sempre que uma determinada agéo for realizada;

37.4. Permitir definir determinados usuéarios onde as regras ndo se

aplicam (excecdo);

37.S. Permitir definir regras para desativar ou ativar campos, definir valor|
inicial (default) para um determinado campo, verificar se um campo (ou
mais) foram alterados, a fim de determinar de forma condicional esses
comportamentos podendo emitir mensagens de aviso, inibir a execugdo de
uma a¢do como incluir, alterar ou excluir, enviar uma mensagem de e-mail
para outro usuério, de acordo com regras da entidade sem depender de
customizaciio do sistema. Exemplo: Acessando-se o cadastro de pessoas
pelo sistema de tributos, quando uma pessoa do cadastro for funcionario e
o usuario logado ndo for do setor de RH, ndo permitir a alteragdo do nome
nem sobrenome da pessoa.

38.

Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteragdes e exclusdes efetuadas
nas tabelas do sistema, registrando:

38.1. o tipo da operagdo realizada;

38.2. a partir de qual atividade do sistema cla fora executada;

38.3. a partir de qual estagdo de trabalho ela fora executada (ip da
maquina local);

38.4. identificagdo do usuario;

38.5. tabela alterada;

38.6. operagdo realizada (inclusdo, alteragdo ou exclusdo);

38.7. os dados incluidos, alterados ou excluidos;

39.

Na visualiza¢do dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para
inclusdes, novos dados e dados anteriores para alteragdes e dados anteriores para
exclusoes.

40.

Permitir cruzamento de informagdes entre os modulos da solugao;

41.

O sistema deve possuir integra¢do com o Dirctério Nacional de Enderegos
(DNE) dos Correios. A base de enderegamento deve ser atualizada mensalmente
e um servico de consulta de enderegos deve ser disponibilizado integrado a
aplicagdo, desta forma quando configurado para integrar com o DNE, toda vez
que um enderego ¢ informado no sistema o mesmo deve ser validado conforme
o DNE e inconformidades alertadas ao usudrio podendo ajustar o endereco;

42.

As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser|
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de
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maneira automatica sem que haja necessidade de manutengdo desses dados
pelos usudrios, salvo quando o enderego for estrangeiro;

43.

Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa
através no minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do
Estado, Sigla do Estado, CEP, Codigo DNE, Codigo Receita Federal, Codigo
IBGE;

44,

O sistema devera dispor de recurso de Repositorio de Certificados digitais, que
garanta seguran¢a permitindo vincular certificados digitais do tipo Al, de
propriedade do usuario, neste caso permitindo uso exclusivo dele para
assinaturas digitais, ou seja, apenas quando ele estiver logado no sistema;

45.

O sistema devera conter Cadastro Unico, sob o conceito de compartilhamento
de dados e ndo integragdo por intermédio de outros artificios, que podem
danificar a integridade dos cadastros ao longo do tempo.

46.

Possuir recurso para consisténcia de dados dc multiplas areas e modulos
constantes da base de dados, permitindo a emissdo de relatério com os
apontamentos de inconsisténcias encontradas nas verificagoes, indicando a
gravidade de cada uma;

47.

Permitir que TODAS as telas de consulta do sistema, incluindo as consultas
personalizadas criadas através do gerador de consultas para a entidade,
disponibilizem o0s seguintes recursos aos usuarios:

48.

Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis
ao cadastro, de maneira isolada ou combinada;

49.

Disponibilizar diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual,
Igual, Contém, Ndo Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Terminal
com e Entre. Observar logicamente a aplicagdo de cada operador conforme tipo
do dado relacionado a ser pesquisado;

50.

Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposi¢do das
colunas disponiveis na consulta.

5il..

Realizar a ordenacdo da consulta de forma ascendente (do menor para o maior)
ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas ao
mesmo tempo;

52,

Recurso para selegdo miltipla de registros, para que operagdes consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como
por exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso);

53.

Permitir que o usuario selecione o niimero de registros por pagina e faga a
navegagao entre as paginas;

54.

Impressdo da visualizagdo atual da consulta, com op¢do de informar: titulo,
formato de saida e totalizadores de colunas. Além disso deve permitir ainda a
defini¢do do formato de saida podendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX,
XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT. Deve-se permitir emitir todos os
registros da consulta ou apenas aqueles selecionados;

Sk

Permitir que o usudrio retorne a consulta em seu cstado original (default);

56.

Fornecer em todo o sistema relatorios e consultas com opgédo de visualizagdo em
tela, possibilitando imprimir, exportar, ou salvar minimamente para os formatos:
PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, HTML, XML, CSV e TXT;

57

O sistema devera possuir recursos de gerenciamento de usudrios e de garantia
da seguranga do acesso ao sistema:

5748 Vincular o usuario em um ou véarios centros de custo, atribuindo
desta forma liberagdo/restricdo de acesso aos dados, podendo ser por|
Centro de Custo, Entidade, Unidade administrativa ou Total,

57:2. O sistema devera ser acessivel por meio do login tnico GovBR,
garantindo a identifica¢do de cada cidaddo que acessa os servigos digitais




e removendo entraves a acessibilidade dos servigos publicos pela
populag@o;

373, Permitir que o acesso ao sistema seja realizado por meio de
autenticacdo LDAP, validando tanto a existéncia como senha e permitir que
diversos servidores LDAP sejam configurados, na plataforma refletindo al
estrutura de rede da entidade;

57.4. Enviar mensagem por e-mail ao usuério assim que o mesmo for
cadastrado no sistema. O sistema deverd também permitir personalizar a
mensagem que serd enviada;

Sl Permitir que o administrador local (com os devidos privilégios)
realize a troca da senha dos usudrios do sistema, com defini¢do de senha
aleatoria sendo a mesma enviada para o c-mail do usuéario assim que
alterada, desta forma nio sendo possivel ao administrador o contato ou a
defini¢do de senhas de usuarios, garantindo maior seguranga ao processo;

57.6. Permitir que o administrador defina se a senha do usuério esta
expirada, tendo assim o usudrio que alterd-la em seu proximo login;

STl Permitir validar se usuario/funcionario estd com contrato ativo
durante o seu login, evitando assim que funcionarios afastados ou em férias
tenham acesso ao software interno;

57.8. Permitir definir as regras de composi¢do e tratamento de senhas;
3729, Permitir definir o intervalo de tempo para expira¢do automética de
senhas;

58. Disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para

determinadas rotinas, com as seguintes caracteristicas:

58.1. Permitir que através de configuragdes simples, sem necessidade de
customizagdo, personalize a adi¢do de novos campos;
58.2. Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em

conjunto em area especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes
no sistema, como area complementar;

58.3. Permitir que seja definida uma ordem de exibicdo dos campos
adicionais;

58.4. Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto,
Numérico, Data, Valor, Lista, Hora, Booleano ¢ Campo Texto Formatado.

58.5. A opedo lista devera permitir a defini¢do de listas estdticas e/ou
dindmicas sendo carregadas, por exemplo via SQL;

58.6. A ope¢do Texto, devera permitir selecionar um formato de entrada,
podendo ser no minimo CPF, CNPJ, CEP, Telefone ¢ E-Mail;

58.7. Permitir definir um valor padrdo para o campo bem como a

obrigatoriedade do mesmo;

58.8. Permitir definir regras, como exemplo: exibir uma mensagem caso
determinado valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um
campo caso determinado valor seja informado em outro;

58.9. Permitir definir para o campo adicional, se 0 mesmo aceitara a
entrada de arquivo digital relacionado, como uma imagem, arquivo PDF ou
outro, podendo selecionar quais as extensdes permitidas para entrada;

59.

Possuir recurso de Repositdrio de Certificados Digitais com funcionalidades:

59.1; Permitir vincular certificados digitais do tipo Al para a entidade,
neste caso permitindo uso compartilhado do certificado, mediante
concessdo de privilégio de uso;

59.2. Permitir que o usuario crie um certificado digital, para uso em
assinaturas digitais do tipo Avangada, conforme Lei 14.063/2020. Este tipo




de certificado deverd ser individual e exclusivo a ser utilizado apenas pelo
usuario, via sistema;

59.3. Realizar controle de vencimento de certificados no repositorio,
cientificando o usuério toda vez que ele acessar a aplicagdo quanto a|
necessidade de renovagéo;

59.4. Registrar em log exclusivo (auditoria) toda vez que o certificado ¢
utilizado, indicando data/hora de uso, informagdes sobre o procedimento
realizado e qual usuario estava logado no sistema no instante do uso;

60.

Permitir o uso de Assinatura Digital, exclusivamente na modalidade Qualificada
(conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes procedimentos:

60.1. Login do Sistema;
60.2. No Peticionamento Eletronico;
60.3. Escriturag@o Fiscal (Declaragdo de Servigos prestados ¢ tomados);

61.

Possibilitar a utilizagdo de Assinatura Digital nas modalidades Bésica,
Avangada e Qualificada (conforme Lei 14.063/2020) nos seguintes processos:

6L.L, Apds a emissdo de relatorios, permitindo assinar o documento
emitido;

61.2. Pareceres do Processo Digital;

61.3. Recebimento/Envio de Processos porwincio digital;

62.

Permitir assinatura digital de documentos diretamente pela aplicagdo, sem
necessidade de utilizar outros sistemas ou recursos, exceto aqueles necessarios
para acesso ao dispositivo de leitura do certificado digital na maquina local do
préprio usudrio;

63.

Permitir o uso de Solicitagdes de Assinatura, onde um usuario realiza a
solicitagdo de assinatura de um ou mais documentos, para que outro(s)
usudrio(s) o fagam, contendo os seguintes recursos:

63:1, Permitir definir se a execugdo das assinaturas sera de forma
sequencial (um apds o outro) ou néo (todos a0 mesmo tempo);

63.2. Permitir que durante a assinatura de uma solicita¢@o o usuario possa
rejeitar um documento enviado para sua assinatura;

63.3. Permitir que o usudrio criador da solicitagdo de assinatura, possa
indicar se ele devera receber notificag¢@o final, podendo ele validar se todas
as assinaturas foram realizadas em todos os documentos. A solicitagao
devera se encerrar apenas apos essa validagao;

64.

O procedimento de assinatura digital devera ser simples e pratico para o usudrio,
contendo os seguintes recursos/facilitadores:

64.1. Permitir que sejam configurados carimbos/estampas de assinatura,
por usudrio ou para a entidade toda, com possibilidade de configurar o
conteudo a ser colocado como “estampa” sobre o documento PDF
assinado;

64.2. Exibir alerta para o usuario quando o mesmo ja fez assinatura digital
de um documento, podendo ele optar por cancelar a nova assinatura;

64.3. Permitir realizar assinatura digital com certificados do repositorio
e/ou instalados localmente na maquina do usuario sejam nos modelos Al
ou A3;

64.4. Os certificados devem ser listados para o usudrio antes da assinatura
para que ele possa escolher.

64.5. O usuario devera ver claramente quando um certificado esta
vencido;
64.6. A agdo de assinatura digital deverd ser transparente para o usudrio,

sendo operada diretamente do proprio sistema, através de interface
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padronizada (comum a todo o sistema), dentro da propria aplicagdo web,
sem que haja necessidade de trocar de aplicagdo para executar o
procedimento;

65.

Controlar a emisséo de relatorios, dispondo dos seguintes recursos:

65.1. Emitir varios relatérios ao mesmo tempo, pelo mesmo usuério;

65.2. Permitir que relatorios sejam colocados em execugdo através de fila
de impressdo e caso o usuario finalize a aplica¢ao, mesmo assim o relatorio
continue em execu¢do. Ao finalizar, deve-s¢ enviar uma notificagdo ao
usuario de que o mesmo esta concluido;

65.3. Controlar para que um relatério em emissdo para o usuario nao
possa ser colocado em execug@o novamente até que o primeiro finalize,
quando os parametros de emissdo forem iguais;

65.4. Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o
usuario quando os relatorios estiverem concluidos;

65.5. Permitir que ao final da emiss@o seja enviado relatorio por e-mail
para um ou varios destinatarios buscados através do cadastro inico;

65.6. Permitir que no envio de e-mail seja definido data/hora em que o e-
mail devera ser enviado ao(s) destinatario(s);

65.7. Possuir opgdo para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério
impresso;

65.8. Manter uma copia do relatorio emitido, armazenada no banco de
dados, identificando cada emissdo por um codigo tnico que devera ser
impresso junto com o relatério em todas as paginas, com informagdes de:
filtros utilizados, usuario que emitiu, data e hora de emissdo e id do
relatério emitido;

65.9. Permitir através de um servigo no portal de servigos, que o relatorio
emitido, seja consultado ¢ verificado, desta forma pode-se validar a
autenticidade de qualquer relatorio emitido;

65.10. Consultar relatorios emitidos, filtrando pelo ID da emissdo do
relatorio ou por outros dados como modelo/layout, usudrio que fez a
emissdo, data/hora da emissdo, visualizando os detalhes da emissdo como
os pardmetros informados, bem como a op¢do de imprimir;

66.

Possuir gerador de relatorios, com as seguintes caracteristicas:

66.1. Possuir um cadastro de “Formatos dc Relatorios” sendo
reutilizaveis por diversos relatorios e configurdveis: Tamanho de pagina,
Margens do Documento, Cabeg¢alhos ¢ Rodapé, contendo: Brasdo, namero
da pégina, filtros utilizados, nome da entidade ¢ Configurar marca d’agual
através do upload de imagem;

66.2. Editar relatorios atuais ou adi¢do de novos relatorios de forma
avancada, contendo recursos como formatagdo de campos, adigdo de
imagens ao corpo do relatério, configuragdo de agrupamentos, uso de
codigos de barras/QR codes, cte. A edigdo avangada de relatorios poderd
ser realizada por ferramenta externa a aplicagdo, desde que ndo haja custo
adicional a contratante;

66.3. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os
relatorios disponiveis no sistema, podendo esses layouts novos serem
criados com base em copia de layouts ja existentes, scjam eles padrdes ou
nao;

66.4. Selecionar as informagdes a partir de metadados (estruturas de
dados) conforme modelagem do sistema ou entdo através de instrugdes
SQL, definindo as caracteristicas dos campos como nome, tamanho ¢

opgdes de filtro;
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66.5. Disponibilizar acesso diretamente dos menus dos modulos e
também na barra de acesso rapido as fun¢des do usudrio;

66.6. Definir privilégios para os relatérios ¢ consultas gerados a partir do
gerador de relatorios e consultas;

66.7. . Permitir gerenciar os relatérios por versdes, permitindo que uma
nova verséo do relatorio seja criada e esta ndo afete o uso da aplicagdo pelos
usudrios enquanto nao estiver totalmente finalizada. Permitir restaurar uma
versdo anterior se necessario.

67.

O sistema deve possuir recurso de desenho, configuragdo e execugdo de
workflow, com as seguintes caracteristicas:

67.1. Devera fazer parte do sistema de gestdo, no mesmo SGBD, sem
necessidade de acesso ou integragdo com outro sistema;
67.2, Permitir a realiza¢do de documentagdo, manual e/ou através do

relacionamento de documentos digitais ¢ textos juridicos constantes no
cadastro unico;

67.3. Permitir execucdo automatica de fungdes e carregamento de
formulario/telas integrantes da solugéo através de um gerenciador Gnico.

67.4. Permitir o controle de ativagdo/desativagdo/homologacdo ¢
versionamento de processos, possibilitando a evolugdo natural dos
processos;

68.

Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protec¢do de
Dados), os seguintes recursos s20 necessarios na aplicago:

68.1. O sistema devera conter mecanismo que permita a configuracéo e o
gerenciamento de “Termos e Condigdes de Uso”, tanto para usudrios
internos (funcionarios) como para usuarios externos (cidadéos). A entidade
podera configurar os termos conforme necessidade, individualmente por|
perfil de usuério e por servigo disponivel no portal;

68.2. Possuir inventario dos Tratamentos de Dados Pessoais realizados
em processos/operagdes do sistema de gestdo, incluindo a(s) hipdtese(s)
previstas em lei em que eles estdo relacionados, cadastrados no préprio
sistema;

68.3. Permitir que a entidade mapeie ¢ cadastre outros Tratamentos de
Dados Pessoais que a mesma realiza seja por meio digital, através de outros
sistemas de gestdo (de outras dreas) ou por meio fisico;

68.4. Dever dispor de area exclusiva para que o cidaddo possa visualizar
todos os tratamentos de dados pessoais realizados pela entidade, incluindo
aqueles que ndo sdo realizados no software de gestao (Iransparéncia Ativa)
e permitir que ele solicite relatério dos usos realizados (Transparéncial
Passiva);

68.5. Permitir emitir relatorio automatico dos relacionamentos do cidadao
com a entidade, com base nos dados do sistema de gestdo, informando
quais sdo os vinculos que ele possui;

68.6. O tratamento de dado pessoal podera exigir o consentimento do
usuario, nos casos em que nao forem de interesse publico. Nessa situag@o
sempre que o tratamento for realizado deve-se verificar se hd
consentimento realizado e ativo do titular;

68.7. Permitir definir quem ¢ o Controlador local e indicar seus dados de
acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;
68.8. Permitir definir quem sdo o(s) Encarregado(s) de tratamento de

dados pessoais indicados pelo controlador ¢ disponibilizar secus dados de

acesso/contato em area exclusiva no portal da transparéncia;
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68.9. No primeiro acesso do usuario a aplicagio, seja usuario funciondrio
(interno) ou cidaddo (portal), deve-se solicitar que 0 mesmo visualize as
politicas de uso do sistema incluindo politica de tratamento de cookies e
realize o aceite deles, devendo este ficar registrado para posterior consulta
e auditoria;

68.10. Devera dispor de web-service para que outras aplicagdes
autorizadas possam verificar se ha consentimento realizado pelo titular em
determinado Tratamento de Dados mapeado;

69.

O sistema deve contar com recursos de integracdo exclusivamente através de
web-services com o protocolo SOAP.

70.

Os webservices devem ser disponibilizados baseado nos layouts apresentados
pela CONTRATADA, sem custos, mediante concessdo de privilégios,
especificos para determinados usudrios que deverdo solicitar liberagéo

diretamente a entidade descjada;

REQUISITOS FUNCIONAIS

Atende

Nio
Atende

1. MODULO: PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

PLANO PLURIANUAL

.

Possibilitar o registro da realiza¢do das audi¢ncias publicas com
campo para todas as solicita¢des feitas pela comunidade, bairro a ser
atendido, com informagdes de contato do solicitante, 6rgao
responsavel por sua analise e status dela.

Permitir anexar documentos no cadastro da audiéncia publica e
permitir a baixa dos arquivos anexados;

No cadastro do PPA, permitir escolher o grau do plano de contas no
PPA a ser utilizado para a informagédo das receitas ¢ o nivel do
orgamento a ser utilizado para as despesas, tendo como opgdes orgar a
despesa por elemento/fonte de recursos ou s6 fonte de recursos;

Cadastrar vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo
Tribunal de Contas do Estado;

Importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

Cadastrar programas de governo com no minimo, as informagdes de:
origem, objetivo, diretrizes, publico alvo, fonte de {inanciamento e
gerente responsavel; permitir incluir para cada programa os seus
objetivos e indicadores;

Importar as agdes e programas da LOA para cada novo PPA
elaborado, evitando a redigitagdo de dados. Apds a importagao,
permitir realizar as altera¢des necessarias.

Criar automaticamente codigos reduzidos para despesa do PPA
composto de 6rgdo, unidade, fungdo, subfungdo, programa e agdo com
0 objetivo de facilitar a execugdo or¢amentdria;

Importar as receitas ¢ despesas de PPA anterior ¢ da LOA;

. Na importacdo da despesa do PPA, da LOA ou de PPA anterior,

permitir importar sé as dotagdes, as dotagdes e valores, ¢ ainda
determinadas dota¢des conforme escolha do usudrio;

11

. Cadastrar programacéo da receita identificando cada fonte de recurso;




12,

Informar receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada
conta de receita e suas respectivas fontes de recursos;

. Efetuar proje¢@o de calculo para obter a previsdo do total a ser

arrecadado e do total a ser gasto para cada ano do PPA;

14.

Incluir alteragdes orcamentdrias para a receita do PPA, bem como,
consultar todas as alterag¢des incluidas e de uma receita
individualmente;

15

. Consultar or¢amento da receita ¢ da Despesa do PPA com valor

orgado atualizado até a data selecionada. A consulta deve permitir
selecionar uma ou mais entidadces;

16.

Informar metas fisicas ¢ financeiras da despesa do PPA, indicando a
destinagéo de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do
PPA e atualizando essas metas durante a execu¢fo orcamentaria;

1.

Cadastrar previs@o das transferéncias financeiras identificando a

entidade a que se destinam. Permitir a informag@o para cada ano do
PPA.

18.

Permitir consultar as altera¢des or¢gamentarias do PPA, por entidade e
consolidado, possibilitando informar até qual data se pretende
consultar, permitindo assim a consulta por ordem cronologica;

i

Consolidar duas ou mais entidades na previs@o de receita, despesa,
transferéncia financeira e alterac@o orcamentaria;

20.

Confrontar receitas e despesas do PPA por fonte e destinagao de
recursos, consolidando uma ou mais entidades ¢ trazendo os valores
or¢ados atualizados até uma data; o

21,

Permitir o cadastro de cmendas ao PPA. O cadastro deve ter os
campos: data, objetivo, justificativa, nome do vereador responséavel
pela emenda e o texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar
as dotacdes que sofreram acréscimo ou redugdo;

23,

Permitir realizar bloqueio das dotagdes que ndo podem possuir
emendas; ao serem bloqueadas as mesmas ndo estardo disponiveis no
sistema para sofrer emendas;

23.

Permitir sancionar as emendas do or¢amento. No sancionamento deve
ser possivel a aprovagéo total das emendas, a reprovagdo total ou o
sancionamento parcial; no sancionamento parcial, deve ser possivel
informar quais dotac¢des foram sancionadas;

24.

Emitir relatdrios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos
e das transferéncias financeiras; os relatorios devem possibilitar a
emissdo consolidada ou selecionando uma ou mais entidades;

25.

Permitir compatibilizar as despesas do PPA, replicando
automaticamente para a LDO ¢ LOA as altcragdes orgamentarias
feitas no PPA;

26.

Possuir consulta das metas fisicas e realizadas para cada ano do PPA. A
emissdo deve ser possivel consolidando uma ou mais entidades e deve
filtrar por acdo;

27.

Emitir os relatdrios consolidando uma ou mais entidades ¢ trazendo a
posicdo atualizada do orcamento até a data sclecionada:

27.1. Demonstrativo das Receitas;

. Demonstrativo das Despesas;

210 Meta Financeira por Orgdo ¢ Unidade;




2[7.4. Meta Fisica por Programa e A¢do;

212 Programas;

2713, Programas Detalhados;

21.7, Anexo PPA Analitico;

27.8. Anexo PPA Sintético;

27.9. Detalhamento Orgéo/Unidade F'isico/Financeiro;

27:10, Receita por Ano;

2Ll Receita Global,

28.

Emitir relatério de compatibilizagdo entre receitas e despesas do
PPA/LDO/LOA com posi¢do atualizada até a data selecionada e
relatério de compatibilizacdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posicdo atualizada até a data selecionada;

29,

Emitir relatério possibilitando a avaliagdo dos resultados dos
programas (Art. 4°, inciso I, “e” da LRF). O relatorio devera conter a
programagdo e execucdo fisica e financeira por programa e agdo,
permitindo selecionar os quatro anos do PPA ou apenas um ano
desejado;

30.

Gerenciar versdo para o PPA com controle de todas as consultas e
emissdo de relatérios por versdo;

- I8

Emitir demonstrativos de aplicagdo em saude, pessoal e educagdo com
os respectivos percentuais de aplicagdo ¢ emitir o demonstrativo da
Receita Corrente Liquida;

32.

Emitir relatorio da receita do PPA, consolidado e por entidade, permitir
a escolha do grau da receita e possibilitar a emissdo da receita or¢ada e
atualizada;

LDO - LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS

33

Cadastrar LDO escolhendo o grau do plano de contas de receita ¢
despesa a ser utilizado, permitindo informar no cadastro o projeto de lei
e texto juridico que aprovou a LDO;

34.

Cadastrar vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo TCE
do Estado;

. Incluir altera¢des orgamentarias para a receita da LDO, bem como a

consulta de todas as altera¢des incluidas e de uma receita especifica. Na
alteragdo deve permitir informar a entidade, a conta de receita, a
justificativa e o texto juridico;

36.

Consultar or¢amento da receita ¢ da despesa da LDO com valor orgado
atualizado até a data selecionada. A consulta deve possibilitar a sele¢do
de uma ou mais entidades;

0

Cadastrar programas e a¢des na LDO ¢ permitir importar os dados de
outro PPA, LDO ou LOA;

38.

Importar previsdo da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior. A
importacdo deve permitir importar s6 as dotagdes e dotagdes e valores;

39.

Importar para a LDO a previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO
anterior;

40.

Permitir atualizar as metas fisicas da LDO ¢ inserir as metas fisicas
realizadas. As metas realizadas informadas na LDO devem atualizar
automaticamente as metas do PPA;

41.

Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita,
despesa, transferéncia financeira ¢ alteracdo orcamentéria da despesa;




42. Permitir consultar as alteragdes orcamentdrias da LLDO, por entidade e
consolidado, possibilitando informar até qual data se pretende
consultar, permitindo assim a consulta por ordem cronoldgica;

43. Permitir o cadastro de emendas na LDO. O cadastro deve ter os campos:
data, objetivo, justificativa, nome do vereador responséavel pela emenda
e o texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar as dota¢des
que sofreram acréscimo ou reduc¢@o;

44, Permitir realizar bloqueio das dotagdes que ndo podem possuir
emendas; Ao serem bloqueadas as mesmas ndo estardo disponiveis no
sistema para sofrer emendas;

45. Permitir sancionar as emendas do or¢amento. No sancionamento deve
ser possivel a aprovagdo total das emendas, a reprovagdo total ou o
sancionamento parcial. No sancionamento parcial, deve ser possivel
informar quais dotagdes foram sancionadas;

46. Confrontar receitas ¢ despesas da LLDO por fonte e destinacdo de
recursos, consolidando uma ou mais entidades ¢ trazendo valor orgado
atualizado até a data selecionada;

47. Emitir os relatorios gerenciais consolidando uma ou mais entidades ¢
com valor or¢ado atualizado até a data selecionada:

47.1. Demonstrativo das Receitas;

47.2. Demonstrativo das Despesas;

47.3. Programas de Trabalho;

48. Emitir cadastro das obras que serdo cxecutadas no ano da LDO
informando a entidade responséavel pela obra, a descri¢do, a data de
inicio, o valor previsto, o valor de gastos com conservagdo, o valor em
novos projetos e o valor do ano da LDO;

49. Emitir relatério Demonstrativo de Obras ¢ Conservagdo do Patrimonio;

50. Gerenciar versdo para a LDO com controle de todas as consultas e
relatdrios por versio;

51. Emitir, sobre os wvalores or¢ados, Demonstrativo das Receitas ¢
Despesas com Manutengd@o ¢ Desenvolvimento do Ensino — MDE,
Demonstrativo das Receitas de Impostos ¢ das Despesas Proprias com
Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

52. Cadastrar memorias de calculo conforme dispdem a portaria da STN —
Secretaria do Tesouro Nacional;

53. Emitir relatérios de memoria de calculo conforme disposto pela STN —
Secretaria do Tesouro Nacional;

54. Possuir relatorio de programas e agdes, podendo emitir o relatorio por
entidade e filtrando por programa, acdo ¢ demais campos da dotagdo
or¢camentaria. Permitir a emissdo por entidade ¢ consolidado;

LOA - LEl ORCAMENTARIA ANUAL

55. Cadastrar a Lei orgamentdria anual, permitindo informar os dados do
Projeto de lei e da Lei que a aprovou. No cadastro deve ser possivel
incluir anexos;

56. Cadastrar as fontes de recurso da LOA de acordo com tabela definida
pelo TC do Estado. Permitir relacionar no cadastro das fontes qual o
grupo, especificacdo ¢ detalhamento da STN;

57. Possuir cadastro Gnico de plano de contas para todas as entidades;
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58.

O cadastro do plano de contas da receita, deve permitir a inclusdo das
fontes de recurso, sendo possivel informar uma ou mais fontes desde
que a soma dos percentuais ndo ultrapasse 100%;

59.

Cadastrar programagéo da receita e da despesa identificando cada fonte
¢ destinagdo de recurso;

60.

Importar receitas e despesas da LOA anterior ¢ da LDO. Na importa¢do
da despesa permitir importar o valor realizado no ano anterior;

61

. Informar receitas da LLOA por meio de rateio automatico para cada

conta de receita e suas respectivas fontes de recursos. O valor
informado deve ser rateado automaticamente nos percentuais
informados para cada fonte;

62.

Incluir atualizagdo de receitas mantendo o histérico das inclusdes. O
cadastro das atualizagdes deve possuir a entidade, tipo da atualizagdo,
data, valor, histérico e o texto juridico;

63.

Possibilitar a inclusdo de novas naturczas de receita que ndo estavam
previstas na LOA aprovada;

64.

Efetuar lancamentos contabeis de alteragdo orgamentdria de receita
automaticamente na contabilidade; os langamentos devem ser feitos no
momento da finaliza¢@o da alteragdo;

65.

Consultar or¢gamento de receita ¢ despesa da LOA com valor orgado
atualizado até a data selecionada, consolidando uma ou mais entidades;

06.

Cadastrar as despesas que compdem o orgamento, com identifica¢@o do
elemento de despesa, destinagdo de recursos ¢ valores. O cadastro deve
ser feito por entidade, permitindo consultar o total da entidade e
consolidado;

67.

Permitir o cadastro de emendas na LOA. O cadastro deve ter os campos:
data, objetivo, justificativa, nome do vereador responsavel pela emenda
e o texto juridico. No cadastro deve ser possivel informar as dotagdes
que sofreram acréscimo ou redu¢ao;

68.

Permitir realizar bloqueio das dotagdes que ndo podem possuir
emendas; ao serem bloqueadas as mesmas ndo estardo disponiveis no
sistema para sofrer emendas;

69.

Permitir sancionar as emendas do or¢amento. No sancionamento deve
ser possivel a aprovagdo total das emendas, reprovag@o total ou o
sancionamento parcial. No sancionamento parcial, deve ser possivel
informar quais dota¢des foram sancionadas;

70.

Permitir nas alteragdes or¢amentarias adicionar diversas dotagOes ¢
subtrair de diversas fontes para uma mesma [ei ou decreto;

71.

Acompanhar histérico das alteragdes orgamentdrias da despesa por
ordem cronolégica;

Tl

Consolidar duas ou mais entidades na previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira ¢ alteracdo orgamentaria;

73.

Disponibilizar no inicio do exercicio, o orgamento aprovado para a
execucdo orcamentdria;

74.

Cadastrar cronograma mensal de desembolso por entidade. A
informac#o deve ser feita até o nivel de fonte de recursos;

73,

Cadastrar valor mensal das metas de arrecadagdo por entidade,
informando os valores més a més por modalidade ¢ fonte de recursos;

76,

Permitir que o usuério gerencic os codigos reduzidos para as contas de
receita orcamentdria ¢ consignagdo; no caso dos codigos reduzidos da
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despesa, permitir reordend-los antes do inicio da execugdo
orcamentdria;

1

Possuir rotina para incluir prévia da alteragdo orgamentaria da despesa.
Na rotina devem ser informados os dados: entidade, tipo (suplementar,
especial, etc.), origem dos recursos e o valor. Deve ser possivel incluir
varios lotes de alteragdo e ao final realizar a impressdo do decreto e
projeto de lei, conforme o caso. Ao ser aprovada a prévia, deve
possibilitar a efetivagdo, gerando automaticamente a alteragio
orcamentaria, bem como os langamentos contabeis sem necessidade de
redigitacdo dos dados;

78.

A prévia da alterag@o deve bloquear o valor na dotagdo a ser anulada,
desbloqueando automaticamente ao efetivar os langamentos de
suplementacdo e anulac@o, quando da efetivacdo da alteracéo;

79,

Possuir rotina de consisténcia de dados para o PPA, LDO ¢ LOA que
identifique possiveis inconsisténcias na elaboragdo dos mesmos. Deve
ser possivel executar as consisténcias por peca orcamentaria,

80.

Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com
geragdo de relatorio. O cronograma deve ser incluido por entidade,
possibilitando a consulta dos valores por entidade e consolidado;

81.

Cadastrar metas de arrecadagdo por fonte de recursos e por més com
geracdo de relatorio. O cadastro das metas deve ser incluido por
entidade, possibilitando a consulta dos valores por entidade ¢
consolidado;

82.

Possibilitar a impressdo dos decretos para suplementagéo;

83.

Implantar orgamento bloqueando a inclusdo, exclusdo ou alterag@o de
previsdes de receita ¢ despesa. Na implantagdo do orgamento, as
dotagdes orcamentdrias devem ficar disponiveis para utilizagdo por
outros modulos, como por exemplo, o de licitagdes ¢ contratos para que
se possa dar andamento as licitagdes do ano seguinte;

84.

Permitir na implantagdo do or¢gamento, a copia automatica de todos os
relacionamentos e configuragdes existentes na base, para que ndo seja
necessario redigitar os dados no novo ano;

85.

Emitir relatorios da Lei 4320/64 com op¢do de publicagdo simultdnea
no portal da transparéncia;

86.

Controlar cotas de despesa por entidade;

87.

Configurar o controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral,
trimestral e semestral;

88.

Permitir que nas alteragdes orgamentarias as cotas sejam atualizadas
automaticamente;

89.

Emitir relatério de acompanhamento das cotas de despesa
demonstrando valor previsto e valor realizado;

90.

Calcular os valores das cotas com base nos valores:

90.1. Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores
més a més com base no executado no ano anterior;

90.2. Realizados nos ultimos trés anos, onde o sistema calcula os
valores més a més com base no executado nos ultimos trés anos e

90.3. Dividindo o valor or¢ado por 12 meses;

91.

Possuir rotina para que o usuario possa definir qual percentual deseja
informar para cada més do ano e o sistema divide o valor or¢ado para
cada més de acordo com o percentual informado;
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92.

Permitir contingenciamento do orgamento, aplicando um percentual de
reducdo sobre todo o or¢amento ou sobre uma dotagfo especifica;

93.

Permitir liberag@o dos valores contingenciados;

94.

Permitir remover os valores de cotas ndo utilizadas em meses ja
fechados e distribui-las em meses abertos;

95.

Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO para que
as pecas orgamentarias fiquem iguais cumprindo assim as exigéncias
legais;

96.

Possibilitar consulta entre as receitas e despesas da LOA por fonte de
recursos, permitindo consultar os dados de uma ou mais entidades ¢
realizar a impressdo dos dados consultados;

o7,

Possuir relatério das alteragdes orcamentdrias, permitindo selecionar
qualquer item da classificagdo da despesa (MCASP) ¢ os dados
relacionados a alteracdo or¢amentaria. O relatério deve possuir os
seguintes filtros: entidade, data (de/até) crédito adicional ¢ origem de
recursos. Deve possibilitar a emissdo por 6rgdo, unidade, programa,
acdo, fun¢do, subfuncdo e fonte de recursos;

98.

Emitir, sobre os valores orgados, Demonstrativo das Receitas e
Despesas com Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino — MDE,
Demonstrativo das Receitas de Impostos e das Despesas Préprias com
Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

99.

Possuir cadastro de rentincia de receita e respectiva compensagdo com
emissdo de relatorio de rendncias objetivando o atendimento a LRE, art
5°, inciso II;

2. MODULO: GESTAQO CONTABIL E FINANCEIRA

Realizar escrituragdo contabil, absolutamente adaptada as exigéncias
do TCE, bem como a Lei FFederal n® 4.320/1964, a Lei Complementar
Federal n°® 101/2000, bem como as demais normas regulamentadoras da
escrituragdo publica.

A escrituragdo contéabil deve ser completamente vinculada aos registros
que lhe suportam, ndo se admitindo, em nenhuma fase do processo, o
registro contabil independente dos cadastros que lhe originaram;

Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados,
com contabilizagdo distinta, que possibilite a emissao de relatorios
anuais e da LRF de forma consolidada;

Permitir aos atos da execugdo or¢amentaria ¢ financeira que sejam
usadas as trés fases da despesa: empenho, liquidagao e pagamento com
a escriturac@o contdbil automatica;

Controlar operagdes orgamentarias ¢ financeiras por periodo,
impedindo o usudrio de qualquer alteracdo, inclusdo ou exclusdo nos
registros;

Permitir que seja efetuado o registro de cmpenhos por estimativa,
global e ordinério;

Permitir que seja efetuado o registro de subempenho sobre o empenho
global e estimado. O sistema deve permitir a liquidag¢do tanto de
empenhos globais como de subempenhos, ndo permitindo que scja
gerado um subempenho sobre um cmpenho global que ja possua
liquidac@o.

Utilizar histérico padronizado e historicos com texto livre no empenho;

<
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Possuir facilitador, para que na emissd@o do empenho seja informada
qualquer parte da dotagdo, ¢ o sistema filtrc as dotagdes com aquela
informacao;

10.

Permitir que no empenho possa visualizar saldo da dotagdo atualizado
até a data de emissdo do empenho e também até a data atual, ndo
permitindo em nenhuma das duas situagdes que o valor do empenho
seja superior ao saldo da dotag@o;

1L

Fazer a disting@o do contribuinte autbnomo, objetivando a geragdo da
SEFIP e eSocial;

12.

Permitir a duplicagdo do empenho, informando a data, valor ¢ o
histérico. Os demais dados o sistema deve gravar de forma automatica
conforme os dados do empenho original, fazendo automaticamente a
baixa do saldo da dotacdo e os langamentos contdbeis;

15

Apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros. Possuir rotina
que faca a apropriagdo automatica dos valores com seus respectivos
lancamentos contédbeis;

14.

Inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle
dos empenhos que gerem adiantamento de valores ¢ o langamento de
baixa quando as prestacdes de contas;

15,

Estorno parcial ou total de empenho informando o motivo da anulagéo,
emitindo nota de estorno.

16.

O sistema de folha de pagamento deve ser totalmente integrado ao
sistema de contabilidade, permitindo a geracdo automdtica de
empenhos da folha. Deve ser possivel empenhar por tipo de folha
(mensal, ferias, 13° salario, etc.).

17.

A consulta dos empenhos da folha devera demonstrar possiveis
irregularidades, como dotagdo sem saldo, relacionamentos ndo
cadastrados etc., ¢ ndo permitir empenhar até que as irregularidades
sejam resolvidas.

18.

Integrar com a folha de pagamento para langamento das provisdes de
férias e de 13° salario, bem como de seus encargos, fazendo a baixa dos
valores quando do pagamento;

19,

Permitir liquidar automaticamente os empenhos da folha, gerando
automaticamente as notas extraorcamentdrias das retencdes.

20.

Permitir desmovimentar uma competéncia da folha, estornando os
empenhos para nova geragdo. O sistema devera consistir na
desmovimentagdo, ¢ nfo a permitir caso os empenhos estejam
liquidados ou pagos.

21.

Possuir total integragdo com o sistema de compras e licitagdes,
permitindo empenhar automaticamente as ordens de compras emitidas
pelo sistema de compras ¢ licitagdes. Permitir consultar a partir da
ordem a ser empenhada, a ordem completa, o contrato e a licitagdo;

22.

Possuir cadastro de contratos unico, ou scja, ao ser cadastrado o
contrato, ele fica disponivel para ser utilizado em todas as rotinas da
contabilidade, sem necessidade de alteragdo de sistema ou entidade;

23

Efetuar automaticamente o bloqueio de dotagdo orgamentdria, quando
da emissdo de requisi¢do de compras e ordem de compras, devendo o
mesmo ser baixado automaticamente quando da emissdo do empenho;

24.

Estornar os itens da ordem de compras quando o empenho for
estornado, mantendo assim a integridade das informagdes;
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23,

Permitir consulta inter-relacionada de empenhos. A partir do empenho,
consultar a ordem de compras, o contrato, a licita¢do, as liquidagdes,
estorno de liquidagdes, retengdes, pagamentos, estorno de pagamentos,
nota de despesa extra orgamentaria, processo digital, anexos
relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenho ¢ os
langamentos contdbeis;

26.

Permitir consulta inter-relacionada de restos. A partir do empenho,
consultar a ordem de compras, o contrato, a licitag@o, as liquidagdes,
estorno de liquidagdes, retengdes, pagamentos, estorno de pagamentos,
nota de despesa extraorcamentaria, processo digital, anexos
relacionados ao empenho, os assinantes da nota de empenhe os
langamentos contdbeis;

27,

Cancelar restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o
valor processado e néo processado;

28.

Gerar automaticamente as notas de despesa extraorgamentarias para as
retengdes que sdo passiveis de recolhimento na liquidagdo do empenho
da despesa. Caso na liquidagdo a reteng@o tenha sido feita para mais de
um beneficiario, evidenciar os beneficidrios no histérico da nota extra.

29,

Informar na liquidagdo do empenho, s¢ o valor liquidado era uma
despesa sem empenho prévio;

30.

Informar um ou varios documentos fiscais na liquidag@o, com controle
de pessoa estrangeira;

|

. Validar na liquidagdo documento fiscal duplicado para mesmo

fornecedor mediante configura¢do;

. Permitir estorno total ou parcial, do saldo daiiquida@éo, podendo fazer

a substitui¢do ou alterac@o dos documentos fiscais;

33.

Permitir a inclus@o de itens na liquidagdo. A rotina deve ter a opgéo de
carregar os itens do empenho ou informa-los diretamente na liquidagdo;

34.

Possuir na liquida¢@o ao informar no documento fiscal uma nota Danfee
a consulta da nota no site da Receita Federal;

. Efetuar automaticamente os langamentos contdbeis na emissdo e

estorno de empenho, liquidagdo e estorno de liquidagdo e cancelamento
de restos;

36.

Incluir documentos digitalizados, nas rotinas de empenho, restos a
pagar e liquidag@o;

37,

Validar existéncia de débitos com o credor nas rotinas de emissdo do
empenho, liquidagdo e pagamento;

38.

Consistir a data de vigéncia ¢ o saldo do contrato na emissdo de
empenhos relacionado a contratos;

39,

Consistir em vigéncia do processo licitatorio durante a emissdo de
empenhos relacionados a licitagdes;

40.

Possuir rotina para informar valores em liquida¢@o. A rotina deve
permitir informar se o valor serd langado em conta de ativo ou VPD, e
deve possibilitar a informagdo dos itens da nota, realizando os
langamentos contdbeis de forma automatica;

41.

Emitir relatério de empenhos ¢ restos com a situagdo “em liquidagado™.
O relatorio deve possibilitar a listagem de empenhos e restos com
verificagdo de materiais e os empenhos e restos que por sua natureza
possuem langamentos em contas or¢amentarias “em liquida¢do™;
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42.

Bloquear e desbloquear dotagdes por valor ¢ por percentual, efetuando
os respectivos lancamentos contébeis;

43.

Consultar bloqueios de dotacdo por tipo de modalidade de licita¢o e a
consulta dos bloqueios que visam a limita¢@o de empenho;

44,

Gerenciar multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa,
bem como os langcamentos de controle;

43

. Possuir fluxo de assinatura digital de cmpenhos, liquidagdo e

pagamento, controlando para que todos os assinantes possam assinar
digitalmente;

46.

Possuir consulta do razdo do empenho, demonstrando as
movimentagdes por ordem cronoldgica ¢ permitir que em cada
movimentagdo se possa acessar a rotina que lhe deu origem;

47.

Possuir consulta de superavit financeiro que demonstre o valor do
superavit, os valores ja suplementados ¢ o saldo a suplementar. A
consulta deve ser feita por entidade e consolidada;

48.

Possuir consulta integrada a SEFAZ para busca de notas fiscais
eletrOnicas emitidas contra a entidade. Na consulta, deve ser possivel
visualizar a nota emitida dirctamente no site da Receita Federal;

49.

Possuir cadastro das obras do Municipio. O cadastro deve permitir
informar os dados da obra, sua localizag@o, tipo da obra a ser realizada,
conta de incorporac¢do, valor, contrato e licitacdo;

50.

Possibilitar consultar os empenhos relacionados a cada obra cadastrada;

il

Possuir uma consulta integradas das obras, onde selecionando
determinada obra, o sistema permita consultar seus dados de cadastro,
contratos/aditivos, licitagdo ¢ empenhos relacionados. Deve permitir
incluir anexos, informar a situagdo da obra e as medigdes;

32

A consulta das obras deve demonstrar o valor da obra, valor contratado,
valor ja empenhado ¢ o percentual executado;

53

. Possibilitar que o cadastro da obra seja disponibilizado no portal de

transparéncia do Municipio, demonstrando todos os dados de cadastro,
anexos e valores;

54.

Possuir relatério analitico que detalhe as dotagdes e sua movimentagao
com possibilidade de filtrar por qualquer campo da dotacdo e de
considerar as reservas de dotag@o;

25

Possuir relatério de bens demonstrando os bens que foram ¢ ndo foram
incorporados. Permitir a emiss@o consolidada, filtrando por qualquer
campo da dotagdo e filtrar pelo tipo do bem, conta contabil e data de
incorporagdo. O relatério deve demonstrar ainda os bens que estdo a
incorporar listando o respectivo empenho;

56.

Emitir relatorios de empenhos ¢ restos por entidade ou consolidado,
possuindo filtros compostos por todos os campos da dotagdo. Possuir
opgdo filtro por credor, obra, licitagdo e possibilitar totalizar por todos
os campos da dotacdo com opcdo de listar ou ndo os empenhos e restos;

57.

Emitir relatérios de execugdo da LOA com publicagdo simultanca no
portal da transparéncia:

2l Anexo 01 — Demonstrativo Rec. ¢ Desp. Cat. Econdmica;
57.2. Alinea 1 — Receita (fonte) despesa (fun¢do);
57.3. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (clemento);

57.4. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (a¢@o);
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S Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (6rgdo);
57.6. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (org. unidade);
577 Anexo 2 — Desp, por Unidade Or¢. Seg. Cat. Econémica;
57.8. Anexo 6 — Programa de trabalho por érgdo e unidade;
57.9. Anexo 7 —Prog. De trabalho (FFunc./Sub./Pro./Ativ.);
57.10. Anexo 8 — Desp. Por func@o/Sub/prog e vinculo ¢
sl Anexo 9 — Despesa por d6rgéo ¢ funcéo;

58. Possuir relatorios com gréaficos comparativos, para apresentagdo em

audiéncias publicas:

58.1. Amortizacdo da divida;

58.2. Ata da Audiéncia Publica;

58.3. Avaliacdo das Metas de Resultado Nominal;
58.4. Avaliac¢do das Metas de Resultado primario;
38.5. Avaliagdo dos Gastos com pessoal;

58.6. Comparativo da Receita e Despesa;

58.7. Avaliacdo das Metas de Arrecadacgdo;

58.8. Confronto Arrecadacdo ¢ Desembolso;

58.9. Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
58.10. Demonstrativo das metas de investimento;
58.11. Demonstrativo dos Suprimentos as Camara;
58.12. Indicadores de Gastos com Saude;

58.13. Indicadores de Gastos com Educacdo e
58.14. Renuancia de Receita;

59. Possuir solicitagdo de diarias e adiantamentos integradas a fluxo de
processo. O fluxo deve possibilitar a sua configuragdo conforme a
necessidade da entidade. Deve ser possivel o cadastro de roteiros para
que a solicitagdo seja tramitada para os responsaveis pela liberagéo e
que seja feita a emissdo do empenho de forma automatica no final do
processo;

60. Permitir a presta¢do de contas de didria, e adiantamentos, fazendo os
langamentos contdbeis automaticos tanto na concessdo quanto na
prestacdo de contas; -

61. Possuir rotina de Prestacdo de contas online, que possibilite a prestagdo
de contas das entidades beneficiadas com recursos, ou dos
adiantamentos de recursos, mediante cadastro de usuario e senha, para
acesso a rotina no Municipio. As entidades beneficiadas podem realizar
de forma online a prestagdo de contas de qualquer lugar com acesso a
Internet;

62. A rotina de prestagdo de contas online, deve demonstrar os valores
passiveis de prestagdo de contas da entidade logada e permitir a
inclus@o dos documentos fiscais digitalizados, bem como de outros
anexos.

63. Todas as informagdes inseridas de forma online, ficam disponiveis para
serem analisadas pelo Municipio ¢ caso haja alguma discrepancia nas
informagdes, deve haver possibilidade de solicitagdo de revisdo,
também online; |

64. O sistema deve permitir a aprovac¢do ¢ conclusdo das prestagdes de

contas feitas de forma online. Ao realizar a conclusdo, o sistema gera
automaticamente os langamentos contébeis;
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65

. O sistema deve possuir um cadastro de convénios de repasse que
permita a vinculagdo dos mesmos aos empenhos correspondentes de
forma automatica. No cadastro, devem ser informadas as contas que
serdo utilizadas para a movimenta¢do do convénio, sendo que na
movimentagdo (empenhos, liquidagdes, pagamentos e prestagdo de
contas), as contas ndo se-jam mais requeridas, resultando em agilidade
e reducdo de erros de lancamentos;

66.

Deve ser possivel incluir anexos no cadastro de convénios de repasse,
bem como realizar a consulta dos empenhos relacionados a ele;

67.

O sistema deve possuir rotina para prestagdo de contas dos convénios
de repasse realizando os lancamentos contdbeis de forma automatica;

68.

Possuir controle das prestagdes de contas em atraso demonstrando
através de consulta o responsavel pela prestacdo de contas, a data limite,
0 prazo para prestagdo e a situag@o (prazo normal, prazo proéximo ao
limite, prazo expirado);

69.

Possuir configuragdo para controle de prazo de prestag@o de contas, ndo
permitindo que se fagam novos adiantamentos a beneficidrios com
prestacdo de contas em atraso;

0.

Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema,
permitindo a visualizagdo dos langcamentos contébeis efetuados,
trazendo historico padrdo para cada cvento utilizado; A rotina de
eventos cadastrados deve ficar disponivel para consulta, permitindo que
0 usudrio possa verificar para cada transag@o os langamentos que serdo
efetuados;

£l

Controlar para que as contas contdbeis s6 recebam langamentos no
ultimo nivel de desdobramento do Plano de Contas;

12

Efetuar escrituragdo contébil nos sistemas patrimonial, orgamentario e
de controle em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a
106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro em livro didrio;

s ®

Possuir cadastro de Despesas extra orgamentarias, de modo a emitir um
documento para recolhimento dos valores retidos dos credores. Este
cadastro deve ter consisténcia com os parametros do TCE, exigindo um
empenho de origem, se a rubrica assim o exigir.

74.

Gerenciar notas de despesas extra orcamentarias ¢ dos seus estornos;
no gerenciador deve ser possivel visualizar as notas extras manuais ou
originarias de empenhos ¢ receitas extras. No gerenciador deve ser
possivel efetuar e consultar dados do pagamento das extras, bem como
seus langamentos contdbeis;

13,

Permitir assinar digitalmente as notas extra orcamentarias;

76.

Possuir cadastro de consorcios. No cadastro deverdo ser informados os
dados do consorcio ¢ sua arca de atuacdo. Deve ser possivel realizar a
prestagdo de contas com seus respectivos lancamentos contdbeis,
incluir anexos e consultar os empenhos relacionados ao conséreio.

i

Possuir cadastro de precatorios. No cadastro deve ser possivel informar
o tipo de precatdrio, sua origem, beneficiario ¢ a respectiva dotagao
orcamentaria,

78

.Deve ser possivel realizar movimentagdes de acréscimo de juros,
cancelamentos e baixa dos valores pagos pelo TJ, se precatorio de
emenda especial. O sistema deve fazer os langamentos contabeis das
movimentagdes de forma simultdnca ao registro;
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7.

Deve ser possivel consultar os empenhos relacionados aos precatodrios,
ao selecionar o precatorio cadastrado;

80.

Possuir relatério das movimentagdes dos precatorios, demonstrando o
saldo inicial, as movimentagdes e o saldo atual;

81.

Permitir o cadastramento ¢ incorporagdes posteriores (corre¢do
monetaria, juros, encargos) de todas as Dividas Fundadas com todos os
campos exigidos pelo TCE. Também deve gravar em seu cadastro, para
fins gerenciais, um histérico da movimentagdo das dividas, a
informagdo do ntimero de parcelas da divida ¢ o comparativo anual
entre o previsto e o realizado dos valores;

82.

O sistema deve possuir um cadastro das dividas do Municipio, que
permita a vinculagdo das mesmas aos empenhos correspondentes de
forma automadtica. No cadastro, devem ser informadas as contas que
serdo utilizadas para a movimentagdo da divida, sendo que na
movimenta¢do (empenhos, liquidagdes ¢ pagamentos) as contas ndo
sejam mais requeridas, resultando em agilidade ¢ redugdo de erros de
lancamentos;

83.

Permitir informar as parcelas da divida, realizando o comparativo entre
os valores informados e os valores efetivamente pagos;

84.

Permitir incluir para as dividas cadastradas, as movimentagdes que lhes
sfo pertinentes: atualizag¢des, cancelamentos, correg¢des, transferéncia
de longo para curto prazo, rcalizando os langamentos contabeis de
forma automatica;

83.

Possuir relatério gerencial de uma divida cspecifica ¢ de todas as
dividas fundadas;

86.

Possuir cadastro das Parcerias Publicos Privadas que o poder publico
tem firmadas com outros entes publicos ou privados. O cadastro deve
ter no minimo o tipo da parceria, a situagdo, a empresa parceira, objeto
da parceria e o valor. No cadastro ainda deve ser possivel informar as
parcelas da parceria objetivando o preenchimento do anexo 13 — Dem.
das Parcerias Publico Privadas;

87.

Deve ser possivel incluir anexos na parceria publico privada;

88.

O sistema deve possuir mecanismo para relacionar os empenhos a
Parceria Publico Privada, de modo que seja possivel consultar pela
parceria cadastrada os empenhos relacionados;

89.

Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais
divergéncias de saldos e que apos o encerramento ndo seja alterado os
langamentos contabeis;

90.

Integrar com o sistema de Patrimdnio, efetuando automaticamente na
contabilidade os langamentos de movimentagao dos bens bem como os
lancamentos de depreciagéo, exaustdo e amortizacdo;

91.

Integrar com o almoxarifado efetuando automaticamente na
contabilidade os langamentos de movimentagdo dos estoques;

92.

Gerar automaticamente os langamentos de abertura do orgamento
anual, demonstrando na rotina o total a ser lancado de receita e de
despesa. Abertura deve ser feita por entidade.

93,

Efetuar os langamentos de abertura do exercicio, de forma automética,
realizando os langamentos contabeis de abertura bem como gravando
no préprio langamento os conta correntes necessarios a geragdo da
MSC;
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94. Iniciar os movimentos contdbeis no novo exercicio, mesmo que o
anterior ainda ndo esteja encerrado;

95. Permitir refazer os lancamentos de abertura do exercicio, gravando os
novos saldos apds o encerramento do exercicio anterior;

96. Efetuar automaticamente na abertura do cxercicio os valores de
superavit na fonte de recurso correta, para cada conta bancéria;

97. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com
emissdo de relatorio de inconsisténcias objetivando a integridade das
informagdes para o encerramento;

98. Encerrar exercicio em ctapas, permitindo ao usuario 0o
acompanhamento e a conferéncia dos valores ¢ langamentos contabeis
em cada etapa;

99. Permitir copiar as programagdes de pagamento em abeto ou aguardando
retorno do banco, para o ano seguinte na rotina de encerramento do
exercicio. O sistema deverda fazer a baixa das programagdes no
exercicio atual e copia-las para o proximo exercicio;

100.  Permitir no encerramento do exercicio anular empenhos estimativos
para que 0s mesmos ndo scjam inscritos em restos a pagar; caso os
empenhos estimativos ndo sejam anulados o sistema deve inscrevé-los
em restos a pagar;

101. Inscrever em restos a pagar, individualmente no encerramento do
exercicio, os empenhos a pagar, demonstrando quais os valores
processados e ndo processados; »

102. Efetuar langcamentos contdbeis de encerramento do exercicio

automaticamente;
103. Permitir copia das notas extraorgamentarias a pagar para o exercicio
seguinte;

104. Permitir desmovimenta¢do do encerramento do exercicio, da
inscricdo dos restos a pagar e das notas extraorcamentdrias
separadamente;

105. Possuir consulta unificada dos langamentos contabeis efetuados nos
sistemas integrados;

106.  Consultar saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de
recursos de cada conta, demonstrando os valores més a més;

107. Possuir ferramenta de soma, onde ao consultar os langamentos
contdbeis de determinada conta, ao seleciona-los o sistema demonstre
em tela o nimero de registros selecionados, o valor a débito, o valor a
crédito e a diferenca;

108. Consolidar balancete da administragdo dircta ¢ indireta; O balancete
de verificagdo deve ser emitido das contas de receita, despesa ¢ das
contas contabeis. Deve ser possivel a emissdo por indicador de

109.  Emitir Livro Didrio com termo de abertura ¢ encerramento;

110.  Emitir livro raz8o com termo de abertura ¢ encerramento. Deve ser
possivel a emissdo da razdo agrupando por data, tipo de langamento ¢
com ope¢do de resumir por fonte de recursos;

111. Emitir Balancete Analitico por Fonte de Recursos. Devem ser
emitidas as contas de receita, despesa ¢ contas contabeis, com
possibilidade de listar e resumir por fonte de recursos e resumir por
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especificagdo. Deve ser possivel listar uma ou mais contas ¢ uma ou
mais fontes de recursos.

112.  Emitir relatério de saldo de disponibilidade de recursos. Possibilitar
a selegdo de uma ou mais fontes de recursos. O relatério deve
demonstrar por fonte de recursos: o saldo disponivel, empenhos a pagar,
restos a pagar, extras a pagar e o déficit/superavit por fonte;

113. Emitir DARF/PASEP/GPS e imprimir recibo de IRRF e ISSQN;

114. Emitir relatorio das notas extraor¢amentdrias emitidas, estornadas e
pagas, consolidando por entidade. Deve ser possivel filtrar por credor,
conta, fonte de recursos e numero do empenho. Deve permitir totalizar
por fonte de recursos, conta contéabil e credor;

115.  Possuir um cadastro de subsidios, com no minimo as seguintes
informag¢des: data, beneficidrio, banco, finalidade, enquadramento,
valor, nimero de parcelas e valor de juros. Permitir informar a situagao
atual do cadastro (em andlise, aprovada, reprovada, desisténcia);

116. Permitir configurar os valores maximos permitidos de concessdo de
subsidios conforme tipo de enquadramento da pessoa;

117. Possibilitar a inclusdo de certiddes negativas nos subsidios, com
data de emissdo e data de validade. Bem como a inclusdo de ancxos;

118. Possuir rotina para contabilizagdo automatica dos juros conforme
valor e parcelas cadastradas no cadastro dos subsidios. Possuir relatorio
gerencial que demonstre os valores dos juros de subsidios pagos;

119. Permitir que a solicitagdo de subsidio seja feita de forma online pelo
portal de servigos do Municipio. Essa solicita¢do deve ser encaminhada
automaticamente ao responsavel que vai avaliar a viabilidade ou néo da
concessao;

GESTAO FINANCEIRA

120. Possuir total integragdo com o sistema contabil, efetuando a
contabiliza¢do automatica dos pagamentos ¢ recebimentos efetuados
pela tesouraria;

121. Possuir consulta gerencial dos pagamentos. Na consulta devem ser
listados todos os pagamentos cfetuados, de empenhos, restos ¢ extras.
A consulta também deve demonstrar as retengdes baixadas na
liquidag@o e no pagamento;

122.  Sobre os registros da consulta, o sistema deve permitir visualizar,
estornar, consultar os lancamentos contdbeis ¢ incluir anexos;

123. A consulta gerencial deve permitir filtrar os registros que foram
assinados digitalmente, os que possuem ancxo, os que tém finalidade
FUNDERB e finalidade FMS informados; l = d

124. O sistema deve possuir acao de duplicar nas rotinas de pagamento,
movimento bancéario, receita orcamentéria, dedug¢do de receita e
transferéncia financeira;

125. O sistema deve permitir a gestdo das contas bancarias em rotina
especifica, permitindo a vinculagdo de uma ou mais fontes de recurso a
conta bancaria. Esta definicdo deve ser observada em qualquer
movimentacdo realizada no sistema; =

126. Incluir varias receitas or¢amentarias simultancamente com
contrapartida em uma Unica conta bancdria;

127.  Permitir o langamento das receitas de acordo com a Portaria vigente
relacionada a receita publica. O sistema deve consistir na receita com
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sua fonte de recurso x conta bancaria, ndo permitindo salvar
arrecadac@o que esteja divergente;

128. Permitir a informagdo da fonte de recursos no momento do
langamento da receita, para os casos em que ndo hd rateio de percentual
entre as fontes;

129. Cadastrar dedugdo de receita utilizando rubricas redutoras,
conforme Manual de Procedimentos Contabeis da STN (Secretaria do
Tesouro Nacional);

130. Incluir varias dedugdes de receita simultaneamente tendo como
contrapartida uma Unica conta bancdria,

131. Incluir receitas extraorgamentarias;

132. Selecionar varias receitas  extraorgamentdrias e  gerar
automaticamente as notas extraor¢amentarias, mantendo
rastreabilidade dos registros;

133. Efetuar os langamentos contdbeis das movimentagdes financeiras
automaticamente ao incluir o registro, gravando simultaneamente a
conta corrente da MSC quando for o caso.

134. Todas as movimentagdes relacionadas a contas bancdrias e
aplicagbes devem ser imediatamente reproduzidas em registros
contdbeis, ndo se admitindo lapso de tempo;

135. Consultar na rotina de inclusdo, para cada receita, dedugdo de
receita e receita extra os langamentos contabeis, podendo estorna-los e
fazendo automaticamente os langcamentos contdbeis do estorno,
mantendo o registro da situacdo;

136. Realizar automaticamente nos langamentos de receita de cota parte,
o lancamento dos 20% do FUNDEB na dedugdo da receita;

137. Incluir langamentos de¢ movimentagdo bancaria (depdsitos,
transferéncias, resgates c¢ aplicagdes), informando as fontes ¢
destinagdes de recursos;

138. Controlar saldos da conta bancaria por fonte de recursos no
momento das suas movimentagdes (depdsitos, transferéncias, resgates
¢ aplicagdes);

139. Consultar na rotina de inclusdo, para cada movimenta¢ao bancaria
os langamentos contdbeis, permitindo estorna-los e fazendo
automaticamente os langamentos contabeis do estorno, mantendo o
registro da situacéo;

140. Permitir a inclusio de ancxos nos registros de movimento bancdrio;

141. Permitir a geracfio de borderd dos registros de movimento bancério;

142. Informar as transferéncias financeiras entre as entidades da
Administragdo Direta e Indireta, indicando o tipo da transferéncia
(Concedida/recebida) ¢ a entidade recebedora;

143. Consultar em cada transferéncia financeira os langcamentos
contdbeis, podendo estornd-los ¢ fazendo automaticamente os
langamentos contébeis do estorno, mantendo o registro da situagdo;

144. Controlar as didrias permitindo incluir o funciondrio/servidor,
objetivo, destino, periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei
que autoriza a concessdo de didrias;

145. Disponibilizar no portal da transparéncia os dados das didrias assim
que forem incluidos;




Pag.

P
330
N

146.  Criar lote com diversas liquidagdes ¢ notas extras para pagamento
posterior, definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da
rotina de pagamento ou envio/baixa de borderd;

147. Consultar saldo da conta bancdria, saldo por fonte/destinagdo de
recursos, na inclusdo de pagamentos;

148. Incluir empenhos, restos a pagar ¢ notas cxtraorgamentarias em um
lote de pagamentos;

149.  Controlar prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos,
visando o controle dos pagamentos em ordem cronologica;

150. Emitir borderds para agrupamento de pagamentos a diversos
fornecedores para um banco, efetuar o mesmo tratamento para os
pagamentos individuais;

151. Integrar com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de
pagamento automatica pelo software;

152. Efetuar o pagamento do borderd através de arquivo de retorno do
banco;

153. Configurar a baixa dos registros no envio do borderd, permitindo
que o pagamento dos registros se dé no momento da geracdo.

154. Controlar movimentagdo de pagamentos, registrando todos os
pagamentos efetuados, podendo estornar os langamentos contabeis
automaticamente nas respectivas contas contabeis;

155. Filtrar itens a pagar por data de vencimento, credor,
destinag@o/fonte de recursos, podendo selecionar e pagar
simultancamente 0s registros;

156. Pagar de uma s6 vez as despesas extraorcamentarias geradas através
de retencdo na liquidagéo;

157. Efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de
vencimento;

158. Efetuar pagamentos totais ou parciais, bem como estornos totais ou
parciais de pagamentos;

159. Consultar para cada pagamento incluido os langamentos contébeis
realizados, permitindo seu estorno ¢ fazendo automaticamente o0s
langamentos contabeis;

160. Emitir ordens de pagamento de restos a pagar, despesa
extraor¢amentaria e de empenhos;

161. Listar cheques emitidos na rotina de pagamento ¢ cheques avulsos
numa unica consulta;

162. Gerenciar a conciliagdo bancaria com o exirato, visualizando os
langamentos contdbeis ¢ movimentagdo bancdria numa unica tela;

163. Importar arquivos de extrato bancéario nas extensdes OFC ¢ OFX
para a conciliagfo bancdria ¢ permitir a impressédo do extrato importado;

164. Incluir pendéncias da conciliagdo para lancamentos contébeis e
registros do extrato;

165. Criar automaticamente pendéncias para o extrato e langamentos
contdbeis e copiar automaticamente as pendéncias ndo baixadas para a
préxima concilia¢do. e

166.  Selecionar multiplos langamentos contébeis exibindo a soma dos
mesmos ¢ permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;




167. Conciliar de forma parcial, a medida que os valores vio sendo
conciliados deverdo ser ocultados da consulta de langamentos a
conciliar, facilitando a conferéncia dos valores que ainda nfo foram
conciliados;

168. Visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

169. Possuir os filtros na tela de conciliagdo: data, descrigdo, valor,
controle de langamento;

170.  Ordenar coluna de valor na conciliagdo para o lado dos lancamentos
contébeis e para o lado do extrato bancério;

171.  Consultar pendéncias baixadas na conciliacdo;

172.  Emitir os relatérios de pendéncia ¢ conciliagdo bancdria;

173.  Consultar para cada pagamento incluido os langamentos contabeis
e para cada langamento permitir o scu estorno, fazendo
automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

174. Consultar despesa empenhada a pagar por unidade or¢amentaria;

175. Emitir autorizagdo bancéria para envio ao banco apds assinatura do
ordenador da despesa;

176. Possuir controle de assinaturas para envio de borderé ao banco,
bloqueando a geragdo e envio do borderd ao banco caso ndo tenha as
autorizagdes necessarias;

177. Emitir demonstrativo diario de receitas arrccadadas ¢ despesas
realizadas;

178. Emitir demonstrativo das receitas arrecadadas més a més com
possibilidade de listar fontes de recursos e resumir por fonte;

179. Emitir relatério das receitas arrecadadas més a més dos ultimos trés
anos, listando as fontes de recursos e com possibilidade de emissdo em
planilhas;

180. Emitir extrato do credor, demonstrando informag¢des dos empenhos
e dos restos a pagar na mesma op¢ao;

181. Integrar com o sistema tributério, efetuando de forma automatica os
lancamentos contabeis de arrecadacdo de receitas:

181.1. Movimenta¢des de  Langamento, Arrecadacdo e
Recolhimento conforme classificagdo da receita orgamentaria e
contabil;

181.2. Movimenta¢des de rentncia de receita (cancelamento,
prescricdo, anistia, isengdo, ctc.);

181.3. Movimenta¢des da Divida Ativa (Inclusdo, Manutengéo,
Exclusdo) conforme classificagdo da receita orgamentdria e
contabil;

182. Consultar langamentos tributarios para conferéncia dos valores
antes de efetuar a integragdo bem como a cmissdo de relatorio de
criticas caso haja inconsisténcias ou falta de configuragdes nas receitas;

183. Nos casos em que houver restitui¢do de receita, integrar esses
valores do tributdrio e permitir ao usudrio gerar um empenho para
restituir se o valor € de ano anterior ¢ gerar uma dedugdo de receita se
a restituicdo ocorrer no ano corrente da receita;

184. Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que
permita tramitar as ordens entre os assinantes de forma automatica, so
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finalizando o processo se todos os responsaveis tiverem incluido sua
assinatura;

185. Configurar por fonte de recursos as reccitas arrecadadas com multa
de trinsito e as respectivas despesas, com publicagdo automatica no
portal da transparéncia;

186. Consultar os itens a pagar por data de vencimento, credor,
destinagdo/fonte de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar
simultaneamente os registros mostrados.

187. Permitir incluir anexos no registro de pagamento;

188. Permitir a assinatura digital na ordem de pagamento ¢ no
comprovante de pagamento. O sistema deve transferir automaticamente
o documento para que mais pessoas possam realizar a assinatura digital.

189. O sistema deve permitir a configuragdo das pessoas a quem o
documento serd transferido para assinar digitalmente.

190. Emitir relatorio de pagamentos efetuados. O relatorio deve ter no
minimo os filtros: data de pagamento, credor, fonte de recursos, banco
¢ permitir agrupar por banco, credor, fonte de recursos e listando ou nédo
as retengdes;

191. Possuir consulta no Portal do Municipio, para que os fornecedores,
mediante usudrio e senha, possam consultar os valores a receber e
recebidos, sem ter necessidade de entrar em contato com o Municipio
para receber informagdes.

PRESTACAO DE CONTAS

192. Emitir Relatérios Resumidos de lixccug;é'o Orcamentéria de acordo
com a Portaria da STN vigente:

192.1. Anexo I - Balango Or¢camentario;

192.2. Anexo II - Demonstrativo da Execugdo das Despesas por
Fung¢@o/Subfungio;

192.3, Anexo III - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

192.4. Anexo IV — Decmonstrativo das Receitas ¢ Despesas
Previdenciérias do Regime Proprio da Previdéncia dos Servidores;

192.5. Anexo VI - Demonstrativo do Resultado Primario e
Nominal;

192:6. Anexo VII - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder ¢
Orgﬁo;

192.7. Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com

Manutenc¢@o e Desenvolvimento do Ensino — MDE;

192.8. Anexo IX - Demonstrativo das Receitas de Operagdes de
Crédito e Despesas de Capital;

192.9. Anexo X - Demonstrativo da Proje¢@o Atuarial do Regime
Préprio de Previdéncia dos Servidores;

192.10. Anexo XI — Demonstrativo da Receita de Alienagdo de
Ativos e Aplicacdo dos Recursos;

192.11.  Anexo XII - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida
e das Despesas Proprias com A¢des de Saude;

192.12.  Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas

192.13. Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério
Resumido da Execuc@o Orcamentéria;
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193. Emitir relatorios de Gestdo Fiscal de acordo com a Portaria da STN

vigente: 7

193.1; Anexo [ - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

I 0 Anexo II - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida —
DCL;

193.3. Anexo III - Demonstrativo das Garantias ¢ Contragarantias

de Valores;

193.4. Anexo IV - Demonstrativo das Opcracdes de Crédito;

193.5. Anexo V - Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa ¢
restos a pagar;

193.6. Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de
Gestdo Fiscal;

194. Os relatorios da Lei de Responsabilidade Fiscal (RREO ¢ RGF)
devem ser emitidos de forma automatica, sem necessidade de marcag@o
ou configuragdo feita pelo usudrio. Também deve ser possivel consultar
o layout dos relatérios para verificar as configuragdes que compdem
cada linha; e

195. Emitir os relatdrios Anuais Obrigatorios consolidando por entidade:

195.1. Anexo X - Comparativo Receita Orgada com Arrecadada
(Lei 4320/64);

195.2. Anexo XI - Comparativo Despesa Autorizada com
Realizada;

1953. Anexo XII - Balango Orcamentério (Lei 4320/64);

195.4. Anexo XIII - Balan¢o Financeiro (Lei 4320/64 art.103);

195.5. Anexo XIV - Balango Patrimonial (Lei 4320/64 art.105);

195.6. Anexo XV - Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais (Lei
4320/64);

195.7. Anexo XVI — Demonstrativo da Divida Fundada Interna
(Lei 4320/64);

195.8. Anexo XVII — Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei
4320/64);

193.9, Anexo XVIII — Demonstrativo de I'luxos de Caixa;

196. Emitir relatérios de acompanhamento da programacg@o financeira
em atendimento aos Artigos 8° ao 13° da LRI

196.1. Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;

196.2. Cronograma de Desembolso - por Orgdo ¢ Unidade;

196.3. Meta do Resultado Primario;

196.4. Metas Arrecadacdo de Receita,

196.3, Programacao Financeira da Receita;

196.6. Receitas por Destinacdo de Recursos;

197. Emitir relatorios com as informagdes para SIOPS;

198. Emitir relatorio de Notificagdo de Reccbimento de Recursos em
atendimento a Lei 9452/97;

199. Gerar arquivos conforme o MANAD -- Manual Normativo de
Arquivos Digitais para a Secretaria da Receita da Previdéncia;

200. Emitir relatério para conferéncia de inconsisténcias a serem
corrigidas no software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de
Contas;
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201. Possuir relatérios abaixo para auxiliar o preenchimento do
SICONFI:

201.1; Balanc¢o Patrimonial;

201.2. Receitas Or¢amentdrias;

201.3. Despesa Or¢camentdria - Por Elemento;

201.4. Despesa Orcamentdria — Por Fun¢do/Subfuncéo;

201.5. Restos a Pagar — Despesa Orcamentdria Por Elemento;

201.6. Restos a Pagar - Despesa Or¢amentaria  Por
Fungdo/Subfuncio; -1

201.7. Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais;

201.8. Possuir relatorio de estimativa de impacto orcamentério ¢
financeiro;

202. Possuir relacionamento para relacionar o plano de contas da
entidade com o plano de contas MSC;

203. Possuir Balancete de Verificagdo do SICONFI, como possibilidade
de filtrar por entidade ¢ periodo. Também deve ser possivel emitir por
Conjunto de Informag¢des Complementares ¢ ID  Informagdes
Complementares. Deve ser possivel filtrar as informagdes de uma ou
mais contas contabeis ¢ emitir o relatorio listando pelas contas do
SICONFT;

204. Gerar arquivos para a matriz de saldos contdbeis (MSC). Deve ser
possivel emitir uma prévia do arquivo a ser gerado no mesmo formato
do mesmo para conferéncia.

205. Gerar arquivos para o SICONFT da RREO, RGE ¢ DCA;

206. Permitir importar arquivo XBRL de entidades externas em formato
XBRL para envio dos arquivos da MSC consolidada;

207. Possuir rotina para relacionar as contas de receita do plano da
entidade com o plano de contas do SIOPE. No caso das despesas, o
relacionamento deve ser feito por conta e subfuncéo de governo. Deve
ser permitido o rateio de valores;

208. Possuir relatdrios auxiliares para conferéncia dos valores do SIOPE
no mesmo formato deste;

209. Gerar arquivos para prestagdo de contas do SIOPE. Na geragao,
deve ser possivel verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o
relatorio dessas inconsisténcias antes de efetuar a geracéo dos arquivos;

210. O sistema deve estar adequado ao SIAFIC, possuindo todos os
dados das entidades pertencentes ao Municipio na mesma base de
dados, sem necessidade de importagdo de arquivos ou webservice de
importagdo/exportacdo.

211. Possuir rotina para relacionar as contas do plano da entidade com o
plano de contas do SIOPS. Deve ser permitido o rateio de valores;

212. Possuir relatérios auxiliares para conferéncia dos valores do SIOPS
no mesmo formato deste;

213. Gerar arquivos para prestagdo de contas do SIOPS. Na geragdo,
deve ser possivel verificar se ha inconsisténcias na base e emitir o
relatorio dessas inconsisténcias antes de efetuar a geragdo do arquivo;

214. Possuir rotina para prestacdo de contas de forma eletrdnica no
formato exigido pelo Tribunal de Contas do estado;
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213,

Publicar relatérios legais de forma automatica no portal da
transparéncia;

216. Gerar arquivos para a Dirf;

217.  Gerar as informacdes dos assuntos R-2000 ¢ R-4000 para a Reinf,

3. MODULO: GESTAO DE CONTROLE INTERNO

1. Permitir atribuig¢des de acesso a usudrios através de senhas, permitindo
a caracterizac¢do dos usuarios;

2. O Moddulo de Controle interno deve permitir a gestdo por entidade e ser
integrado aos demais modulos do sistema, de modo que ndo haja
necessidade de importacéo/exportagdo de dados;

3. Permitir o cadastro das instrugdes normativas, pareceres, notifica¢oes ¢
demais documentos do controle interno. Deve ser possivel notificar
determinados usudrios das IN, notificagdes, pareceres ¢ demais
documentos. A notificagdo deve ser enviada da prépria consulta, pois
deve permitir a resposta por parte dos usudrios notificados, deixando as
mesmas visiveis para impressao;

4. Permitir o cadastramento da checklist, baseado em grupos e itens que
servirdio de base para as auditorias. Os itens devem ser numerados para
controle dos mesmos;

5. No cadastro de parecer, permitir identificar sc o parecer ¢ relativo a uma
contratacdo e se for o caso permitir a identificacio do funciondrio;

6. Permitir configuragdo do checklist, informando a resposta em relagéo a
irregularidade automaticamente diagnosticada;

7. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da checklist;

8. Permitir enquadrar a checklist em categorias facilitando assim a
localizagdo da mesma; o -

9. Possuir checklist j& cadastradas das diversas drcas da prefeitura;

10. Possibilitar que ao selecionar uma checklist para uma nova auditoria
possam ser escolhidos apenas os itens que sc deseja analisar;

11. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma checklist,
mesmo que esta ja tenha sido utilizada e permitir que possam ser
desativados 1itens, caso o item seja uma andlise que se tornou
desnecessaria; b

12. Permitir duplicar uma checklist mantendo a checklist original;

13. Permitir vincular o Orgdo ou Unidade, através de centro de custo, a uma
auditoria a ser realizada;

14. Permitir o agendamento de auditoria;

15. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo
informe as respostas solicitadas na checklist: v

16. Detectar de maneira automatica as irrcgularidades durante o
preenchimento da checklist, com basc em sua configuragdo;

17. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando
registrar aquelas irregularidades que o sistema ndo tem condigdes de
apontar automaticamente;

18. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade
¢ especificar a providéncia que deve ser tomada para sanar a mesma,

19. Possuir tela gerencial que demonstre todas as auditorias e que possua

as agdes de duplicar, enviar questionario, analisar, visualizar analise,
encerrar e cancelar;
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20.

Permitir incluir uma auditoria com no minimo as informagdes de data
inicial e final, descri¢@o, centro de custo e responsavel. O cadastro da
auditoria deve estar integrado ao cadastro da checklist para possibilitar
selecionar a checklist desejada e j& buscar automaticamente os seus
itens;

A

Possuir agenda de obrigagdes, com op¢do de informar o nivel de
criticidade da agenda, as pessoas ou cento de custos que poderdo
visualizar o registro e a informacdo de quem poderd baixar o evento;

22,

Permitir que a agenda envie alertas aos usuarios de eventos que estdo a
expirar e expirados, obrigando o responsavel pelo evento a justificar
conforme o nivel de criticidade do evento;

23.

Permitir a configurag@o do periodo de antecedéncia para o envio de
alertas e do prazo de expira¢@o de determinado evento da agenda;

24.

Permitir na consulta dos eventos da agenda, consultar apenas os cventos
pendentes e consultar os eventos pelos periodos didrio, semanal, mensal
e anual;

25

. Possuir consulta centralizada de todos os e-mails enviados pelo controle

interno, possibilitando a visualizacdo de¢ todos os campos e
possibilitando o reenvio dos mesmos;

26.

Possuir consulta dos processos de ouvidoria, possibilitando ao
controlador vis&o das reclamagoes/sugestoes da sociedade;

27,

Possuir consulta dos processos administrativos abertos contra o
Municipio;

28.

Permitir a emissdo de relatério circunstanciado, permitindo a
publicac¢do automadtica no Portal da Transparéncia;

29,

Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatorio
circunstanciado;

30.

Permitir a inclusdo de anexos ao relatorio circunstanciado, permitindo
a publicacdo automadtica no Portal da Transparéncia;

31.

Permitir do controle interno, a emiss@o dos relatdrios legais da Lei de
Responsabilidade Fiscal e dos relatérios anuais obrigatdrios;

. Possuir a publicacdo automatica no Portal de Transparéncia do
p

Municipio, dos documentos do controle interno ¢ auditorias realizadas;

. Possuir consulta integrada que demonstre as instrugdes normativas,

pareceres do controle interno, notificagdes ¢ documentos diversos;

. Na consulta integrada de documentos, permitir filtrar pela categoria do

documento, pela situagéo e pela publicagdo ou ndo do mesmo no Portal
de Transparéncia;

35,

A consulta de documentos deve possuir, sobre cada registro inserido,
ope¢do para visualizar, alterar, incluir observagdes, enviar o documento
a pessoas que devem ser notificadas, consultar resposta do notificado e
incluir anexos;

36.

Possuir relatério de estatisticas de cargos. O relatorio deve permitir os
filtros por data, cargo, servidor, enquadramento, permitindo ainda
demonstrar todos os cargos e incluir cargos extintos;

37.

Permitir a emissdo do calendario de obrigagdcs, listando todos os meses
ou apenas os meses selecionados;

38.

Possuir rotina de notificagdes do controle interno, que aponte se ha
alguma notificacdo pendente ¢ permita visualizar ¢ responder as
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notificagdes recebidas. Essa rotina deve ser por usudrio, ou seja, cada
usudrio recebe as notificagdes enderecadas a cle;

4. MODULO: FOLHA DE PAGAMENTO

Possuir cadastro de contratos de funcionarios com no minimo os
seguintes campos: data de admissdo, data de nomeagéo, data de posse,
regime, cargo, nivel salarial, data de término de contrato tempordrio,
lotagdo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a
criagdo de novos campos para cadastramento de informagdes adicionais
sem necessidade de customizagdo, ndo podendo existir limite de
quantidade de contratos de funcionarios cadastrados na entidade.

Permitir a configuragdo de prazo para contratagdo por tempo
determinado por regime, gerando alerta ou bloqueios ao cadastrar um
funcionério com prazo superior ao limite estabelecido.

Permitir relacionar anexos (como documentos, contratos, etc.) ao
registro do funciondrio, ou especificamente a um de seus contratos.

Possuir Pasta Funcional virtual, exibindo em um tnico local os anexos
relacionados ao funciondrio de diversas rotinas, como por exemplo, 0
contrato, cadastro de pessoa fisica, atos legais, inclusive de outros
modulos quando contratados, como atestados médicos, espelhos de
ponto, certificados de cursos, ctc.

Possuir o cadastro de funcionarios vinculado ao cadastro Unico do
sistema, evitando redundéncia de informag¢dces pessoais, neste cadastro
devem ser informados os dados pessoais, documentos, endere¢o e
contatos da pessoa fisica.

Permitir indicar no cadastro inico da pessoa fisica a geolocaliza¢do do
endereco no mapa, e permitir visualizar a geolocalizagdo dos
funcionarios em um mapa unico, permitindo filtrar os funcionarios por
no minimo: regime, cargo, centro de custo ¢ local de trabalho.

Possuir validacdo de nimero do CPF ¢ nimcro do PIS/PASEP.

Permitir cadastrar regimes de contratagdo e relacionar funcionarios a
estes, tais como: celetista, estatutdrio, contrato temporario, emprego
publico, estagiario, cargo comissionado, agente politico, conselheiros
tutelares, aposentados e pensionistas.

Possuir consulta com informagdes funcionais que permita filtrar o
cadastro funcional por no minimo: nome, idade, CPE, RG, PIS/PASEP,
titulo eleitoral, CTPS, CNH, nacionalidade, idade, tipo sanguineo/fator
RH, sexo, estado civil, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de
aposentadoria, cor da pele, més da admisséo, data de nascimento, cargo,
local de trabalho, enderego, e-mail ¢ telefone; devendo dispor das
mesmas informag¢des como colunas e permitir a sua impressdo em PDF
¢ exportacdo em Excel e CSV.

10.

Possuir rotina de manutengdo de contratos de funciondrios, permitindo
alteracdo de forma coletiva de pelo menos as seguintes informagoes:
centro de custo, classificagdo, grupo de empenho, local de trabalho,
nivel salarial, regime, salario base ¢ data término de contrato
temporario.

11.

Permitir cadastrar dependentes de funcionarios para fins de salério-
familia e imposto de renda, bem como configurar limite de idade
conforme o grau de parentesco.
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12.

Possuir rotina para cadastro de estagiarios, incluindo no minimo dados
como: data inicial e final, supervisor/orientador, institui¢do de ensino,
curso, agente de integracdo (quando existente), permitindo ainda a
emissdo do Termo de Compromisso de Estagio.

13

Permitir controlar multiplas previdéncias para cada funcionario,
informando no minimo a matricula previdenciaria, a data de inicio e
final do relacionamento, gerando os descontos em folha de pagamento
e contribuigdes patronais devidas pela entidade, bem como permitir
controlar o percentual de contribui¢do individual para previdéncias
complementares.

14.

Permitir cadastrar todos os cargos do quadro de pessoal da entidade
informando pelo menos: descrigdo, enquadramento, grau de instrug@o
exigido, CBO, quantidade de vagas criadas, saldrio mensal, tipo de
cargo, lei de criacdo, lei de extingdo, e individualmente cada atribui¢@o
e competéncias exigidas, devendo permitir também a inclusdo de
anexos.

L3

Possuir cadastro de niveis salariais contendo no minimo: salario base
atual, histérico dos valores salariais, posi¢cdo vertical, posi¢do
horizontal, nivel inicial e final.

16.

Possuir rotina para registro de todos os atos legais do funcionério,
permitindo registro manual ou de forma automatica conforme
respectiva movimentagdo (como por exemplo, ao realizar o langamento
de um afastamento e informado uma portaria, csta deve scr
automaticamente relacionada aos atos legais do funciondrio, 0 mesmo
deve ocorrer ao realizar um reajuste salarial onde foi informada uma lei
complementar).

17

Possuir rotina para registrar ocorréncias aos funciondrios como
adverténcias, elogios e multas, contendo no minimo motivo, data, ato
legal e observag@o, permitindo ainda a inclusdo de anexos.

18.

Possuir rotina para registrar suspensdes, devendo permitir também
converter a suspensdo em multa com langamento automatico em folha
de pagamento do respectivo desconto.

19,

Possuir emissdo de ficha completa com informagdes do funcionario,
contendo no minimo: foto do funcionario, dados da documentag@o
pessoal, dependentes, endere¢o, contatos, previdéncias, cargos,
afastamentos, faltas, periodos de licenga prémio, periodos de férias,
atos legais, empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo,
cargos comissionados, fungdes gratificadas, proventos ¢ descontos
fixos, conselho de classe, vale-transporte, vale-alimentacdo,
ocorréncias, transferéncias, beneficiarios de pensdo, planos de saude,
histérico de alteragdes salariais, histérico de adicionais de tempo de
servico e banco de horas.

20,

Possuir rotina para controlar a transferéneia de funcionarios,
identificando tipo (local de trabalho, centro de custo, local de origem),
indicando o destino, motivo ¢ se a solicitagdo foi deferida ou indeferida,
com o respectivo responsavel pela analise, devendo ainda alterar as
informagdes no contrato ¢ histérico do funcionério quando realizado o
deferimento.

21,

Permitir configuragdo de férias especiais para funcionarios, indicando
numero de dias de direito de gozo de férias para o nimero de meses
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trabalhado, criando os periodos aquisitivos automaticamente conforme
cargo, funcdo e regime configurado, ¢ ainda se necessario permitir
relacionar individualmente a configuracdo por funciondrio.

22.

Permitir configurar as perdas ¢ prorrogagdes de periodos aquisitivos de
férias, licenca prémio e adicionais de tempo de servigo por motivo de
afastamento e regime.

23

Possuir rotina de consulta dos periodos aquisitivos de férias dos
funciondrios, indicando no minimo: dias de direito, dias de perda, dias
de prorrogagdo, dias pagos, dias a pagar, saldo proporcional,
identificagdo dos afastamentos/faltas que geram as perdas ¢
prorrogacgdes, bem como apresentar os periodos de calculo e gozo ja
relacionados ao periodo.

24,

Possuir rotina para programacdo de férias em dobro, permitindo
informar uma quantidade de dias de andlise, possuindo filtro para
verificar os funcionérios.

25.

Possuir rotina de calculo de férias individual, coletiva ¢ baseada em
programagéo, baixando automaticamente os dias de gozo ¢ pectnia do
periodo aquisitivo, devendo permitir que um Unico célculo utilize dias
de dois periodos aquisitivos diferentes e também deve permitir o
langamento de mais de um periodo de gozo ¢ pectinia para 0 mesmo
periodo aquisitivo.

26.

Possuir relatorio detalhado dos periodos aquisitivos de férias, contendo
filtro para exibir os periodos vencidos, a vencer, vencidos em dobro, a
vencer em dobro, vencidos em dobro no proximo més e periodos
proporcionais, permitindo ainda exibir os perfodos ja baixados com
seus respectivos periodos de gozo e pecunia.

27,

Possuir emissdo de avisos ¢ recibos de férias.

28.

Permitir configurar para que secja validado no langamento de
programagdo de férias se o funciondrio possui afastamento vigente no
mesmo periodo da programagdo, ¢ da mesma forma deve validar no
langamento de afastamento sc¢ o funciondrio possui programagao
realizada na mesma data.

29.

Possuir rotina para cadastro de empregos anteriores, permitindo indicar
separadamente a averbagdo deste periodo para fins de adicional de
tempo de servico ¢ licenga prémio.

. Possuir rotina de consulta de periodos aquisitivos de licenga prémio dos

funcionérios, indicando no minimo: dias de direito, dias de perda, dias
de prorrogagdo, dias averbados, dias ja gozados, dias ja pagos em
pecunia e dias de saldo.

Sl

Permitir langamento de mais de um periodo de gozo para 0 mesmo
periodo aquisitivo de licenga prémio, bem como permitir o langamento
de licen¢a prémio em gozo ¢ pectnia para 0 mesmo periodo aquisitivo.

32.

Possuir rotina para emissdo da Certiddo de Tempo de Servigo.

33.

Possuir rotina para emissdo do relatério de calculo da média de oitenta
por cento (80%) das maiores remuneragdes.

34.

Possuir rotina para registrar os valores dec estoque ¢ mensais do
COMPREY relacionado a determinado funcionario.

S

Possuir rotina para realizar reajuste dos niveis salariais, salario base dos
funciondrios, valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor
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salarial dos cargos, valor mensal do COMPREV e valor do
relacionamento de cargos comissionados.

36.

Permitir que o reajuste salarial seja cancelado e também que sejam
realizados reajustes negativos.

37.

Possuir rotina para cadastro ¢ controle de descontos parcelados e
empréstimos consignados em folha de pagamento.

38.

Possuir rotina para importar empréstimos consignados para desconto
em folha de pagamento, conforme layout fornecido pela contratada.

3%

Possuir web service para integragdo com cmpresas de gestdo de
empréstimos consignados, sem a necessidade de importagdo ou
exportacdo de arquivos, conforme layout fornecido pela contratada.

40.

Possuir rotina para cadastro de empresas que fornecem o vale-
transporte com codigo da verba de desconto do vale-transporte em folha
de pagamento, bem como possuir cadastro dos roteiros/linhas para os
quais serdo utilizados o vale-transporte.

41.

Possuir rotina para cadastro de quantidade de vales-transportes didrios
ou mensais utilizados pelo funciondrio, deve permitir também, ao
informar uma quantidade didria de vales-transportes, indicar os dias da
semana ou ainda se deve ser calculado automaticamente conforme o
horério de trabalho do funciondrio.

42.

Permitir cadastrar uma quantidade de adicional ou dedugdo no vale
transporte para determinada competéncia, sem alterar a quantidade
padrdo recebida pelo funcionario, porém devera ficar registrado este
lancamento.

43.

Permitir configurar se o vale-transporte devera ser pago como provento
na folha de pagamento do funciondrio.

44,

Possuir rotina para calcular o vale-transporte de cada funcionario,
considerando a quantidade indicada para o funciondrio por
roteiro/linha, calculando o valor maximo de desconto conforme
percentual legal, deduzindo da quantidade os casos de férias ¢
afastamentos, devendo indicar também o custo total do vale-transporte,
o custo para o funciondrio ¢ o custo para a cntidade.

45.

Gerar automaticamente o valor para desconto do vale-transporte em
folha de pagamento.

46.

Possuir rotina para langamento de afastamentos do funcionario,
permitindo indicar no minimo: motivo (como por exemplo: falta,
auxilio doenga, licenga maternidade, licenga sem vencimentos, etc.),
data inicio e final, ato legal, més/ano de célculo e observagéo.

47.

Permitir configurar no motivo de afastamento uma restrigdo de
langamento de afastamento por sexo, ndo realizando langamento nestes
casos, como por exemplo, visando ndo permitir langar licenga
maternidade para homens.

48.

Possuir rotina para langamento de abono de faltas ja descontadas em
folha, permitindo informar o més/ano que sera realizado o
ressarcimento ¢ calculando de forma automdtica em folha de
pagamento.

49.

Calcular automaticamente o adicional por tempo de servigo em folha
de pagamento, devendo ainda dispor de relatério que indique os
funcionarios que obtiveram alteragdo de percentual no respectivo
més/ano.
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50.

Possuir rotina para calculo de folha de pagamento dos tipos: mensal,
mensal complementar, rescisdo, rendimentos acumulados, férias,
adiantamento de 13° salario (1° parcela), 13° salario, diferenga de 13°
salario e adiantamentos salariais; devendo dispor das op¢oes de célculo
em uma Unica tela, permitindo filtrar os funcionarios por no minimo:
matricula, nome, cargo, regime, local de trabalho, centro de custo,
fun¢do ¢ data de admissio.

51.

Possuir rotina que permita consultar os calculos da folha de pagamento,
onde seja possivel visualizar detalhadamente o pagamento do
funciondrio, sem a necessidade de impressio de relatérios.

32

Possuir registro detalhado de histérico de céalculos de pagamentos com
informagao de data, hora, usudrio que fez o céalculo ou o cancelamento,
proventos/descontos, valores ¢ referéncias calculadas.

53.

Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de
provento e desconto que compde o pagamento, detalhando a férmula da
verba e os valores retornados pelo processo de calculo.

54.

Possuir rotina que permita visualizar detalhadamente os proventos ¢
descontos que sofreram incidéncia para previdéncia e imposto de renda
em cada folha de pagamento calculada.

35.

Permitir configurar o calculo da folha mensal para que efetue o
pagamento de determinadas verbas considerando uma quantidade de
dias que o funciondrio esteve em um centro de custo ¢ fun¢@o de forma
automatica.

56.

Possuir rotina para calculo de rescisdes de forma individual, coletiva e
permitindo filtrar por data de término de contrato, realizando
automaticamente os célculos de férias indenizadas, proporcionais ¢ de
13° saldrio.

57.

Permitir a emissdo do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho.

38.

Possuir rotina que permita registrar antccipadamente um pedido de
desligamento ou aviso prévio, com a cmissdo de documento para
assinatura pelo funciondrio e entidade.

39,

Possuir rotina que permita simular uma folha de pagamento de resciséo,
registrando apenas os valores apurados em uma consulta scparada, sem
executar o processo de desligamento ¢ seus reflexos no sistema.

60.

Possuir rotina que permita reintegragdo de  funcionério
demitido/exonerado por decisdo judicial ou administrativa, reutilizando
a mesma matricula.

61.

Gerar automaticamente o pagamento dos valores relativos ao saléario-
familia dos dependentes em folha de pagamento.

62.

Permitir configurar formula de calculo diferente para cada provento ¢
desconto por regime, adequando o célculo da folha de pagamento as
necessidades da entidade, indicando incidéncia de IRRF.

63.

Permitir configurar incidéncias de base de previdéncia ¢ FGTS de cada
provento e desconto de forma diferenciada para cada previdéncia e
regime.

64.

Possuir relatorio resumo da folha de pagamento permitindo filtrar por
tipo de folha e funciondrio, com quebra no minimo por regime, grupo
de empenho, centro de custo ¢ local de trabalho, exibindo total de cada
provento e desconto, total bruto, total de descontos, total liquido e
encargos patronais (previdéncias e FGTS).
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65.

Possuir rotina que permita lancar proventos/descontos varidveis na
folha (como horas extras, adicional noturno, etc.), por langamento
coletivo ou individual por funcionario, permitindo indica¢do de
observacdes.

66.

2.3.4.66 Possuir rotina que permita langar proventos/descontos fixos
para determinado periodo de tempo (como insalubridade, mensalidade
sindical, etc.), com langamento coletivo ou individual por funcionario,
permitindo indica¢do de observagdes e ato legal.

67.

Possuir rotina que permita langar proventos/descontos para calculo da
folha de rendimentos acumulados, contendo ntimero do processo e
periodo de referéncia, gerando sugestdo automatica de valores por
periodo conforme os valores totais, mas permitindo edi¢do manual.

68.

Possuir relatdrio que apresente um resumo dos valores liquidos da folha
por banco, com no minimo: nome do banco, agéncia, nome, matricula,
CPF e nimero da conta.

69.

Possuir rotina para emissdo do recibo de pagamento do funcionario,
com opgdes de filtro por tipo de folha, regime, cargo, banco, centro de
custo e local de trabalho.

70.

Permitir inserir mensagens de texto em todos os recibos de pagamento
ou para apenas determinados funcionarios.

1.

2.3.4Possuir rotina para gerar empenhamento automatico para o
Moédulo da Contabilidade conforme configuragdes realizadas, evitando
trabalhos de digitagdo manual para cmpenhamento ¢ a
exportacdo/importacdo de arquivos.

12.

Possuir rotina de emissdo da planilha contabil com os valores da folha
de pagamento e dos respectivos encargos patronais.

. Permitir emissdo de relatérios auxiliares que detalhem o valor retido ¢

o valor patronal das contribui¢des previdencidrias de RGPS e RPPS.

74.

Possuir rotina para cadastro de pensdes alimenticias, indicando no
minimo: funcionario instituidor, dependente da pensdo, data de inicio,
data final, dados bancérios do beneficiario e detalhes para desconto em
folha de pagamento; devendo o desconto ocorrer de forma automatica
na folha de pagamento do funciondrio, cessando automaticamente na
data final.

Y3,

Permitir o célculo de desconto de penséio alimenticia para varios
dependentes de um mesmo funciondrio.

76.

Possuir rotina para consulta do valor calculado de pensdo alimenticia.

T ds

Possuir rotina para emissdo de recibo de pagamento de pensionista,
contendo na emissdo as informagdes do funcionario, beneficiario e
responsavel, bem como os valores pagos na competéncia.

78.

Possuir rotina para cadastro ¢ emissio de autorizagdo de diarias de
viagem para funciondrios.

79,

Controlar calculo do INSS e do IRRF dos funcionarios que acumulam
dois cargos, para o correto enquadramento de aliquota conforme a faixa
de calculo e o teto previdencidrio.

80.

Possuir rotina para informar os valores descontados de IR e base de
calculo de IR, bem como os valores descontados de previdéncia e base
de cédlculo de previdéncia, ja descontados ¢ apurados em outras
empresas para compor o céalculo da folha de pagamento, visando o
correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.
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81.

Possuir relatério para emissdo dos salarios de contribui¢@o para o INSS
por funcionario.

82.

Possuir rotina para vincular um funcionario a um cargo comissionado,
permitindo configurag@o para calcular automaticamente a diferenga
entre um cargo comissionado e¢ um cargo efetivo quando um
funcionario efetivo ocupa uma vaga.

83.

Permitir configurar ¢ calcular médias para {¢rias, 13° salério ¢ licenca
prémio, e que estas médias possam ser calculadas por referéncia, valor
¢ valor reajustado considerando as médias especificas.

84.

Possuir rotina que permita calcular o valor disponivel da margem
consignavel, descontando empréstimos existentes e configurando quais
verbas devem deduzir do valor disponivel, podendo ser calculado pelo
valor liquido ou bruto da folha de pagamento, ou por verbas especificas
através de base de célculo.

85

. Controlar a emissdo das margens consignadas por um servigo no portal

por banco, permitindo ao funciondrio emitir para outro banco apenas
ap6s determinado periodo ou mediante libera¢do manual do
departamento de recursos humanos.

86.

Possuir rotina para calcular a provis@o de férias, 13° saldrio e licenca
prémio, permitindo disponibilizar os valores provisionados
automaticamente para o Modulo da Contabilidade através da
contabilizagdo.

87.

Permitir integrar automaticamente as baixas de provisdo com o Modulo

da Contabilidade junto ao empenhamento automéatico da respectiva
folha.

88.

Possuir registro detalhado do calculo realizado de cada verba de
provento e desconto que compde o calculo de provisdo, detalhando a
formula da verba e os valores retornados pelo processo.

89.

Permitir configurar para que ao empenhar a rescisdo seja possivel
automaticamente gerar estorno ou ajustes de saldos de provisdo do
funcionario.

90.

Possuir relatério que apresente os saldos de provisdo por funciondrio
por tipo (férias, 13° salario e licenga prémio), permitindo o
detalhamento dos proventos/descontos provisionados ¢ baixados, bem
como eventuais ajustes ¢ estornos realizados.

1.

Permitir importar as diarias do Moddulo da Contabilidade sem
necessidade de geragdo de arquivo texto de exportagdo/importagdo,
visando lancamento em folha de pagamento.

o2,

Permitir configurar para que o responsavel pelo centro de custo receba
via e-mail uma notifica¢do informando que foi realizado cdlculo de
férias para o funcionario subordinado.

93.

Possuir relatorio com as informagdes de quais funcionarios possuem
dois contratos.

94.

Possuir rotina que permita importacdo de proventos/descontos
varidveis, conforme layout fornecido pela contratada.

93.

Possuir rotina que permita importagido de proventos/descontos fixos,
conforme layout fornecido pela contratada.

96.

Possuir rotina que permita importagdo mensal do Modulo de
Fiscalizacdo das informacdes de produtividade dos fiscais, visando
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langamento em proventos/descontos varidveis para calculo na folha de
pagamento. o

97. Permitir configurar restri¢do de acesso (login) de usuérios que sdo
funcionarios durante seu periodo de férias, apds sua rescisdo, durante
seus afastamentos e conforme seu hordrio de trabalho, impossibilitando
automaticamente o acesso deles ao sistema.

98. Possuir relatério dos funciondarios cedidos e recebidos, apresentando no
minimo seu periodo de cessdo, local de cessdo e nimero do ato legal.

99. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma determinada
fun¢@o, informando no minimo motivo, data de inicio, data final e atos
legais, além de permitir a criagdo de novos campos para cadastramento
de informagdes adicionais sem necessidade de customizagdo.

100. Possuir rotina que permita relacionar ao funcionario uma
determinada fungdo gratificada, permitindo indicar uma referéncia ou
percentual e periodo de recebimento, devendo ainda permitir configurar
para calcular o valor automaticamente em folha de pagamento, além de
permitir a criagdo de novos campos para cadastramento de informagdes
adicionais sem necessidade de customiza¢io.

101. Possuir rotina que permita cadastrar funcionarios recebidos por
disposi¢do que ndo possuem contrato na entidade, gerando também as
informacdes para o portal da transparéncia ¢ c¢Social.

102. Possuir rotina para gerar calculo de vale-alimenta¢do para os
funcionarios, conforme configuragdo ¢ relacionamento  dos
funciondrios com direito.

103. Permitir alterar o codigo de funcionario (matricula) para qualquer
outro c6digo ainda ndo existente na entidade.

104. Permitir configurar para que seja gerada solicitacdo de acesso
automaticamente ao funcionario para o portal de servi¢os (onde terd
acesso a sua folha de pagamento, relatorio de férias, dentre outros)
quando realizar scu cadastro como funcionario.

105. Permitir configurar para relacionar automaticamente uma func¢éo
gratificada, para determinados cargos, quando realizado o cadastro do
contrato do funcionario.

106.  Permitir configurar para relacionar automaticamente o nivel salarial
inicial quando realizado o cadastro do contrato do funcionério.

107.  Permitir configurar para que no langamento de proventos e
descontos varidveis gere alerta informando se o funcionério que esta
sendo realizado o lancamento possui cargo comissionado.

108. Permitir configurar para que no lancamento de proventos e
descontos variaveis gere alerta se o funcionario que esta sendo realizado
o lancamento possui fun¢@o gratificada.

109.  Permitir liberar emissdo do recibo de pagamento em um servigo no
portal, por tipo de folha e regime, mesmo sem o més/ano de célculo
estar completamente encerrado ¢ permitir também configurar uma data
futura para liberag@o das informagdes mesmo apos o encerramento do
periodo.

110.  Possuir rotina de recadastramento funcional, que permita configurar
quais funcionérios devem realizar o recadastramento por meio de um
servico no portal, indicando um periodo ¢ controlando quais
funcionarios realizaram ou néo o recadastramento.
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111.  Permitir que as informagdes prestadas pelos funciondrios a partir do
recadastramento sejam atualizadas automaticamente na base de dados
mediante o deferimento de um funcionario do departamento de recursos
humanos, sendo que esta atualiza¢do automatica deve estar disponivel
no minimo para: nome, data de nascimento, PIS/PASEP, RG, CNH,
CTPS, titulo de eleitor, nome do pai ¢ mée, grau de instrucdo, sexo,
deficiéncias, estado civil, contatos (e-mail, telefone ¢ celular), endereco
completo e empregos anteriores.

112.  Possuir rotina que permita controlar a apresentagdo de documentos
de dependentes para dircito ao recebimento de salario familia,
controlando e cessando o pagamento conforme a validade indicada.

113.  Possuir rotina para cadastro de funcionarios residentes/domiciliados
no exterior, informando os respectivos campos em relacdo a receita
federal e tributacdo.

114.  Possuir rotina para gerar as informagdes ¢ exportar o arquivo para
DIRF.

115. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos do funciondrio
para declaracdo de imposto de renda.

116. Possuir rotina para gerar o arquivo para SEFIP/GFIP.

117. Permitir a geragdo de arquivos para o tribunal de contas do estado.

118. Possuir rotina para exportar os arquivos de avaliagdo atuarial no
padrdo nacional CADPREV da Secretaria da Previdéncia (arquivos de:
ativos, aposentados, pensionistas, ativos exonerados/falecidos,
aposentados falecidos, pensionistas falecidos ¢ dependentes).

119. Possuir rotina para gerar o arquivo MANAD.,

120.  Possuir rotinas para configuragdo e exporta¢do do SIOPE, devendo
ainda possuir um relatério que auxilie na conferéncia das informacdes.

121.  Possuir rotina para exportar ¢ importar arquivos da consulta em lote
de qualificacdo cadastral do eSocial.

122.  Possuir rotina de consisténcia de base de dados visando identificar
problemas ou faltas de informag¢des cxigidas no eSocial, sendo que
juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser descrito uma
sugestdo de correc¢do.

123.  Possuir rotina que permita ao usudrio visualizar as regras
estabelecidas pelo sistema para geracdo de cada um dos eventos ¢
respectivos campos do eSocial, indicando para cada campo a origem da
informag@o no sistema. % 1

124.  Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar ¢ recepeionar
retorno de eventos para o ambiente de Produgdo do eSocial, devendo
os eventos estarem disponiveis conforme o inicio de obrigatoricdade
de cada um.

125.  Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar e recepcionar
retorno de eventos para o ambiente de Produg@o Restrita do eSocial,
de forma totalmente independente da Producao.

126.  Possuir rotinas que permitam gerar, assinar, enviar ¢ recepeionar
retorno de eventos do eSocial em base de dados tinica e sistema Unico,
dispensando qualquer tipo de integrador ou sistema terceiro/externo
para realizar qualquer etapa do processo.

127.  Controlar automaticamente a gerag@o dos lotes conforme o usuério
solicitar o envio dos eventos, seguindo as regras estabelecidas pelo
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eSocial, sem que seja necessdria a interveng¢do do usudrio neste
processo.

128. Manter gravado ¢ disponivel ao usuério os arquivos XML trocados
com o eSocial, devendo no minimo estarem disponiveis os arquivos
XML assinados dos eventos ¢ dos lotes, bem como o0 XML dos
retornos dos lotes.

129.  Permitir relacionar certificados digitais em arquivo (Al) no
repositorio do sistema, assinando ¢ enviando eventos do eSocial
através de qualquer computador por usuério autorizado.

130.  Possuir processo automatico que verifique ¢ processe os retornos
dos lotes dos eventos enviados ao eSocial, dispensando a necessidade
de o usudrio efetuar requisi¢des manualmente.

131. Permitir configurar processo agendado para gera¢do automatica
dos eventos de Tabelas e eventos Néo Periddicos do eSocial em
ambiente de Producdo.

132. Permitir configurar e realizar a busca dos auténomos conforme
empenhamentos realizados no Mddulo da Contabilidade para geragéo
no eSocial. x-

133.  Possuir relatorios que permitam visualizar os retornos dos eventos
Periddicos do eSocial em relagdo a Contribui¢do Social (INSS), FGTS
¢ IRRF.

134.  Possuir rotinas para cadastro dos Processos Trabalhistas conforme
layouts do eSocial e estar apto a realizar o envio destes eventos para o
ambiente de Producdo.

5. MODULO: SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

1. Possuir cadastro de atestados médicos com informagdes minimas de:
profissional de saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do
atestado, data inicio e final, hora inicio ¢ final, data de
apresentagdo/entrega, numero do protocolo, situagdo, grau de
parentesco permitindo ainda incluir anexos.

2. Possuir relatério de comprovante de entrega de atestado médico,
permitindo ainda configurar se¢ deve ser impresso automaticamente
apos o cadastro do atestado médico.

3. Possuir cadastro de pericias relacionadas a atestados médicos e permitir
configurar para que ao realizar o deferimento na pericia este atestado
médico seja cadastrado como afastamento, gerando reflexos na folha de
pagamento.

4. Possuir relatério de atestados médicos, permitindo filtrar no minimo
por: periodo, funcionario, cargo, regime, motivo, profissional de saude,
local de trabalho, centro de custo ¢ CID.

5. Possuir relatorio gerencial de atestados médicos, permitindo andlise dos
atestados médicos langados de um determinado periodo, quantidade de
dias, CIDs com maior frequéncia, média de idade ¢ custo que o atestado
médico representa para entidade.

6. Permitir configurar se a data de apresentag@o/entrega ¢ ntmero do
protocolo do atestado médico serdo gerados automaticamente ou devem
ser informados manualmente.

7. Possuir relatério de absenteismo baseado nos atestados médicos,
calculando o indice conforme as horas de trabalho planejadas para os
funciondrios e as horas totais de atestados médicos por competéncia,
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devendo dispor de opgdo de apresentar o custo estimado dos
funcionérios com estes atestados.

Permitir configurar se deve ser realizado o cadastro de afastamento a
partir do cadastro de atestado médico, abrindo automaticamente a rotina
de afastamentos para confirmar as informagdes e permitindo manter um
vinculo entre ambos.

Permitir configurar, por motivo de atestado, eventuais restrigdes de
langamento por regimes de trabalho e cargos, impedindo o cadastro do
atestado caso o funciondrio selecionado se enquadre nas restri¢des.

10.

Permitir configurar, por motivo de atestado, se o campo para informar
o dependente estara habilitado ou ndo, ¢ se serd obrigatdrio ou opcional.

g 5

Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com
identificacfo dos profissionais de satde que a compdem.

12.

Possuir rotina de agenda para consultas ¢ exames médicos de
profissionais ou unidades de satde, indicando os hordrios disponiveis
para atendimento e cadastro de restrigdo tempordria de agenda em
virtude de férias ou outros compromissos do profissional/unidade.

13

Possuir relatorio de comprovante de agenda de consultas ou exames
médicos, indicando no minimo: os dados do profissional de sadde,
unidade, nome do funciondrio, data e hora do agendamento.

14.

Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comisséo Interna de Prevengéo
de Acidentes) contendo no minimo periodo de vigéncia, membros ¢
suas fun¢des, com a possibilidade de relacionar as atas emitidas pela
respectiva comissao.

15

. Possuir rotina que permita registrar o plano de trabalho da CIPA,

contendo para cada atividade as agdes, objetivos, local de realizag@o,
estratégia de agfo, data inicio ¢ final ¢ os membros responsaveis pela
execucdo.

16.

Possuir rotina para registro de inspegdes de seguranga, permitindo
indicar data, horario, responsavel pela inspegdo, e permitindo ainda
cadastrar os detalhes da inspe¢do por mecio de um formuldrio
personalizado.

L

Possuir rotina para cadastro ¢ controle das reunides da CIPA, indicando
o tipo de reunifio (ordindria ou extraordinaria), data, hora, local e
participantes gerados automaticamente conforme a comissdo
selecionada, devendo permitir ainda adiar a reunido registrando
justificativa e nova data, registro da ata da reunido e lancamento das
presengas dos participantes.

18.

Permitir a emissdo de relatério com o calendario anual de reunides da
CIPA.

19.

Possuir rotina para cadastro de eventos da SIPAT (Semana Interna de
Preven¢do de Acidentes de Trabalho), permitindo registrar a equipe
organizadora, atividades previstas, local, data, hordrio e custos
envolvidos, possuindo ainda relatdrio para emissdo da programagdo da
SIPAT.

20.

Possuir rotinas para cadastro ¢ controle do processo cleitoral da CIPA,
permitindo cadastro da comissao cleitoral, registro de interessados em
se candidatar a membro da CIPA ¢ registros de votagdo nos candidatos,
com controle do percentual de participagdo ¢ resultado da votagao.
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21.

Possuir rotina para cadastro dos exames toxicoldgicos realizados por
funcionarios, com dados do exame como laboratério, nimero, data ¢
profissional de saude.

22,

Possuir rotina para cadastro dos grupos homogéneos de exposigio
(GHE), permitindo criar os grupos a partir de locais de trabalho, cargo
¢ fungdo, ndo sendo necessdria a identificagdo individual por
funcionério do grupo ao qual csta exposto.

. Possuir rotina de consulta de funcionarios por grupos homogéneos de

exposi¢do, permitindo verificar para cada funcionério qual grupo estd
exposto, bem como identificar quais funcionérios ainda ndo possuem
grupo.

24.

Possuir rotina para cadastro de ordens de servigo especificas ou por
grupo homogéneo de exposi¢do, permitindo identificar na ordem de
servigo os fatores de risco, EPIs obrigatorios, treinamentos necessarios,
medidas preventivas, normas internas ¢ procedimentos em caso de
acidente de trabalho.

23.

Possuir rotina para cadastro de equipamentos de prote¢do individual ¢
coletivo (EPI e EPC), contendo no minimo: dias de validade, dias para
revisdo e certificado de aprovago.

26.

Possuir rotina para langamento de entregas ¢ baixas de EPI ¢ EPC para
funcionarios de forma individual e coletiva, permitindo ainda emisséo
de comprovante de entrega de EPI ¢ EPC.

27,

Permitir registro de entregas de EPI ¢ EPC para funcionarios de forma
individual com confirmagdo de biometria em leitor homologado pela
contratada.

28.

Permitir configurar para quc as entregas de EPI ¢ EPC sejam integradas
com estoque do Mddulo de Almoxarifado (sc contratado), efetuando
automaticamente a baixa do estoque conforme o cadastro da entrega.

29.

Possuir rotina para controle das revisdes de EPI ¢ EPC em uso, com
indicacdo da data da proxima revisdo, responsavel ¢ observacdes.

30.

Possuir relatorio que apresente a média do tempo de uso de cada EPI ¢
EPC entregue com registro de baixa, possuindo quebra por cargo,
centro de custo, local de trabalho ¢ grupo homogéneo exposi¢do,
exibindo as seguintes informagdes: funciondario, data de entrega, data
de baixa, quantidade, tempo de uso ¢ média de tempo de uso de cada
EPI/EPC,

31.

Possuir rotina para cadastro dos responsaveis pelos registros ambientais
¢ monitoragdo bioldgica, com dados do cadastro unico, tipo de
responsabilidade e periodo de vigéncia.

. Possuir rotina para cadastro do LTCAT (I.audo Técnico das Condi¢des

Ambientais do Trabalho), com periodo de vigéncia, registrando
detalhadamente as condi¢des ambientais de trabalho de cada grupo
homogéneo de exposi¢do configurado, com seus respectivos riscos,
possiveis danos & saude, meios de propagacdo, medidas de controle,
tempo de exposi¢do, fontes geradoras, indicando se ¢ aplicavel EPI ¢
quais EPIs seriam.

s

Possuir rotina para cadastro do PGR (Programa de Gerenciamento de
Riscos), registrando detalhadamente a avaliagdo dos riscos de cada
grupo homogéneo de exposi¢do, com scus respectivos perigos,
possiveis danos a satude, etc.
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34.

Possuir relatério de necessidade de entregas de EPI baseado no PGR,
com opgdes de emissdo por grupo homogénco de exposi¢do e por
funciondrio, indicando os EPIs necesséarios ¢ com op¢do para emissdo
com as entregas ja efetuadas.

33,

Possuir rotina para cadastro do PCMSO (Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional), com periodo de vigéncia, detalhes sobre o
programa (com no minimo: objetivos, responsabilidades,
procedimentos para exames médicos ocupacionais, registro e arquivo
de informagdes, primeiros socorros ¢ campanhas de saide), registrando
detalhadamente por grupo homogéneo de exposi¢do os exames médicos
previstos para admissdo, periddico, mudanga de fungdo, retorno ao
trabalho, monitora¢@o pontual e demisséo.

. Permitir a criag@o de questionarios personalizados para atendimentos

de enfermagem, psicélogo c¢ assistente social, permitido sua impressdo
para preenchimento manual ¢ também preenchimento via sistema.

37

. Possuir rotina para cadastro do Atestado de Satide Ocupacional (ASO)

relacionando os exames realizados/apresentados com o seu respectivo
resultado, data de realizagdo e data de validade, permitindo ainda a
emissdo do ASO ja preenchido com os dados do sistema ou em branco
para preenchimento manual. . =)

38.

Permitir vincular ao Atestado de Saude Ocupacional (ASO) um
formulério personalizado de anamnese médica.

39,

Permitir no Atestado de Satide Ocupacional (ASO) os seguintes tipos:
admissional, peridédico, rctorno ao trabalho, mudanca de riscos
ocupacionais, demissional, licenga sem vencimentos ¢ monitora¢do
pontual.

40.

Permitir no Atestado de Satde Ocupacional (ASO) os seguintes
resultados: apto(a), inapto(a), apto(a) com restricdo(des), apto(a) com
recomendac@o(des) ¢ inapto(a) temporario.

41.

Gerar as informagdes do Atestado de Saude Ocupacional (ASO) para o
eSocial.

42.

Permitir configurar que conforme o resultado do Atestado de Satude
Ocupacional (ASO) seja sugerido ao usudrio a inclusdo de um horario
na agenda.

43.

Permitir que o Atestado de Satde Ocupacional (ASO) do tipo
admissional seja relacionado a um candidato de concurso publico ou
processo seletivo, sem que seja necessario vincular este tipo de ASO a
um contrato de funciondrio.

44,

Permitir configurar para o usudrio receber um alerta informando sobre
a eminéncia de vencimento de segundo periodo de férias, quando
incluir um Atestado de Saude Ocupacional (ASO) do tipo Retorno ao
Trabalho e o funciondrio estiver apto ao retorno.

45.

Possuir relatério com as informagdes sobre os vencimentos do Atestado
de Satde Ocupacional (ASO), permitindo filtrar por periodo de
vencimento.

46.

Possuir rotina para cadastro da CAl (Comunicagdo de Acidente de
Trabalho), incluindo detalhes do acidente como no minimo: agente
causador, partes atingidas, situa¢do geradora, depoimento do
acidentado ¢ dados de testemunhas, permitindo ainda registrar
eventuais despesas e reembolsos pagos ao funciondario acidentado.




47.

Possuir rotina para cadastramento da CAT (Comunicagdo de Acidente
de Trabalho) pelo portal pelo préprio funcionario.

48.

Possuir rotina para registro de Investigagdo referente a uma
Comunicagdo de Acidente de Trabalho, permitindo a homologagdo do
registro do acidente mediante parecer de técnico ¢ médico.

49.

Permitir registrar na Investigacdo do Acidente de Trabalho no minimo
as informagdes de idade, grau de instrugdo, IMC, se¢ possui outro
emprego, se realiza horas extras, clima, umidade relativa do ar (%) ¢
temperatura (°C).

50.

Possuir relatério da investigagdo da CAl devendo apresentar as
informac¢des da comunicagdo do acidente ¢ as relacionadas a
investigacdo.

51

. Permitir emissdo da CAT conforme layout padronizado do INSS.

S2.

Gerar as informagdes da CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho)
para o eSocial.

. Possuir rotina para registro do atendimento médico vinculado a uma

CAT (Comunicagdo de Acidente de Trabalho) ¢ a Investigagdo da CAT,
contendo informagdes sobre o profissional de satde que realizou o
atendimento, natureza da lesdo, multiplos CIDs, diagndstico provavel ¢
observacdes.

54.

Possuir rotina para registro de Incidentes de Trabalho ocorridos nos
locais de trabalho da entidade, permitindo indicar no minimo: descri¢@o
da ocorréncia, testemunhas, data ¢ hora, analise de causas.

=58

Permitir a emissdo do PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio)
conforme as informag¢des ja cadastradas para o respectivo funcionario
(cargos, locais de trabalho, CAT, etc.) e riscos indicados no LTCAT.

56.

Possuir rotina para cadastro de restrigdo médica de funciondrios,
informando o tipo de restrigdo (por cxemplo: readequagdo e
reabilitagdo), motivo, periodo, grau, profissional de saude, multiplos
CIDs, e registros de acompanhamentos com data.

57.

Permitir indicar na restri¢do médica para cada atribuigéo do cargo se o
funciondrio esta liberado ou néo para rcalizar.

58.

Permitir configurar envio de e-mail automatico ao responsavel quando
uma determinada restri¢Ao médica estiver proxima ao seu prazo final.

59.

Possuir rotina para cadastro de visitas técnicas realizadas pelos
profissionais de seguranga ¢ medicina do trabalho, indicando pelo
menos o tipo de visita, responsavel ¢ detalhes.

60.

Possuir rotinas para gestdo da brigada de incéndio, com no minimo:
registros dos pavimentos das edificagdes, treinamentos necessarios,
exames médicos necessarios, plano de ac¢@o ¢ controle de reunides.

61.

Possuir rotina para cadastro ¢ controle dos extintores, relacionando no
minimo o responsavel, fornecedor, localizagao, data de instalagdo ¢ data
de validade.

62.

Permitir o registro das recargas ¢ dos testes hidrostaticos realizados nos
extintores, contendo no minimo: data, validade, empresa e responsavel
técnico.

63.

Possuir rotina de solicitagdes médicas, permitindo aos profissionais de
saude o registro de solicitagdes diversas aos funciondrios (como por
exemplo: encaminhamento para especialistas, prescricdo  de




Pag.

30|

medicamentos, solicitagdo de exames complementares, etc.),
permitindo ainda a emiss@o da respectiva solicitagdo.

64.

Permitir a emissdo de prontudrio funcional em seguranga ¢ medicina do
trabalho do funciondrio, dispondo em um mesmo relatorio no minimo
informagdes sobre: atestados médicos, acidentes de trabalho, EPI/EPC
entregues, atestados de satide ocupacional, laudos médicos, pareceres
de junta médica, restrigdes médicas e solicitagdes médicas.

65.

Possuir rotina para cadastro de planos de saiude, permitindo indicar o
numero ANS do plano, e as verbas para descontos de mensalidades ¢
despesas extraordindrias em folha de pagamento.

66.

Permitir relacionar funcionarios aos planos de satde, permitindo
indicar no minimo: data de adesdo, numero do contrato (carteirinha),
valor da mensalidade do titular, dependentes, data inicio ¢ final de cada
dependente, valor da mensalidade de cada dependente, nimero do
contrato (carteirinha) de cada dependente, bem como, as despesas
extraordindrias (consultas, cxames mdédicos, cte.) ¢ devolucdes
separadamente por titular ¢ dependente.

67.

Gerar de forma automatica as informag¢des dos planos de saude, como
mensalidades e despesas mensais, separadamente entre titulares e
dependentes na geragdo das informac¢des da DIRF ¢ na emissdo do
comprovante de rendimentos.

68.

Possuir relatério detalhado das mensalidades ¢ despesas dos planos de
satde, podendo ser emitido por funciondrio com quebra por perfodo,
apresentando mensalmente os valores de mensalidade de titulares e
dependentes, bem como todas as despesas e devolugdes relacionadas.

69.

Possuir rotinas para registros da analise ergondmica do trabalho ¢
avaliagdo individual de riscos ergondmicos relacionados a cada
funcionario, indicando no minimo: maquinas e equipamentos
utilizados, mobilidrios do posto de trabalho, EPI ¢ EPC utilizados,
condigdes ambientais (como iluminagdo, temperatura, ruido) e
consideragdes e recomendagdes técnicas, devendo permitir também a
inclusdo de anexos.

70.

Possuir rotinas para registros do PCA (Programa de Conservagdo
Auditiva) e resultados dos exames audiométricos realizados com
funcionarios.

i

Permitir realizar o registro de vacinag¢do dos funciondrios.

72

Possuir rotina de prontuario médico, permitindo registro de
atendimentos realizados ao funciondrio, contendo no minimo:
informagdes sobre o atendimento, profissional de saude, parecer
médico, multiplos CIDs, exames requisitados, diagnostico.

13

Permitir a emissdo de laudo médico bascado no prontudrio médico.

74.

Possuir rotina de prontuario de atendimento psicolégico e de assisténcia
social, permitindo registros para esses tipos de profissionais, bem como
elaborac¢do de parecer ¢ encaminhamentos.

6. MODULO: ESTAGIO PROBATORIO

Possuir rotina para cadastro ¢ gerag@o de periodos de estagio
probatério e periodos de avaliacdo.

Permitir realizar configuragdo de avaliagdo para estdgio probatodrio,
podendo informar: tipo, critérios, fatores, alternativas, comissdo que
efetuard a avaliag@o ¢ respectivos modelos.
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Permitir relacionar um avaliador como exce¢do para efetuar a avaliagdo
de determinado centro de custo, podendo ainda informar o periodo de
vigéncia dessa excecdo.

Permitir relacionar varias comissdes de avalia¢do de estagio probatorio
para um Unico funcionario.

Realizar o relacionamento dos periodos de estadgio probatorio com o0s
modelos de avaliagdo correspondente a cada regime automaticamente.

Possuir geragdo automatica de avaliadores para cada avaliagdo de
estagio probatério de acordo com o tipo de avaliador informado.

Gerar avaliag@o subsidiaria de estagio probatorio por troca de local de
trabalho e por cadastro de afastamentos.

Permitir a configura¢@o de pesos diferentes para cada fator da avaliagéo
de estagio probatorio.

Permitir efetuar liberagdo dos periodos de estagio probatério
individualmente, coletivamente ¢ de forma automatica através do ajuste
de periodos.

10.

Permitir que a liberagdo dos periodos de estagio probatorio possa
ocorrer a partir de um dia informado, considerando ainda mcses de
caréncia para lancamento do periodo de liberagdo.

11.

Permitir configurar a quantidade de anos do cstagio probatério ¢ ainda
poder classificar quantas avaliagdes devem ocorrer para cada ano de
avaliacdo.

12.

Permitir configurar um avaliador padrdo de estdgio probatério, sendo
que este sera o responsavel pelo modulo e podera efetuar manutengdes
nas avaliacdes.

13.

Possuir consulta das avalia¢cdes de estagio probatorio ja realizadas para
um determinado avaliador/avaliado.

14.

Possuir consulta das avaliagdes de estagio probatdrio pendentes para
um determinado avaliador/avaliado.

15,

Possuir impressdo da ficha de avaliagdo de estdgio probatério para
preenchimento manual, ¢ permitir impressdo desta mesma ficha de
avaliagdo com as notas preenchidas para cada alternativa conforme ja
cadastradas no sistema.

16.

Possuir relatério para impressdo do resultado das avaliagdes de estagio
probatério onde demonstre o resumo de todas as avaliagdes para um
funciondrio.

17.

Permitir configurar para que o sistema calcule ou ndo a folha de
pagamento mensal do funciondrio se o periodo de estagio probatorio foi
finalizado, porém as avaliagdes ainda ndo foram totalmente realizadas,
gerando aviso durante o processo de célculo.

18.

Permitir configurar para que o sistema calcule ou ndo a folha de
pagamento mensal do funcionario se o mesmo foi reprovado no estagio
probatoério.

19.

Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas ¢
prorrogacdes em periodos de estdgio probatorio.

20.

Permitir configurar quais relacionamentos do funciondrio com fungao
gratificada e cargo comissionado geram perdas ¢ prorrogagdes em
periodos de estagio probatorio.
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Permitir configurar modelos de avaliagdo de estdgio probatorio
diferenciado enquanto o funciondrio estd relacionado a uma fungio
gratificada.

22.

Permitir configurar agendamento para notificagdo automatica por c-
mail para o avaliador quando existir uma nova avaliagdo de estagio
probatdrio disponivel para realizagdo.

23.

Possuir relatério que apresente um resumo sobre o preenchimento de
determinado fator das avaliagSes de estagio probatorio, para fins
estatisticos, contendo graficos, ¢ permitindo selecionar quais avaliagdes
realizadas e fatores devem ser considerados na emisséo.

7. MODULO: AVALIACAO DE DESEMPENHO

Possuir rotina para cadastro de grupo de cargo podendo relacionar os
cargos correspondentes ao grupo para uso em configuragdes das
avalia¢des de desempenho.

Permitir configurar para cada grupo de cargo os tipos de avaliag@o
desempenho como: progressdo vertical, progressdo horizontal,
progressdo horizontal consecutiva, adicional de desempenho, adicional
de formagdo e adicional de capacitag@o, separadamente.

Efetuar o relacionamento dos periodos de desempenho com os modelos
de avalia¢do de desempenho correspondente a cada grupo de cargo
automaticamente conforme configurado.

Permitir realizar configura¢cdes de avaliagdes para analisar o
desempenho funcional, podendo informar: tipo, critérios, fatores,
alternativas, avaliador que cfetuard a avaliagiio, bem como os modelos
de avaliag@o.

Permitir realizar configuracdo da frequéncia da avaliagdo de
desempenho para a gerag@o dos periodos de avaliag¢@o, se anual ou por
intersticio.

Permitir realizar configura¢do de peso para cada fator da avaliagdo de
desempenho.

Possuir rotina para cadastro ¢ geragdo dc intersticios, periodos de
desempenho e de periodos de avaliagdo, visando progressdo vertical e
horizontal, adicionais de titulacdo, desempenho ¢ capacitacdo.

Possuir relacionamento automatico de avaliadores para cada avaliagdo
de desempenho de acordo com o tipo de avaliador informado.

Permitir relacionar um avaliador como excegdo para efetuar a avaliagao
de desempenho de determinado centro de custo, podendo ainda
informar o periodo de vigéncia dessa excegdo.

10.

Permitir gerar avaliagdo de desempenho subsididria por troca de local
de trabalho e por cadastro de afastamentos.

11.

Permitir efetuar liberagdo dos periodos de avaliagdo de desempenho de
forma individual, coletiva ¢ automatica.

12.

Permitir a configura¢do de avaliador padrao, sendo que este serd o
responsavel pelo modulo e podera efetuar manutengdes nas avaliagdes
de desempenho.

13.

Possuir consulta das avaliagdes de desempenho jé realizadas para um
determinado avaliador/avaliado.

14.

Possuir consulta das avaliagdes de desempenho pendentes para um
determinado avaliador/avaliado.
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13.

Possuir impressdo da ficha de avaliagdo de desempenho para
preenchimento manual e permitir impressdo desta mesma ficha de
avaliacdo com as notas preenchidas para cada alternativa conforme ja
cadastradas no sistema.

16.

Possuir relatério para impressdo do resultado da avaliagdo onde
demonstre o resultado de todas as avaliagdes de desempenho e periodos
para um funciondrio em forma de grafico.

17

Permitir configurar quais motivos de afastamentos geram perdas ¢
prorrogagdes em periodos de avaliagdo de desempenho, inclusive por
tipo com regras distintas: progressdo vertical, progressdo horizontal,
adicional de desempenho, adicional de formagdo ¢ adicional de
capacitacdo.

18.

Permitir configurar quais rclacionamentos do funcionario com fungéo
gratificada e cargo comissionado geram perdas ¢ prorrogacdes em
periodos de avaliag@o de desempenho.

19.

Possuir rotina para realizar a progressdo salarial automatica, alterando
o nivel salarial no contrato do funcionario, conforme tabela de niveis
salariais configurada no sistema.

20.

Possuir rotina para realizar a progressdo salarial por tempo de servigo,
alterando o nivel salarial no contrato do funcionario, conforme tabela
de niveis salariais configurada no sistema.

21

Permitir que a progressdo salarial vertical ocorra levando em
consideragdo os pontos adquiridos pelo funcionario dos periodos de
habilitac@o.

22,

Permitir que sejam relacionados assistentes ao periodo de avaliagdo,
para que 0s mesmos possam acompanhar a rcalizagdo das avaliagdes de
desempenho de outros funciondrios.

23,

Possuir rotina onde possa ser informada a pontuag@o que o funcionario
recebera para a progressdo vertical por cada curso prestado.

24.

Possuir rotina onde possa ser informada a data de entrega prévia do
histérico escolar ou a declara¢do de conclusdo de curso, bem como a
data oficial da entrega do certificado do curso prestado.

23,

Possuir op¢do de progressdo horizontal de forma consecutiva, onde o
funcionario somente podera receber a progressdo se atingiu a nota
necessaria na avaliagdo de desempenho por determinado periodo de
forma consecutiva.

26.

Permitir configurar para que o funciondrio tenha direito a progressdo
horizontal mesmo que as avaliagdes de desempenho ndo tenham sido
realizadas. o

27.

Permitir que o usuario possa cscolher no momento do langamento dos
cursos prestados no modulo de Treinamento ¢ Desenvolvimento (sc
contratado) se as horas do curso serdo ou ndo consideradas para as
progressoes, podendo optar em contar para progressdo horizontal ou
vertical.

28.

Permitir configurar perda do periodo de desempenho e periodo de
intersticio quando o funciondrio possuir alguma ocorréncia por
adverténcia e repreensao.

29.

Permitir que os funcionérios cedidos para outros orgdos tenham scus
periodos de desempenho ou periodos de intersticio perdidos enquanto
durar a cessdo.
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. Permitir que seja realizado pagamento de adicional de desempenho

através de um percentual fixo ou acumulativo de acordo com a
quantidade de intersticios ao qual o funciondrio tenha direito.

. Permitir langamento de perda manual para o adicional de desempenho.

. Possuir rotina para relacionamento manual de funcionarios com

atividades que possam gerar alguma pontuagdo extra para que seja
considerada na apuragdo dos pontos para progressao vertical.

. Possuir rotina que permita o cadastro de limite de pontos extras que

poderdo ser considerados na apuracdo da progressdo vertical.

. Possuir rotina de consulta das pontuagdes adquiridas por intersticio,

podendo efetuar o detalhamento das pontuagdes finais, apresentando os
periodos relacionados aos intersticios, bem como as pontua¢des
adquiridas para cada item de pontuacdo.

35,

Possuir relatorio com o resultado das pontuagdes obtidas por intersticio,

devendo ainda disponibilizar o relatério apresentando de forma
sintética ou detalhada das informagdes referentes as pontuagdes obtidas
para o intersticio em questdo.

36.

Permitir configurar agendamento para notificagdo automadtica por c-
mail para o avaliador quando existir uma nova avaliagdo de
desempenho disponivel para realizagéo.

37,

2.3.7.37 Possuir relatério que apresentc um resumo sobre o
preenchimento de determinado fator das avaliagdes de desempenho,
para fins estatisticos, contendo graficos, ¢ permitindo selecionar quais
avaliacdes realizadas e fatores devem ser considerados na emissdo.

8. MODULO: PONTO ELETRONICO

Permitir importar marcag¢des de ponto via arquivo texto no padrdo AFD
do Ministério do Trabalho ou INMIEETRO por PIS e CPL.

Permitir realizar configuracdo do horéario noturno padrdo (com excegdo
por regime), minutos de tolerdncia para considerar como falta na
entrada e saida (com exce¢do por hordrio ¢ regime), minutos de
tolerdncia diaria para desconto de faltas (com excec¢do por horério ¢
regime), tolerdncia de faltas para horarios mensais, minutos minimos
para considerar como horas extras na entrada ¢ saida (com exce¢do por
horério e regime), minutos minimos diarios para considerar como hora
extra (com excegdo por horario ¢ regime) ¢ quantidade de minutos para
desconsiderar registros de ponto duplicados.

Possuir cadastro de feriados ¢ pontos facultativos, permitindo
configurar para identificar de forma diferenciada nos langamentos de
ponto do funciondrio.

Possuir rotina de controle de banco de horas dos funcionarios,
permitindo langamentos manuais de valores positivos (banco de horas),
negativos (folgas/faltas), bem como lancamentos para folha de
pagamento (pagamentos ¢ descontos), permitindo ainda relacionar
anexos ao respectivo lancamento.

Permitir configurar e¢ controlar tipos de bancos de horas distintos,
permitindo o controle dos saldos de cada tipo de banco de horas de
forma separada.

Permitir configuragdo para estorno automatico de saldo positivo de
banco de horas, permitindo indicar tipo, regime ¢ dias de validade,
realizando automaticamente o estorno conforme configurado.
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Possuir relatério de banco de horas por funcionério com totalizador por
tipo de banco.

Possuir rotina de controle de banco de dias dos funcionarios, permitindo
langamentos manuais de valores positivos (banco de dias), negativos
(folgas/faltas), permitindo ainda relacionar anexos ao respectivo
langamento.

Permitir configurar e controlar tipos de bancos de dias distintos,
permitindo o controle dos saldos de cada tipo de banco de dias de forma
separada.

10.

Permitir configurar para que as folgas langadas no banco de horas e
banco de dias abonem as faltas ¢ sejam apresentadas nos langamentos
de ponto do funciondrio.

11.

Permitir configurar se as horas trabalhadas além do expediente previsto
dependem de autorizagdo, devendo dispor de rotina para langamento de
autorizagdo de realizacdo de horas extras ¢ banco de horas, efetuando o
langamento de ponto conforme configuragdo ¢ considerando sc existe
autorizacdo.

12.

Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar funciondrios a
determinadas escalas e dias da semana, de forma que no processamento
do ponto sejam calculadas as horas mensais de sobreaviso que o
funciondrio tera direito a receber, devendo também dispor de
configuragdo se as horas efctivamente trabalhadas dentro da escala de
sobreaviso deduzem ou ndo das horas de sobreaviso calculado.

13

Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no
espelho de ponto do funcionario um registro nos respectivos dias com
batidas impares.

14.

Permitir configurar um motivo de langamento de ponto para gerar no
espelho de ponto do funcionario indicando o total de horas trabalhadas
esperadas no respectivo dia.

s b

Permitir registrar os periodos de realizagdo de hora atividade para os
funciondrios visando abono automético durante o processamento do
ponto, indicando data inicio e fim, quantidade dc horas ¢ dias da
semana.

16.

Possuir relatério de hora atividade por funcionario, permitindo verificar
a quantidade de horas ¢ os dias em que possui hora atividade prevista
em determinado periodo de tempo.

17,

Permitir realizar configuragdo por motivo de langamento de ponto para
gerar lancamentos em folha de pagamento, como horas exiras, faltas,
adicional noturno, sobreaviso ¢ banco de horas (positivo ¢ negativo).

18.

Possuir rotina para céalculo dos langamentos de ponto, de forma que os
registros de ponto e demais configuragdes realizadas sejam verificadas
e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na tela de geragdo de filtros
no minimo por: data inicial ¢ final do periodo de apuragdo, funcionario,
regime, centro de custo, local de trabalho ¢ cargo.

19.

Permitir configurar para que o calculo dos langamentos de ponto do
periodo corrente seja realizado de forma automadtica ¢ assincrona
mediante agendamento.

20.

Realizar abono automatico, durante o processamento do ponto, de
informagdes ja cadastradas em outros Mddulos (desde que contratados)
como férias, afastamentos, frequéncia em turmas de cursos, licengas
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prémio em gozo, licenca maternidade ¢ atestados, mediante a
configura¢do de motivos de langamento de ponto.

21.

Permitir realizar configuragdo se o horario de trabalho do funcionario
permite compensagdo didria automética, ou scja, apesar do funciondrio
possuir horério fixo de trabalho esperado ¢ permitido que o mesmo
realize compensacdes no préprio dia, devendo o sistema controlar
automaticamente esta compensacao.

22,

Permitir cadastro e configurag@o de diferentes tipos de horarios para
serem relacionados aos funcionérios, devendo dispor no minimo de
hordrios: semanais (indicando hora de inicio ¢ final para cada periodo
nos dias da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio,
quantidade de horas trabalhadas, horario de intervalo e horas de folga),
livre (permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por
dia da semana) e mensais (permitindo indicar a quantidade de horas de
trabalho esperada por més).

23.

Permitir relacionar aos funcionarios o horario de trabalho esperado em
determinado periodo, indicando data inicial ¢ final.

24.

Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto
manuais mediante login, permitindo relacionar os funcionarios
autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir
restringir o registro de ponto por configuragdo de IP.

25

. Possuir recurso que permita captura da geolocalizagdo onde foi

realizado o registro de ponto pelo servigo no portal, devendo dispor da
possibilidade de visualizag¢do dos registros de ponto efetuados em uma
visualiza¢do em mapa.

26.

Possuir servigo no portal que permita realizar registros de ponto com a
utilizagdo de leitor biométrico homologado pela contratada, permitindo
relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro,
bem como deve permitir restringir o registro de ponto por configuracéo
de IP e permitir emitir alerta sonoro que diferencie sucesso ¢ erro ao
realizar o registro de ponto.

27

Possuir consulta dos registros de ponto efctuados pelos servigos no
portal de forma manual mediante login e por leitura biométrica.

28.

Possuir consulta dos registros de ponto importados e permitir a
realizagdo da manutencdo destes registros, porém sem possibilitar a
exclusdo da marcagdo originalmente importada, podendo ser apenas
ignorada, além de exigir relacionar um motivo para justificar a
operagdo.

29,

Permitir realizar a alteragdo de um registro de ponto importado, porém
neste caso deve ser marcado como alterado ¢ manter a informagdo
original registrada separadamente, além de exigir relacionar um motivo
para justificar a alteragdo.

30.

Possuir relatério dos langamentos de ponto apurados em determinado
periodo por funcionério.

1.

Possuir relatério em formato grafico dos langamentos de ponto
apurados em determinado periodo, permitindo ainda a comparag@o com
outros periodos.

32.

Possuir rotina que permita fechar o calculo de ponto de um determinado
funcionario, de um determinado dia ou de um determinado dia de um

funcionario, evitando que o processo de célculo de langamentos de




ponto altere qualquer registro ja fechado, impedindo também que novos
registros de ponto sejam importados.

33.

Possuir rotina para ajustes ¢ conferéncias do ponto do funciondrio
permitindo acessar o dia para inserir a marcacao faltante, ignorar uma
marcagio equivocada ¢ efetuar lancamentos de abono manuais.

34.

Permitir emitir o espelho de ponto do funcionario, contendo os registros
de ponto esperados e efetuados, bem como o detalhamento de todos os
langcamentos de ponto calculados em cada dia, devendo ainda identificar
os registros de ponto que foram alterados ou inseridos manualmente.

. Possuir rotina que permita rclacionar os cspelhos de ponto dos

funciondrios como anexos, por meio de digitalizagdo ou upload de
arquivos.

. Permitir configurar a diferenciacdo das faltas ocorridas dos

atrasos/saidas antecipadas pela quantidade de minutos ou percentual, de
modo que sejam efetuados langamentos no ponto do funciondrio com
motivos diferentes conforme o caso.

. Permitir configurar uma quantidade de horas adicionais sem direito a

hora extra (como por exemplo, para quando ha determinagdo
temporaria de turno inico), de modo que sejam efetuados langamentos
no ponto do funciondrio com motivos diferentes conforme o caso.

38.

Permitir configurar uma quantidade minima de horas intrajornada por
horario, de modo que ndo serdo geradas horas extras no intervalo
quando ndo completar 0 minimo estabelecido, devem ser efctuados
langamentos no ponto do funcionéario com motivos diferentes conforme
0 caso.

39.

Possuir servigo no portal para que o funcionario possa solicitar ajustes
no seu ponto, devendo dispor no minimo de opgdes para: incluir, alterar
¢ ignorar um registro de ponto informando hora, motivo, justificativa e
anexos, incluir um langamento de ponto (abono) informando
quantidade de horas, motivo, justificativa ¢ anexos, ¢ solicitar
autorizag@o de horas extras ou banco de horas.

40.

Possuir rotina que permita andlise ¢ deferimento/indeferimento das
solicitagdes de ajustes de ponto efetuadas pelos funciondrios, sendo que
somente a partir do deferimento o respectivo ajuste ficara disponivel
para processamento no calculo do ponto.

4].

Permitir configurar quais descritivos de motivos de ajustes de ponto
estardo disponiveis no servigo para os funcionarios e para quais a
inclus@o de um anexo ¢ obrigatdéria.

42.

Permitir a digitalizacdo de cspelhos de ponto emitidos pelo sistema com
o reconhecimento automatico de cddigo de barras para arquivamento ¢
relacionamento automatico com o respectivo funcionario.

43.

Permitir realizar solicitagdo de assinatura digital dos espelhos de ponto
para os funcionarios, evitando necessidade de impressdo em papel,
realizando inclusive o arquivamento cletronico do espelho de ponto
assinado em rotina que permita consultar ¢ visualizar os espelhos que
foram assinados ¢ 0s que possucm assinatura pendente.

44,

Permitir configurar exce¢des por horario, regime, cargo ¢ fun¢do nos
langamentos de ponto, sendo possivel por exemplo indicar que para
determinada excecdo a hora extra apurada deve ser gerada como banco
de horas positivo ao invés de ser langada para pagamento.




45.

Possuir configuragdo para indicar se a hora atividade abona ou ndo
faltas na apurag@o do ponto.

46.

Possuir rotina que permita configurar por funcionario o pagamento de
um adicional de hora trabalhada por dia, permitindo relacionar
funcionarios quando ¢ previsto pagamento adicional por hora
trabalhada mesmo que a hora pertenga ao turno previsto do funcionario,
como por exemplo, os funciondrios que trabalham em turno e domingos
¢ feriados sdo dias de expediente.

47.

Permitir a configuragdo para que as horas extras autorizadas sejam
convertidas em horas de plantdo, diferenciado nos langamentos do
espelho de ponto.

48.

Possuir relatério de escala de sobreaviso, detalhando por funcionario os
dias em que sdo previstas horas de sobreaviso em determinado periodo.

49.

Permitir exportag@o do arquivo eletronico de jornada (AEJ) conforme
a legislacdo vigente.

50.

Permitir definir os funcionarios dispensados do ponto, devendo ser
possivel indicar as dispensas individualmente por funcionario, por
cargo ¢ por horario, de tal forma que no processamento do ponto
qualquer falta seja automaticamente abonada em virtude desta dispensa.

9. MODULO: GESTAO DE COMPRAS, LICITACOES E
CONTRATOS, INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrig@o
sucinta e detalhada sem limitagdo de caractercs, possibilitando
organizar os materiais informando a que grupo, classe ou subclasse o
material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de
medida;

Possibilitar a identifica¢do de matcriais/produtos conforme
especificagdes de classificagdo, exemplo: Consumo / Permanente /
Servigos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Nao perecivel /
Estocédvel / Combustivel;

Possibilitar que o usudrio possa configurar no cadastro de produtos se
o mesmo sera Consumo Imediato ou néo;

Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré-aprovadas;

Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT e CATSER
(Catdlogo de Materiais e Servi¢os do Governo Federal);

Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos;

Permitir a desabilita¢do de cadastros de produtos obsoletos, de forma a
evitar seu uso indevido, porém mantendo todo seu historico de
movimentagdes;

Possibilitar relacionamento com produtos ¢ clementos de despesas,
impedindo que determinado produto seja comprado com elemento
errado ou ndo relacionado; s R

Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o historico
completo de aquisigdes, podendo consultar dados como as ordens de
compras, fornecedor ¢ valor unitério;

10.

Permitir o cadastro de rol de itens, criando previamente listas de
produtos que poderdo ser utilizadas nas demais rotinas do sistema;

3T

Possuir rotina de solicita¢do de cadastro de produto, disparando a
notificagdo via sistema e/ou por e-mail automaticamente ao setor
responsavel, apds a aprovacdo o sistema deverd enviar notificagcdo ao




solicitante que o produto foi cadastrado ¢ o codigo utilizado, em caso
de reprovagdo devera ser enviado notificagdo para o solicitante com o
motivo da rejei¢do do cadastro do produto;

12.

Permitir o cadastramento de comissdes de licitag@o: permanente,
especial, pregoeiros e leiloeiros, informando a portaria ou decreto que
as designaram, permitindo informar também os scus membros,
atribui¢des designadas e natureza do cargo;

13

Registrar os processos licitatorios, identificando nimero e ano do
processo, objeto, modalidades de licitagdo ¢ data do processo, bem
como dados de requisi¢des de compra, planilhas de precos, procurando,
assim, cumprir com a legislacdo vigente de Licitagdes ¢ Contratos, que
impde a obrigatoriedade na formalizagdo dos atos administrativos. No
caso de dispensa ¢ inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso
da lei correspondente com o fundamento legal;

14.

Sugerir o numero da licitag@o sequencial por modalidade ou sequencial
anual;

5.

Permitir a digitagdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema
podendo escolher a modalidade posteriormente apds emiss@o do
parecer juridico;

16.

Disponibilizar ao usudrio o gerenciamento dos processos através de
fluxograma (conhecidos como Workflow), onde todas as decisdes
deverdo estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse fluxo devera
ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo
licitatério ou dispensavel, sem a necessidade de abertura de novos
modulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar em tempo real o
andamento do processo, habilitando a proxima etapa apds a conclusdo
da etapa anterior. Essa liberacdo de ctapas devera ser de facil
visualizagdo, utilizagdo e localizagdo por parte do usuario dentro do
sistema. A visualizagdo devera ser identificada por cores especificas
para cada etapa do processo. O Workflow poderd apresentar as
possiveis decisdes, mostrando o caminho a ser seguido de acordo com
a escolha realizada. Em cada fase do Workflow deverd constar um
topico de ajuda, para auxilio ¢ orientagdo no caso de dividas do seu
utilizador. Bem como disponibilizar para acompanhamento;

17.

Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital,
permitindo consistir e/ou tornd-lo obrigatério no processo em questdo;

18.

Possibilitar a visualizagdo de todos os documentos ¢ anexos da minuta
em um Unico lugar, agrupados por classifica¢do;

19.

De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdo
de documentos como editais, atas de sessdes de licitagdo, aviso de
licitagdo, termo de homologagdo e adjudica¢do, parecer contdbil,
juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar
esses documentos em banco de dados, possibilitando também o envio
de documentos adicionais em substitui¢do ao original emitido;

20. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem
como sua impressao; o
21. Permitir o registro do parccer juridico ¢/ou téenico, no processo de

licitagdo, conforme legislagdo vigente, bem como sua impressdo;




22,

Registrar a interposi¢do de recurso ou impugnag¢do do processo de
licitagdo, bem como o seu julgamento, com texto referente ao parecer
da comiss@o e/ou juridico;

23,

Registrar anulagdo e/ou revogagdo do processo de licitagdo,
possibilitando o registro total ou parcial pela quantidade ou valor;

24.

Possuir rotina para classifica¢do das propostas do pregdo presencial
conforme critérios de classificagdo determinados pela legislagdo
vigente;

25

Para as Licitagdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a
visualizag@o dos lances na tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar
lances por lote ou item, com opcdo de desisténcia/declinio do lance.
Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo durante o
cadastro dos itens do pregfo ou durante a rodada de lances. Bem como
possibilitar que o pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de
lance por meio de crondmetro;

26.

Possuir rotina de negociagdo do prego, com o fornecedor vencedor ao
final da rodada de lances de cada item;

27,

Possibilitar o julgamento das propostas em relagdo a microempresa,
empresa de pequeno porte ¢ empresa de médio porte de acordo com os
critérios da Lei Complementar 123/2006;

28.

Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores
participantes da licitagdo;

29.

Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com
indicagdo de valor unitéario, valor total. Bem como permitir consultar
por fornecedor os quadros comparativos de pregos, identificando os
vencedores;

30.

Possibilitar o cadastro da desclassifica¢@o do participante, indicando a
data e 0 motivo da desclassificacio;

31.

Possibilitar o cadastro da inabilitagdo do participante, indicando a data
¢ 0 motivo da inabilitagdo. I, nos casos de pregdo presencial, caso o
vencedor do item seja inabilitado permitir que o pregoeiro j& identifique
o remanescente e, possibilite seleciond-lo para negociag@o e indicag@do
de novo vencedor;

. Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como

lances (nos casos de pregdo presencial), requisi¢do(des) ao compras,
vencedor(es), propostas, itens do processo, participantes, dotagdes
utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologagdo e
adjudicag¢@o do processo;

33.

Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”™.
Onde a Licitag¢do ocorre por uma entidade principal, onde serd realizado
todo o gerenciamento, desde o scu cadastro até contrato ¢ ordens de
compra. E, exista a indica¢do das entidades participantes, permitindo a
geragdo de contratos individuais por entidade, bem como suas ordens
de compras;

34.

Possuir fluxo diferenciado para licitagdes de publicidade possibilitando
o cadastro das sessdes de abertura de envelopes ndo identificados e
cadastro e julgamento das propostas téenicas, de acordo com legislagdo
vigente;

35.

Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacgdo ¢ indices para os itens das
licitagdes com julgamento por preco ¢ técnica, possibilitando a




classificagdo automadtica do vencedor de acordo com a pontuagido
efetuada na soma dos critérios de pontuacio;

36.

Permitir relacionar a comissdo de licitagdo ao processo de licitagdo,
bem como selecionar os membros da comissdo que irdo realizar o
julgamento da licitacdo;

1,

Possibilitar o cadastro das publicag¢des das licitagdes, com indicagdo da
data da publicacdo e o veiculo de publicacdo;

. Permitir realizar a indicagdo do recurso orgamentario a ser utilizado no

processo de licitagdo, bem como sua respectiva reserva orgamentaria.
Assim como a cada compra cfetuada deverd ser liberado o valor da
reserva de acordo com a compra realizada;

39,

Nos casos de licitagdes de Registro de Preco, permitir o cadastro dos
registros referente a ata de registro de pre¢o, bem como controlar os
respectivos registros e, possibilitar a altera¢@o de quantidades, prego ¢
fornecedores, quando necessario;

40.

Permitir registrar os fiscais/gestores das atas de registro de prego,
atribuindo sua func¢fo ¢ vigéncia de gestao;

41.

Permitir a integra¢do com o sistema de contabilidade, onde devera gerar
langamentos referente a reserva de dotagdo orgamentdria no sistema de
gestdo orgamentdria, bloqueando o valor da despesa previsto no
processo licitatorio ou compra dispensavel. Deve também efetuar o
desbloqueio automéatico dos valores reservados e ndo utilizados ap6s a
finalizagfo do processo ou da compra;

42.

Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitagdo ja
realizados pela entidade, de forma a cvitar a realizar o cadastro
novamente de dados de processos similares;

43.

Possibilitar nos processos que possucm a caracteristica de
credenciamento/chamamento a defini¢do de cotas, em licitagdes do tipo
inexigibilidade ou dispensa de licita¢do;

44,

Possuir disponibilidade de publicagdo de dados ¢ documentos do
processo de licitagdo na internet, podendo cscolher o que deseja ser
disponibilizado: Ttens, Certiddes, Documentos Exigidos, Quadro
Comparativo Pregos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra, Edital,
Anexos, Pareceres, Impugnagdo, Ata de Abertura de Envelope de
Documento, Ata de Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregdo, Ata
de Registro de Prego, Termo de Homologagao, Termo de Adjudicagdo
e contratos;

45.

Possibilitar a realizagdo de pesquisa prego/planilha de preco para
estimativa de valores para novas aquisi¢ocs;

46.

A partir da pesquisa de prego/planilha de preco, tendo como critério de
escolha para base o pre¢o médio, maior pre¢o ou menor prego cotado
para o item na coleta de pregos, permitir gerar um processo
administrativo ou permitir a emissao de ordem de compra, com base no
menor preco cotado;

47

. Possuir rotina para cotagdo de planilhas de pregos on-line,

possibilitando os fornecedores digitarem os pregos praticados,
permitindo fazer o célculo dos pregos médios, minimos ¢ maximos
automaticamente, possibilitando importacdo desta planilha nos
processos licitatorios a fins do calculo da cotag@o maxima dos itens a
serem licitados;




48

. Possuir integragdo com o processo digital/protocolo criando

automaticamente um processo a partir da digitagdo de uma requisi¢do
e/ou solicitagdo de compras, podendo acompanhar a movimentagdo do
processo entre os setores da entidade;

49.

Gerar de forma automatica o compartilhamento dos anexos entre o
processo licitatorio e o processo digital/protocolo, de forma que possa
ser visualizado todos os documentos em um unico lugar;

50.

Possuir rotina para solicitagdo de compra dos itens homologados da
licitagdo;

51.

Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas,
pendentes ¢ anuladas;

o2

Possuir rotina para autorizacdo das solicitagdes de compras;

a3,

Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo
que outros usudrios acessem ou cadastrem solicitagdes ndo pertencentes
ao seu centro de custo;

54.

Possuir rotina para avisar através de notificagdes ou por e-mail sempre
que for cadastrada uma nova solicitagdo de compras, afins de agilizar o
processo de compra;

33,

Possuir rotina para cadastro de requisi¢des ao Compras, onde podera
ser realizada uma ordem de compra ou um processo de licitagdo para
esta requisi¢do, onde podera informar os itens, bem como recursos
orgamentarios;

56.

Possuir rotina para autorizagdo da requisi¢do ao Compras, onde permita
realizar a reserva dos recursos or¢amentarios da requisi¢do ¢ compras
sejam efetuados somente no momento de sua autorizagdo;

7.

Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo,
desde a abertura até a conclusio;

38.

Permitir gerar a relag@o mensal de todas as compras feitas, para envio
ao TCU, exigida no inciso VI, do Art. 1o da l.ei 9755/98;

39

Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais
apenas no valor do lote, sem a necessidade do preenchimento dos
subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer a
readequagdo dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias.
Agilizando, com isso, o cadastro das propostas ¢ inicio dos lances ¢
posteriormente digitacdo da readequagdo pelos usudrios;

60.

Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos
no sistema, possibilitando escolher os formatos de gerag@o (pdf, html,
doc ¢ xls), quantidades de copias ¢ assinatura cletronica;

61.

Possibilitar integragdo através de web scrvisse com o sistema de
gerenciamento de pregoes cletronicos Compras Publicas, para que seja
possivel importar os dados (lances, participantes, documentos ¢ atas),
automaticamente através de agendamento ndo necessitando a digitag@o
¢ nem importa¢do manual de arquivos;

62.

Permitir exportar os arquivos para a presta¢do de contas, dos dados
referentes a licitagdes, de acordo com as regras ¢ sistema vigente;

63.

Controlar a situacdo do processo de licitagdo, sc cla esta aberta, anulada
(total ou parcial), homologada (parcial ou total), deserta, fracassada,
descartada, aguardando julgamento, concluida, suspensa ou revogada.
Abrange as seguintes modalidades: Pregdo presencial, Registro de




pregos, Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada
de Precos e Concorréncia Publica; '

64.

Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, de acordo
com a legislacdo vigente;

65.

Registrar e emitir solicitagdes ao compras de compra e servigos para o
registro de preco, facilitando assim o controle de entrega das
mercadorias licitadas;

66.

Criar modelos de edital padréo para o uso do sistema sem ter que criar
varios modelos para licitagdes diferentes;

67.

Possuir rotina para preenchimento online da proposta comercial, sem a
necessidade de exportagdo ¢ importagdo de arquivos, possibilitando o
preenchimento da proposta comercial pelo proprio fornecedor em suas
dependéncias, os dados devem ficar criptografados na base de dados
sendo necessaria senha para descriptografar ¢ importar as propostas ao
sistema, sem necessidade de redigitagdo;

68.

Possuir rotina para cadastro de plano anual de licita¢des, onde os planos
serdo compostos por intengdes de licitagdo;

69.

Cada intengéo deverd conter uma descri¢do do objeto a ser licitado, o
centro de custo responsavel, se a mesma sera compartilhada com outros
centros de custos e se serd possivel a inclus@o de novos itens;

70.

Possuir rotina de adesdo a intencdo de licitagdo, onde as demais
secretarias podem aderir a participac¢do da intencédo;

4.

Possuir rotina para definigdo dos itens da inteng¢do de licitagdo, podendo
informar o produto e sua unidade de medida, de forma que as secretarias
que aderirem a intencdo, irdo informar o quantitativo do item desejado;

T2,

Permitir gerar planilha de prego através dos itens da intengéo, de forma
a gerar o processo licitatdrio posteriormente;

. Permitir gerar os itens da intengdo de licitagd@o através da importagdo de

rol de itens;

74.

Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o scu
gerenciamento, como publicagdes, seus aditivos ¢ reajustes, permitindo
também gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos;

19\

Emitir alerta de término de vigéncia de contratos com disparo de
mensagens via e-mail, notificando os Gestores ¢ Iiscais de Contrato
sobre 0 vencimento;

76.

Possibilitar executar a liberagdo da diferenca reservada entre o valor
vencido pelo fornecedor ¢ o valor total estimado, no momento da
adjudicag¢do do processo de licitag@o, disponibilizando assim essa
diferenca de saldo para outras compras, ndo necessitando aguardar
comprar todo o processo para que seja exccutada essa liberagdo da
diferenca;

77.

Registrar a rescisdo do contrato, informando: motivo, data da rescis@o,
conforme legislag@o atual, possibilidade de gerar dispensa de licitagao,
gerar impeditivo para o fornccedor;

78

. Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo,

diminui¢do, equilibrio, rescisdo ou outros, ¢ ainda, possibilitar a
visualizagdo do tipo de alteragdo (bilateral ou unilateral);

79.

Registrar os aditivos ou supressdes contratuais, realizando o bloqueio
caso ultrapasse os limites de acréscimos ou supressdes permitida,




conforme legislagdo vigente, deduzidos acréscimos de atualizago
monetaria (reajustes);

80.

Registrar alteracdo contratual referente a ecquilibrio econdémico-
financeiro;

81.

Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variagdo do
valor contratual referente a reajuste de precos previstos no contrato,
bem como atualizagdes financeiras, bem como alteragdes de dotagdes
or¢amentdrias, de acordo com a legislac@o vigente;

82.

Permitir a definicdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para
fiscalizar a execuc¢do do contrato na sua integra;

83.

Possibilitar o cadastro das publica¢des dos contratos;

84.

Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos,
autorizagdes de fornecimento e termos aditivos de contratos;

85.

Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de
Registro Cadastral, controlando a sequéncia do certificado,
visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a consulta
das documentagdes;

86.

Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera
validar se o fornecedor estd em dia com a validade dos documentos
obrigatérios definidos no cadastro de documentos, destacando as
irregularidades no momento da emissdo;

87.

Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do
direito de participar de licitagdes, controlando a data limite da
reabilitacdo;

88.

Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de
relatorio por fornecedor contendo a relagdo dos documentos vencidos e
a vencer,

89.

Possuir relatorio dos documentos vencidos ¢ a vencer do fornecedor;

90.

Possibilitar o cadastro do responsavel legal/sécios do fornecedor da
empresa/fornecedor;

91.

Possibilitar o cadastro de indices contdbeis, como: Ativo Circulante,
Ativo Nao circulante, Ativo Total, Patriménio Liquido, Passivo
Circulante e Passivo Nao Circulante, Indice de Solvéncia e Capital
Social da empresa/fornecedor;

92.

Possuir emissdo de atestado de capacidade téenica para o fornecedor,
emitindo documento com os produtos/servigos fornecidos para a
entidade;

. Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a

emissdo de contratos e ordens de compra;

94.

Emitir relatdrios gerenciais do fornccedor, mostrando registros
referentes a ordens de compra, licitagdes, contratos no exercicio,
consolidado e por processo;

95.

Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordindria, global
ou estimativa, seja por meio de processo de licitag@o ou dispensavel;

96.

Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a
data de emissdo ¢ vencimento, fornecedor, finalidade, recurso
or¢amentario, para que essas informagdes scjam utilizadas na geragado
dos empenhos com suas parcelas;




97. Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou
estimativa, possibilitando empenhamento das parcelas através de
subempenhos;

98. Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como
Finalidade/Histérico, Dados de Entrega, Condi¢oes de Pagamento, caso
ndo exista empenho na contabilidade;

99. Permitir a realizagdo do estorno da ordem de compra, realizando o
estorno dos itens. Caso a ordem de compra csteja empenhada, permitir
através do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de
compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente
a ordem de compra;

100.  Permitir informar dados referente reteng@o na ordem de compra;

101.  Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra;

102. Possibilitar a identificac¢do se os produtos da ordem de compra terdo
consumo imediato a fins de fazer os lancamentos contabeis de saida do
estoque ja no momento do empenhamento;

103. Na&o permitir efetuar emiss@o de ordem de compra de licitagdes de
registros de preco, em que ata esteja com a validade vencida;

104. Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de
compra, visualizando o saldo pendente a ser entregue, contendo as
quantidades, os valores e o saldo;

105. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de
movimentacéo;

106. Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa
fisica/juridica na emissdo de ordem de compra, ou contrato;

107.  Permitir exportar os arquivos para a presta¢do de contas, dos dados
referentes aos contratos, de acordo com as regras ¢ sistema vigente;

108. Possuir uma rotina que seja possivel gerenciar as licitagdes e
contratos relacionados a Lei1 13.019/14;

109. Permitir inserir via portal da entidade Manifestacdo de Interesse
Social;

110. Permite visualizar no Portal da Transparéncia em menu proprio as
Licitagdes, Contratos e Prestacdes de Contas referente as parcerias;

111. Possuir rotina de agenda publica de licitagdes, a mesma devera ser
disponibilizada no portal da entidade, bem como no portal da
transparéncia, listando os eventos de data ¢ hora de entrega e abertura
das propostas. Os registros devem ser gerados de forma automatica
conforme o cadastro dos processos licitatérios;

112. No cadastro dos contratos, quando cstes forem referentes a
concessodes de bens imdveis do municipio, poder relacionar os bens aos
itens do contrato, de forma que o sctor de patrimdnio possa fazer a
geréncia deles;

PLANO DE CONTRATACAO ANUAL

113. Permitir a inclus@o de inten¢do de licitagdo.

114. Capacidade para inser¢do de campos como: Centro de custo,
finalidade do objeto, resumo da aquisi¢@o ou contratagdo, valor inicial
da contratagdo (Todos com campo obrigatério) ¢ a data estimada para
ocorrer 0 processo licitatorio.




115.  Permitir a inclus@o de parametros: Compartilhamento da Licitagdo,
Gerenciamento de itens (se vai ser fechado para apenas 01 demanda, ou
aberto para todas as Secretarias da Administragdo Direta)

116. Justificativa da necessidade da contratagdo.

117. Permitir quantificagdes de produtos ¢ servigos para intengdes
abertas,

118. Permitir a geragdo de requisi¢des/relatorios de quantificagdo por
secretaria,

119. Permitir assinatura digital nos documentos gerados dentro do
modulo Plano de Contratagdo Anual,

120. Permitir a inser¢éio de novos itens, bem como a retificagfo deles.

121.  Permitir a inser¢do de uma ou mais unidades de medida por item de
acordo com demanda especifica. N -,

122. Permitir a criag@o e a importacdo de rol de produtos/servigos para
novas intencdes

123. Permitir a gerag@o da Planilha de Pregos com layout que atenda as
instru¢des normativas vigentes.

124. Permitir a anexac¢do de documentagdo probatdria, com capacidade
de upload compativel com os formatos ¢ tamanhos de arquivo
usualmente utilizados pelo municipio.

125. Permitir a geragdo de processo digital unico com todas as
quantificacdes reali-zadas

126. Gerar o Plano de Contragcdo Anual, dirctamente do Sistema de
Gestdo, de acordo com as necessidades de layout do Municipio,
devendo conter (CATMAT / CATSER, Coédigo do Municipio,
produto/servigo, quantitativo por item, apresentar valor apurado, ¢ as
Secretarias participantes do processo, prazo de execugdo da Licitagdo.
Disponibilizar Relatério de PCA por Sccrctaria, contendo as mesmas
especificagdes quantitativo por Sccretaria.

127. Permitir autorizacdo da requisicdo de forma unica,

128. Possibilitar retroagir as etapas que fazem parte do PCA.

129. Permitir a realizacdo de ajustes em Plano Anual de Contrata¢do
conforme prevé a Lei n° 14.133/21.

130. Permitir alteragdo de cddigos de CAIMAT/CATSER, diretamente
na inten¢do, sempre que Necessario.

131. Permitir a elaboragdo de Formalizagdo de Demanda, Estudo
Técnico Preliminar e Termo de Referéncia, com preenchimento de
caixas de selegdo e de texto, ou outra ferramenta que possa substituir,
direto no Modulo PCA, de acordo com cada intengdo especifica.

10. MODULO: GESTAQO DE PATRIMONIO

Possibilitar o Registros de inventdrios de bens;

Permitir a geragfo de etiquetas com coédigos de barras;

W[ DN | —

Cadastrar bens da instituicdo classificando o scu tipo ao menos em:
moveis ¢ imdveis, com a identificagdo do bem se adquirido, recebido
em doagdo, comodato, permuta ¢ outras incorporagdes configurdveis
pela institui¢do;

4. Deverd permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de

empenho da contabilidade ou de ordem de compra, permitindo a

YA



importag@o dos itens sem a nccessidade de redigitagdo dos produtos,
fornecedor, valor e conta contabil;

Relacionar automaticamente na incorporagdo do bem a conta contébil
(ativo permanente) utilizada no empenhamento para que ndo tenha
diferenca nos saldos das contas entre os modulos do patrimoénio com o
contabil;

Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra
nfo permitindo incorporar mais de uma vez 0 mesmo item;

Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além de moveis ¢
de imoveis para ser usado no cadastramento dos mesmos;

Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de
forma que o usudrio possa modelar a tela do cadastro de acordo com as
necessidades da institui¢éo;

Relacionar o bem imovel ao cadastro imobilidrio, tornando também
disponiveis as informag¢des geridas nesta base cadastral;

10.

Permitir o recebimento dec bens em grande quantidade a partir do
cadastro continuo;

1L

Permitir ao usuério a possibilidade de visualizar somente os bens sob a
sua responsabilidade;

12,

Visualizar no cadastro ¢ permitir o controle do estado de conservagao,
exemplo: bom, étimo, regular; -

1%

Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagdo em que o bem
se encontra com relagdo ao scu estado, exemplo: empréstimo, locagdo,
manutengdes preventivas e corretivas;

14.

O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais,
uma rotina onde seja possivel visualizar todos os bens que ja atingiram
o valor residual;

13,

Permitir consultar Bens patrimoniais com no minimo os seguintes
filtros: Codigo, Codigo TC, Codigo de Tombamento, N° da Ordem de
Compra, N° do Empenho, Categoria, Tipo Utilizagdo, Detalhamento,
Propriedade, Produto Coédigo e/ou Descrigdo;

16.

Possibilitar o controle ¢ a manuteng@o de todos os bens que compdem
0 patriménio da instituigdo, permitindo de maneira rapida seu
cadastramento, classifica¢do, movimentagdo, localiza¢do e baixa;

17.

Possuir cadastro de comissdes, com indica¢do do texto juridico que
designou, indicagdo dos membros responsdveis, com o objetivo de
realizar registros de reavaliacdo, depreciacdo, inventdrio;

18.

Possibilitar o controle da situa¢do ¢ do estado de conservagdo do bem
patrimonial através do registro dos inventdrios realizados;

19.

Efetuar atualiza¢des de inventario através de escolhas em grupos,
exemplo: reparti¢do, responsdvel, conta contabil, grupo, classe;

20.

Permitir através da rotina de inventario dc bens, a transferéncia
automatica do bem quando o mesmo csta alocado fisicamente em
departamento incorreto;

21.

Possibilitar a alimentagdo do sistema com as informagdes dos
inventarios dos bens patrimoniais, informando seu estado e localizagdo
atual (no momento do inventario);

22,

Emitir relatérios de inconsisténeia no momento que o bem esta com
status em inventario, desde que nflo esteja em scu lugar de origem;
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. Emitir relatorios dos bens em inventario, com termo de abertura ¢
fechamento;

24.

Registrar todo tipo de movimentagdo ocorrida com um bem
patrimonial, seja fisica, por exemplo: transferéncia ou financeira:
agregacdo, reavalia¢do, depreciacdo;

23

Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a
visualizagdo de todas as movimentagdes, fisicas e financeiras,
inventério, anexos (fotos e/ou documentos); -

26.

Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho
ou da ordem de compra; b 13

27.

Permitir registrar a depreciacdo ¢ a reavaliagdo dos bens
individualmente bem como, demonstrar um histérico com o valor
contabil atual, valor referente a alteragdo, s¢ja ela a menor ou a maior;

28.

Permitir controlar todo o patrimdnio por unidade gestora;

29,

Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra,
realizando a baixa automética na entidade dc origem e incorporacio na
entidade de destino, sem a necessidade de cadastro manual,
possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades;

30.

Possuir rotinas de reavaliagdo e depreciagdo de acordo com as
orientagdes das NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico;

. Permitir a inclusio de motivos de baixa do bem de acordo com a
necessidade da institui¢do;

. Permitir nas consultas a impress@o de relatorios operacionais a partir
dos dados fornecidos pelo usudrio;

. Ter integragdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras,
Frota, Tributario;

34.

Deverd possuir rotina para solicitagdo de transferéncia dos bens
patrimoniais, disparando notificagdes para a pessoa responsavel, para
avisar que existem solicitacdes de transferéncias pendentes;

35.

Possibilitar a emissdo de rclatorios por situagdo, reparti¢do, espécic,
localiza¢@o e data de aquisi¢do;

36.

Permitir a consulta dos langamentos contdbeis através do
gerenciamento do bem patrimonial;

37.

Permitir a impressdo e registro do termo de responsabilidade para bens
patrimoniais, individuais, sctoriais ou por responsdvel;

38.

Permitir a impresséo do termo de baixa patrimonial;

39.

Possuir rotina de virada mensal, onde dcvera cfetuar o calculo
automatico da depreciagdo, para os bens que cstiverem cadastrados com
data de inicio da depreciac@o, dentro do més corrente;

40.

Permitir o estorno da virada mensal;

41.

Deverd emitir relatdrios estatisticos para consulta ¢ gerenciamento das
informagdes patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento
das informagdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do Bem, Responsavel e
Centro de Custo;

42.

Possuir relatério das manutengdes previstas ¢ realizadas para os bens
patrimoniais;

43.

Permitir realizar avaliacdes patrimoniais a partir de férmulas
previamente cadastradas, podendo ser editadas pelo proprio usudrio;




44,

Possuir rotina integrada com os modulos de Contratos e Tributério, para
controle das concessdes de bens imoveis;

45.

Permitir visualizar todos os contratos de concessdes de bens imoveis do
municipio, bem como fazer a geréncia dos itens/bens;

46.

De acordo com a matricula do imovel, vinculada ao bem movel, e o
concessionario do bem, poder registrar no mddulo de receitas diversas
o pagamento das taxas de concessdo/aluguel;

47.

Permitir, por dentro do médulo de patrimonio, consultar a situag@o dos
pagamentos referentes a concessdo do imovel;

48.

Possuir rotina integrada com o cadastro imobiliario para realizar a
unificacdo de bens, buscando os registros de matriculas unificadas no
cadastro imobiliario, baixando os bens referentes as matriculas antigas
e gerando um novo bem de acordo com a nova matricula;

49.

Possuir rotina integrada com o cadastro imobiliario para realizar a
subdivisdo de bens, buscando os bens as matriculas que foram
desmembradas no cadastro tributario ¢ as novas matriculas geradas,
baixando assim o bem antigo ¢ gerando os novos bens de acordo com a
nova matricula;

11. MODULO: GESTAO DE ALMOXARIFADO

Possibilitar o controle de toda movimentagdo do estoque, sendo
entrada, saida e transferéncia de materiais. Realizando a atualizagdo do
estoque de acordo com cada movimentagdo realizada;

Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisig¢des ao
almoxarifado, anulando as quantidades que ndo possul estoque ¢
sugerindo as quantidades disponiveis em estoque;

Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de
estoque;

Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de
cotas de consumo, para poder delimitar ao departamento a quantidade
limite que ele podera requisitar ao almoxarifado mensalmente;

Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informagao ao pre¢o das
ultimas compras, para estimativa de custo;

Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposi¢do de
materiais, possibilitando a realizagdo do pedido ao Compras por meio
de requisicdo ao Compras;

Possibilitar integragdo com o sistema dc compra para realiza¢do de
entradas de materiais importando dados oriundos de ordens de compra
ou realizar entradas por meio de informagdes de notas fiscais acesso ao
centro de custos, materiais ¢ fornecedores;

Permitir realizar requisi¢des/pedidos de materiais ao responsavel do
almoxarifado, bem como realizar o controle de pendéncias dos
respectivos pedidos para fornecimento de matcriais;

Manter controle efetivo sobre as requisi¢dcs/pedidos de matcriais,
permitindo atendimento parcial de requisi¢des ¢ mantendo o controle
sobre o saldo ndo atendido das requisi¢des;

10.

Utilizar centros de custo (sctores/departamentos) na distribui¢do de
materiais, através das requisi¢oes/pedidos de materiais ¢/ou saidas de
materiais para controle do consumo;




11.

Efetuar calculo automético do pre¢co médio dos materiais, bem como a
sua atualizagdo a cada entrada de produto em estoque, sendo utilizado
nas saidas do almoxarifado;

12.

Registrar a abertura ¢ o fechamento de inventarios. Ndo permitindo a
movimentagdo, seja de entrada ou saida de materiais quando o estoque
e/ou produto estiverem em inventario. Sua movimenta¢do somente
podera ocorrer apds a conclusdo do inventério;

13%

Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize
bloqueios por depdsito, por produto ou por produto do depdsito, a fim
de no permitir nenhum tipo de movimentagdo (entrada/saida);

14.

Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao
vencimento do estoque, possibilitando ao menos a consulta dos
vencidos, vencimentos em 30 dias;

15.

Possuir integragdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados
referentes a entradas e saidas de materiais para screm contabilizadas
pelo departamento de contabilidade;

16.

Possibilitar a emissdo de relatério da ficha de controle de estoque,
mostrando as movimentagdes por material ¢ periodo com saldo anterior
ao periodo (analitico/sintético);

17,

Possibilitar a emissao de relatorios de entradas e saidas de materiais por
produto, nota fiscal e sctor;

18.

Possibilitar a emissdo de relatorio financeiro do depdsito de estoque
mostrando os movimentos de entradas, saidas e saldo atual por periodo;

2

Emitir um resumo anual das entradas ¢ saidas, mostrando o saldo
financeiro més a més por estoque e o resultado final no ano; -

20.

Emitir relatorios de controle de validade de lotes de materiais,
possibilitando seleg@o por: almoxarifado/deposito; periodo; materiais
vencidos; materiais a vencer;

2«

Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais
existentes nos diversos almoxarifados/depdsitos;

. Possuir registro do ano ¢ més, bem como rotina de virada mensal para

que seja realizada a atualiza¢@o do més ¢ ano do almoxarifado;

. Possuir rotina para controle das remessas de saida de produtos do

almoxarifado;

. Permitir nas remessas vincular uma ou mais requisigdes ao

almoxarifado;

. Permitir através de fluxo dindmico controlar as etapas da remessa,

validando separagdo, conferéncia, transporte ¢ entrega.

12. MODULO: GESTAO DE FROTA E COMBUSTIVEIS

Cadastro de registros de veiculos ¢ scus dados relevantes tais como:
data de aquisic@o, descrigdo, RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor,
tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo, capacidade do
tanque e dados de seguro;

Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo;

Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro
obrigatério, multas e ctc.;

Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NI, autorizagdo, registros do

almoxarifado, ordem de compra, sendo que quando o servigo for interno




o sistema integra-se com o sistema de almoxarifado quando existir uso
de pecas;

Possuir identificag@o da bateria, marca da bateria, registro de trocas de
bateria;

Permitir langamento e emiss@o de autorizag@o de Abastecimento;

(8

Possuir autoriza¢@o de Abastecimento ¢ Ordem de Servigo; =

Possuir agenda por veiculo, departamento ¢ motorista, registrando no
sistema todas as informacdes sobre o motivo ¢ a finalidade do
agendamento;

Possuir o registro de entrada e saida de wveiculos do patio
(movimentagdo da garagem), controlando horarios, quilometragem, ¢
quais motoristas estdo em posse dos veiculos;

10.

Possuir integragdo com o moddulo de almoxarifado para cadastrar
bombas de combustiveis para controle da entrada ¢ saida de
combustiveis;

11.

Permitir, através de integragdo com o modulo de almoxarifado, o
controle de entrada ¢ saida de combustiveis, evitando duplicidade de
controles;

12.

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, méaquinas ¢
equipamentos;

13.

Manter integragdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a néo
duplicar dados relativos aos veiculos, maquinas e ecquipamentos
considerados como integrantes do patrimonio. Altera¢des efetuadas no
cadastro patrimonial, a exemplo da transferén-cia de centro de custo
(setor/departamento) deverdo refletir imediatamente nos dados destes;

14.

Possuir rotina para inclusdo de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja
possivel anexar, fotos, documentos do veiculo, multas, pagamentos ¢
demais arquivos que sejam pertinentes ao cadastro. Que seja a0 menos
nas seguintes extensoes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx,
xls, xIsx, pdf, odt, ods, dwg;

15.

Possibilitar a emissdo/impressdo de autorizagdes de abastecimento para
preenchimento manual, ou por uma ordem ja cadastrada no sistema;

16.

Permitir o cadastramento das autorizagdes para servigos ou
abastecimento;

i

Permitir o langamento da despesa a partir da autorizagdo de servigo;

18.

Permitir o langamento de despesas através de um registro referente a
ordem de compra dispensavel ou de licitagdo;

19.

Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langcamento
automatico da despesa;

20.

Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revisdes,
lubrificagdes, trocas de 6leo e de pneu e ete., em dependéncias proprias
ou de terceiros;

21.

No cadastro do veiculo, poder vincular marca/modelo conforme tabela
FIPE (Fundag¢do Instituto de Pesquisas Econdmicas);

. Permitir o controle das obrigagdes dos veiculos, como seguros ¢

licenciamento;

23

. Possuir tabela com todos os tipos de infragdo, conforme CTB (Codigo

de Trénsito Brasileiro);




24.

Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a
cidade da ocorréncia da infragéo, infragdo de acordo com CTB (Codigo
de Transito Brasilei-ro), motorista, data de vencimento;

i

Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer
momento pelo usudrio;

26.

Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida
multa informada;

217.

Controlar o deslocamento dos veiculos rcgistrando data e hora de
partida e chegada e a quilometragem percorrida, com emissdo de
planilhas para preenchimento ¢ acompanhamento;

28.

Permitir o agendamento de viagens, servi¢os ¢ consertos para cada
veiculo da frota;

29.

Permitir o cadastro de rotas para os veiculos ¢ maquinas, bem como
possibilitar o controle das rotas fixas para dc cada veiculo;

30.

Possibilitar consultas para as manuteng¢des ¢ taxas (licenciamento,
seguro obrigatorio, seguro facultativo), bem como consultar as
manutengdes previstas e realizadas;

31.

Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas
e saidas dos veiculos, bem como consulta dos respectivos registros;

32,

Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo;

. Possuir rotina de validag¢do da carteira de motorista, ndo permitir a

utiliza¢@o de motoristas com a CNH vencida, bem como ndo permitir a
utiliza¢do de funcionario como motorista scm que 0 mesmo possua
CNH registrada no cadastro;

34.

Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos
humanos, possibilitando definir se o motorista ¢ terceirizado, cadastro
da CNH (categoria, nimero ¢ data de validade);

33.

Possibilitar controlar se¢ o motorista relacionado a saida de um veiculo
atingiu os 20 pontos necessarios para suspensdo da CNH;

36.

Permitir controlar os veiculos por hoddmetro, horimetro ¢ sem
marcador;
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Permitir configurar o lancamento de maéquinas, com campos
diferenciados, sendo obrigatérios ou ndo, conforme a necessidade do
maquindrio;

38.

Possibilitar trabalhar com privilégio de visualizagdo de veiculos por
reparti¢do, onde o usudrio logado podera somente dar manuteng@o nos
veiculos da sua reparti¢do;

39,

Quando o abastecimento for externo, permitir que o préprio frentista do
posto através de privilégios no sistema, cfetue o langamento do
abastecimento mediante apresentagdo da autorizag@o de abastecimento
emitida pelo érgdo responsavel; ”,

40.

Possuir cadastro de destinos, para os veiculos ¢ méaquinas;

41.

Permitir o cadastro de periodos de utilizagdo do veiculo e maquinas,
mediante agenda, para registrar obrigacdes para os veiculos;

42.

Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitagdo;

43.

Permitir controle de estoque proprio de combustivel, identificando as
despesas se oriundas de estoque préprio ou de terceiros;

44.

Deverd permitir a consulta dos modelos de veiculos;




45.

Emitir relatorios de despesas por diversos agrupamentos: reparti¢ao,
periodo, veiculo e fornecedor;

46.

Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as
informagdes de um ou diversos veiculos, conforme os filtros
selecionados no momento da impressao;

47.

Permitir controlar o consumo de combustivel ¢ média por veiculo,
emitindo relatorio com o status de consumo: alto, normal, baixo;

48.

Permitir o registro da localizagdo (coordenada geografica), no registro
das ocorréncias dos veiculos;

49.

Permitir registrar um sinistro a partir de uma ocorréncia do veiculo;

50.

Permitir registrar a responsabilidade do sinistro, se proprio, de terceiros
ou outros;

3l

Permitir vincular a seguradora no cadastro do sinistro, apresentando
automaticamente o nimero da apolice do scguro; Al

<308

No gerenciamento do sinistro permitir identificar a oficina a qual o
veiculo foi encaminhado;

53,

Permitir informar as partes envolvidas no sinistro, registrando veiculo
envolvido, proprietario e condutor.

13. MODULO: GESTAO DE FISCALIZACAO FAZENFARIA

Gerenciar autorizag¢do de impressdo de notas fiscais com rotinas de:
inclusdo, alteragdo, consulta, cancelamento, cstorno de cancelamento ¢
impressdo da AIDF;

Consentir a emissdo de autorizagdes para incineragdo de Notas Fiscais,
com controle da numera¢do das mesmas, conforme solicitagdes de
AIDFs emitidas;

Langar por estimativa fiscal ou arbitramento o ISSQN, conforme

célculos pré-configuraveis previstos na legislac@o tributdria municipal; |
Controlar infra¢des permitindo efetuar o cadastro por ano, com a opgao
de cadastrar os percentuais de penalidade, definir o tributo para
langamento do débito ¢ penalidade diferenciada para reincidentes;

No cadastro de infracdo deve ser possivel configurar se a multa de
infragdo acessoria serd langada junto ao langamento do documento de
autuacio principal ou se sera gerado langamento separado.

Personalizar pardmetros de estimativa fiscal e arbitramento,
informando os dados ¢ a formula de céleulo, que serdo
utilizados/solicitados no preenchimento do cadastramento da
estimativa ou arbitramento;

Importar balancetes contdbeis ¢ do Plano Geral de Contas Comentado
(PGCC) por subtitulo contabil no padrio ABRASF em arquivos
“TXT”, para homologac¢o das contas contébeis na ag¢do fiscal;

Permitir que na homologagdo da ag@o fiscal das instituigdes financeiras,
mesmo apds a importagdo do PGCC ¢ do balanccete analitico no padrao
ABRASF, poder alterar a conta de tributagéo ¢ da conta COSIF;

Cruzar informagdes por competéncia entre o balancete analitico no
padrio ABRASF importado na homologagdo da agéo fiscal com o valor
pago na escrituragdo fiscal, para cobranga de diferenga apurada;

10.

Consultar inconsisténcias entre apuragdo mensal e demonstrativo
contabil;

Els

Gerar relatério de declarantes que ndo entregaram a declaragéo.
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Gerar relatério das declaragdes fiscais entregues pelos contribuintes
enquadradas como “sem movimento™’;

13,

Controlar valores lancados de ISSQN de empresas optantes pelo
simples nacional (como prestadores ¢ como tomadores de servicos);

14.

Configurar as opgdes de parcelamento de Notificagdes e Autos de
Infra¢do, podendo os juros ser simples ou compostos, o valor minimo
da parcela aceita pela legislacao tributaria, com opgdo do valor da
entrada e quantidade méaxima de parcelas;

15.

Gerenciar percentuais para descontos a serem aplicados em relagdo aos
Autos de Infragdo e Notifica¢des apuradas;

16.

Cadastrar novo procedimento fiscal, alterar ou cancelar, mesmo que em
processo de fiscalizag@o. Habilitar op¢do de estornar cancelamento;

17. Mostrar o status dos procedimentos fiscais cadastrados com situagio:
aberto, iniciada, fechada ou cancelada;

18. Permitir anexar documentos digitais ao processo de fiscalizacdo;

19. Permitir registro de denutncia fiscal, podendo o denunciante sc
identificar ou ser anénimo.

20. Permitir emiss@o e reemissao do Termo de Inicio de I'iscalizagdo.

21. Permitir que sejam feitas tantas intimagoes quantas forem necessarias
ao procedimento fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia;

22. Emitir ou reemitir intimagdes fiscais mantendo histérico em tela de
todas as intimagdes;

23. Emitir Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte, de acordo
com a documentacdo entregue, podendo fazer a entrega parcial dos
documentos. Emitir também termo para documentos ndo intimados a
apresentacdo;

24. Emitir Termo de Entrega de documentos;

25. Emitir Termo de Devolu¢do de Documentos;

26. Emitir Termo de apreens@o de documentos;

27. Gerar termo de prorroga¢do de prazo fiscalizatorio com a opgao de
informar os dias prorrogados ¢ campo para inscr¢do de observagdes
pertinentes ao ato;

28. Homologar competéncias para aferimento da base de célculo dos
impostos, no caso do ISSQN, dos servigos proprios prestados e
tomados, podendo digitar os documentos emitidos/recebidos pelo
contribuinte fiscalizado (tomador ¢ prestador). A homologacéo das
competéncias devera permitir a digitagdo de servigos dentro do mesmo
Processo Fiscal;

29. Permitir ao fiscal manuten¢do de forma global os documentos fiscais,
alterar a aliquotas durante o processo de fiscalizagdo;

30. Informar as homologagdes de acordo com o plano de contas das
declaragdes, dando liberdade para o fiscal dar manutengdo (incluir,
alterar, excluir) as contas a serem homologadas. Cada conta deve estar
relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de servigos da
L.C116/03; .

31. Buscar automaticamente as informagdcs das declaragdes na

homologag¢do do procedimento fiscal;




32.

Permitir importagdo de arquivo txt, em modelo predefinido pelo fisco,
contendo os documentos de servigos prestados ou tomados para
homologagdo do procedimento fiscal;

33,

Ordenar por ordem ascendente todas as competénceias na homologagdo,
tendo opcdo de alterar as informagdes;

34.

Gerar planilha de homologac¢do somente dos servigos tomados, com 0s
dados digitados na homologagao;

. Gerar planilha de homologagdo somente dos servigos prestados, com 0s

dados digitados na homologac@o;

36.

Gerar a planilha de homologagao dos servi¢os prestados ¢ tomados em
uma unica planilha, diferenciando o que for um e o que for outro, com
os dados digitados na homologagéo;

37,

Configurar envio de e-mail via Processo Fiscal com opgdo de poder
habilitar/desabilitar a qualquer momento, bem como, configurar textos
padrdes que serdo apresentados no corpo do e-mail;

38.

Enviar por e-mail no decorrer da a¢fo fiscal os seguintes documentos:

38.1. Termo de inicio;

38.2. Intimacao; B

38.3. Termo de recebimento de documentos;

38.4. Termo de devolu¢do de documentos;

38.5. Termo de apreensdo de documentos;

38.6. Documentos de autuag@o principal e acessoria;
38.7, Termo de prorrogacdo fiscal ¢

38.8. Termo de encerramento de fiscalizagéo;

39.

Permitir enviar comunicado para o Domicilio Eletronico do
Contribuinte, no decorrer da agdo fiscal, os scguintes documentos:

39.1. Termo de inicio;

39.2, Intimacdo;

39.3. Termo de recebimento de documentos;

39.4. Termo de devolucdo de documentos;

39.5: Termo de apreensdo de documentos;

39.6. Documentos de autuacdo principal ¢ acessoria;
39.7. Termo de prorrogacdo fiscal e

39.8. Termo de encerramento de fiscalizagéo;

40.

Consultar e-mails enviados no processo fiscal, contendo no minimo:
data, hora, e-mail, usuario responsavel pelo envio do e-mail e copia do
e-mail enviado;

41.

Criar documento de autua¢do de acordo com uma tabela de infragdes
previa-mente cadastradas, contendo campo destinado ao livre manuseio
do grupo fisco para a descri¢@o detalhada do historico do langamento a
ser realizado, permitindo definir:

41.1. Se o contribuinte for reincidente;

41.2. Se a autuag@o estd sendo emitida para servigos proprios
(prestados) ou tomados;

42

. Incluir documento dc¢ autuacdo exibindo uma lista de¢ todos os

documentos fiscais relacionados na homologagdo dos processos fiscais
separadas por competéncia, onde o fiscal podera selecionar quais fardo
parte do respectivo documento de autuagdo;




43.

Na inclusdo do documento de autuagdo principal deve ser possivel
verificar a receita original lan¢ada pelo contribuinte ¢ também a receita
apurada pelo fisco;

44,

Deve ser possivel configurar se na Notificacdo Fiscal o langamento
tributdrio serd tnico, ou se serd langado multiplos langamentos, sendo
um langamento para cada ano apurado na notificagdo e, dentro do
lancamento, uma parcela para cada competéncia da apurac@o.

45.

Visualizar uma prévia da planilha de célculo do procedimento fiscal em
curso, buscando todos os pagamentos ja cfetuados pelo contribuinte no
periodo fiscalizado e calcular automaticamente a diferenca a recolher,
a corre¢do monetaria, os juros ¢ a multa (pena) aplicada com subtotais
por periodo fiscalizado e total geral, bem como dar liberdade ao grupo
fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de pagamento
tiver acontecido, recalculando a planilha;

46.

Emitir a planilha de célculo do procedimento fiscal devidamente
atualizada monetariamente, separando o periodo e o exercicio fiscal;

47.

Configurar numero de dias para a data de vencimento apos o ciente dos
documentos de autuag@o ¢ também o nimero de dias para o contribuinte
entrar com recurso tempestivo;

48.

Alterar data ciente, de vencimento (esta devera ser sugerida de acordo
com parametrizacdo do nimero de dias apos o ciente), ¢ a data de prazo
para entrada de recurso (devera ser sugerida de acordo com
parametrizagdo do nimero de dias apos o ciente) para cada documento
de autuacdo emitido; T Wk

49.

Parcelar e reparcelar valores dos documentos de autuagdo emitidos,
obedecendo a parametrizagdo de moeda a scr utilizada no parcelamento
¢ numero maximo de parcelas;

50

. Emitir documento para pagamento bancério com codigo de barras, das

infragdes levantadas, obedecendo aos convénios bancdrios existentes,
tendo a opgdo de o documento de autuag@o ¢ a guia de pagamento serem
parametrizados para sairem com eventuais descontos na multa,
previstos na legislagdo tributaria do municipio, caso o pagamento seja
efetuado até a data do vencimento;

k.

Deve permitir incluir recursos sobre os documentos de autuagio,
permitindo informar uma observagéo, a instancia do recurso, relacionar
com numero de protocolo e também definir se alterard a situa¢do do
documento de autuagdo para contencioso.

32«

Permitir gerenciar os recursos dos documentos de autuagdo, permitindo
deferir, indeferir ou deferir parcialmente. Deve também ser possivel
informar uma observag¢do ¢ possuir uma clapa de parccer antes da
decisdo.

33.

Gerenciar todos os procedimentos fiscais cadastrados, permitindo
pesquisar por fiscal responsavel e pelo cadastro mobilidrio.

54.

Emitir relatérios contendo as notas fiscais declaradas pelos
contribuintes, filtrando por servigos tomados ¢ prestados;

55

Consultar e emitir termos de incineracdo de notas fiscais;

56

. Emitir relatério com listagem de contribuintes por atividade;

37.

Emitir relatério com a situagdo dos contribuintes trazendo informagdes
dos valores devidos/pagos e dos secus respectivos documentos de
autuacio;




58.

Permitir que a penalidade das infra¢des seja do tipo percentual/valor
fixo, com determinagdo de percentual ao dia até um percentual maximo,
e determinacdo de valor minimo e valor maximo quando valor fixo.
Este ultimo para graduagdo manual pelo fiscal no momento da
autuagdo. Deve permitir relacionar o tributo no qual o débito da infragéo
seré lancado;

59. Calcular valor de autuagdo sclecionando o valor entre 0 minimo ¢ o
maximo para a infracdo (tipo valor fixo);

60. Visualizar a simulag@o do célculo do documento de autuagdo antes do
mesmo ser gravado, detalhando os componentes do montante da
autuagdo, .

61. Cancelar procedimento fiscal, podendo escolher se ird cancelar também
os documentos de autuag¢do; Tl

62. Reabrir procedimento fiscal; ! =

63. Controlar libera¢do ¢ emissdo de autorizagdo para uso de emissor de
cupons fiscais;

64. Inscrever em divida ativa valores notificados ¢ ndo pagos;

65. Suspender notificagdes ¢ autos de infragdo no momento do
cadastramento do recurso,

66. Incluir ordens de servigo aos fiscais determinando a verificagdo por
cadastro econdmico ou unico, data de inicio a ser verificada pelo fiscal
¢ campo descritivo para mais informacdes.

67. Deve permitir informar um prazo em dias para execugdo da ordem de
servigo e também permitir abrir procedimento fiscal através da ordem
de servigo; v

68. Permitir consultar e visualizar o procedimento fiscal no qual a ordem
de servico foi relacionada; N,

69. Deve ser feito a impressdo da ordem de servico apos sua inclusdo;

70. Permitir vincular multiplos fiscais a ordem de servigo;

71. Enviar e-mail aos fiscais responsaveis apos a inclusdo da ordem de
Servico; n

72. Permitir aos fiscais a verificagdo de suas respectivas ordens, podendo
alterar a data de inicio de verificagdo;

73. Permitir aos fiscais incluir informag¢des em sua ordem de servigo,
incluindo documentos a serem intimados na verificagdo do
contribuinte;

74. Permitir aos fiscais anexar documentos em sua ordem de servigo;

75. Permitir aos fiscais concluir sua ordem de servigo caso ndo encontradas
irregularidades do contribuinte, bem como concluir e abrir processo de
fiscalizagdo; - e 5l

76. Imprimir ordem de servigo, para que scja possivel anexar ao processo
fiscal; B

77. Permitir criagdo de plantdo fiscal, com possibilidade de geragdo de
pontuacdo de produtividade;

78. Permitir definir horério de expediente para o plantdo fiscal;

79. Possibilitar defini¢do de usudrio gerenciador, possibilitando o mesmo
acesso total ao plantdo; -

80. Possibilitar que o usuario gerenciador acompanhe periodicamente a

jornada de trabalho do corpo fiscal, visualizando quais atividades foram |
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desenvolvidas nos plantdes, podendo cfetuar a manutengdo de
pontuacio;

81.

Possibilitar que na distribuigdo dos dias de plantdo sejam identificados
os feriados, no gerando plantdo para o respectivo dia;

82.

Permitir que seja controlado as férias dos fiscais, integrando com o
sistema de folha de pagamento. Quando distribuido o corpo fiscal no
plantdo os fiscais em férias ndo devem ser apresentados;

83.

Possuir rotina para apurar e notificar os contribuintes de suas
pendéncias, em etapa anterior ao procedimento fiscal. Esta notificac@o
deve ser feita de forma automatica, via Domicilio Eletrénico do
Contribuinte, com base em regras previamente cadastradas e com um
prazo, em dias, para o contribuinte se regularizar. Apos notificag@o o
sistema deverd apontar os contribuintes que se regularizaram e também
disponibilizar para fiscalizag@o 0s que ndo sc regularizaram.

84.

Quando o contribuinte efetuar login no sistema, deve ser informado que
possui documentos para serem lidos no seu domicilio eletronico.

14. MODULO: GESTAO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA

Possuir cadastro Mobiliario Unico;

Permitir escritura¢do dos Prestadores de Servigos estabelecidos no
municipio;

(O8]

Permitir escrituracdo via digitacdo de documentos fiscais de servigos
prestados, identificando no minimo o numecro do documento, data de
emissdo, local da prestagdo do servico, valor do servigo, aliquota e o

Permitir escritura¢do de servigos prestados através de importag@o de
arquivo no formato txt, conforme layout pré-definido pelo municipio;

Calcular automaticamente o tributo com base nas informagdes langadas
na declaracfo de servi¢os;

Permitir alterar/cancelar qualquer langamento, exceto para langamentos
gerados pela emissdo de NI'S-¢, no encerramento da escrituragdo;

Permitir escritura¢cdo dos Tomadores de Scrvigos estabelecidos no
municipio;

Permitir escritura¢do via digitagdo de documentos fiscais de servigos
prestados, identificando no minimo o numero do documento, data dc
emissdo, local da prestagdo do servigo, valor do servigo, aliquota e o
tomador do servico;

Permitir escrituragdo de servigos tomados através de importagdo de
arquivo no formato txt, conforme layout pré-definido pelo municipio;

10.

Permitir escrituragdo com sele¢do de documentos fiscais, onde a
contribuinte podera selecionar sobre quais documentos deseja emitir a
guia de pagamento. Os documentos restantes devem ser langados em
competéncia complementar.

11.

Possuir escrituragdo exclusiva para contadores, para que possam
realizar seu pré-cadastramento e utilizd-lo apoés liberagdo por
intermédio de um funciondrio da prefeitura com privilégios para esta
atividade (tipo de acesso que permita esta operaco);

12.

Verificar informagdes enviadas pelos contribuintes através das
declaragdes, tais como: servigos prestados por empresas de fora do
Municipio, servigos prestados por empresas locais, servigos prestados
fora da cidade por empresas locais, relagdo dos servigos com maiores
arrecadagdes/declaragdes;
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13,

Incluir Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC), com as opg¢des de Novo
Cadastro, Alteracdo de Cadastro, Vinculo de Responsabilidade, Baixa
de Responsabilidade;

14.

Permitir na Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, incluir
usudrio de forma automatica no momento da liberacédo;

15.

Para Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, incluir
autorizagdo para utilizagdo de NIS-e, de forma automatica, no
momento da liberacdo;

16. Cadastrar, alterar e alterar a situacdo cadastral de inscri¢des municipais;
17. Possibilitar que o municipio configure previamente quando o

contribuinte tera a possibilidade de complementar ou retificar uma
declaracéo;

18.

Possibilitar que o municipio configure previamente quais situagdes
tributarias estar@o disponiveis por item da lista de servigo. No momento
de declaragdo do documento fiscal, somente estas situagdes poderdo
aparecer para selecdo por parte do contribuinte.

19.

Permitir configurar se sera solicitado, ou ndo, assinatura digital no
momento da escrituragdo da declaragdo, podendo criar exce¢do para
Micro Empreendedores Individuais.

20. Emitir recibo de declara¢éo de ISS ¢ de ISS retido;
21. Escriturar através de acesso seguro (assinatura digital) os documentos
fiscais ¢ ou cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo:
pi Razdo social do declarante/contribuinte;
212, CNPYCPFE;
213, Endere¢o completo;
21.4. Numero do Cadastro Municipal Mobilidrio, quando tiver;
2135, Numero e data de emissdo do documento fiscal ¢;
216 Valor dos servicos prestados e/ou tomados;
22. Bscriturar servigos eventuais, ndo enquadrados no cadastro mobiliario;

23

. Permitir ao declarante que cfetue seu cadastro ¢ conceda permissdo de

acesso aos seus colaboradores;

24.

Permitir que o escritorio contabil, através de seu usudrio e senha, faca
a escrituracdo de servicos prestados e tomados de todos os seus clientes.

23

26.

Aceitar apenas um item enumerado na Lista de Servigos (LC 116/03)
por documento fiscal declarado;

27

Permitir configurar categorias para declaragdo de servigos, onde o
municipio podera definir campos a serem preenchidos pelo contribuinte
e também definir a formula de calculo. Devera ainda permitir enquadrar
¢ desenquadrar os cadastros mobilidrios que utilizaro estas categorias.

28.

Cadastrar novos tomadores de scrvigo pelos proprios declarantes, no
momento da declarag@o de servigos prestados;

29.

Declarar servigos prestados ¢ tomados para contribuintes isentos,
imunes, com regime de estimativa e regime [ixo;

30.

Declarar servigos prestados dos contribuintes do regime de
homologa¢do por: documento fiscal; base de calculo; categorias
configuraveis ou planos de contas, conforme configuragdes
predefinidas;

31.

Retificar declara¢des de servigos prestados ja entregues e ndo pagas;
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32,

Escriturar contribuintes de fora do municipio (Declarantes sem cadastro
mobilidrio) tanto de documentos fiscais prestados como tomados,
emitindo guia para pagamento do imposto;

33

Gerar parcelas complementares sem interven¢do do Municipio e sem
perder a referéncia e a competéncia a qual ela complementa;

34.

Disponibilizar rotina para cadastramento de requisi¢@o de compensagao
(valor pago a maior), ap6s deferido pelo Municipio, este valor serd
abatido do valor devido de competéncias futuras;

33,

Possuir rotina para cadastros de incentivos fiscais por cadastro
mobiliario;

36.

Configurar multa por atraso de declaragéo, scparadamente por servigos
prestados, servigos tomados ¢ contribuintes do simples nacional;

37.

Lang¢ar multa por atraso na declaragdo, de forma automatica ¢ quando
o contribuinte efetuar a escrituragdo;

38.

Configurar quais itens da lista de servigo (LLC116/03) poderdo sofrer
dedu¢do na base de célculo, podendo ainda determinar qual o
percentual méximo para deducdo;

39.

Permitir mais de uma declaragdo por competéncia.

40.

Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as
aliquotas diferenciadas;

41

. Efetuar declaragdo sem movimento;

42.

Gerar recibo de reteng¢do de ISSQN, podendo agrupar todas as notas de
um mesmo prestador no mesmo recibo;

43.

Permitir a exportagdo de documentos declarados pelos contribuintes,
em formato txt utilizando layout pré-definido pelo municipio;

44.

Manter histérico de todas as escrituragdes ecfetuadas pelos
contribuintes, incluindo  declaragdo normal, retificadora e
complementar.

45.

Efetuar célculo automatico da aliquota de empresas prestadoras de
servi¢o, enquadradas como Simples Nacional;

46.

Possuir rotina para cadastro de faturamento mensal de empresas
enquadradas como Simples Nacional;

47.

Permitir acumula¢@o de guias com valores abaixo do determinado pela
lei municipal. Quando as declaragdes atingirem o valor minimo devera
ser agrupados os valores em uma Unica guia de pagamento;

48.

Possibilitar a importagdo de declaragdo de Instituigdes Financeiras
(DESIF), nos termos da respectiva legislagdo municipal, no padrdo
ABRASF

49.

Possibilitar a importagdo de arquivos de Informagdes Comuns aos
Municipios, com as informagdes do Plano Geral de Contas Comentado
(PGCC), bem como a Tabela de Tarifas da Institui¢do Financeira
quando obrigatoério, no padrdo ABRASF;

50.

Possibilitar a importagdo de arquivos de Demonstrativo Contabil,
discriminando a identifica¢do da dependéncia, balancete analitico
mensal e demonstrativo de rateio de receitas, no padrdo ABRASF;

51.

Possibilitar a importag¢éo de arquivos de Apuragdo Mensal do ISSQN,
discriminando a Identificagdo da dependéncia, Demonstrativo da
apuragdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo
¢ Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher, no padrdo ABRASF
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32.

Possibilitar a consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual
utilizagdo ¢ de utilizagdes anteriores;

33

Possibilitar a consulta do Balancete Analitic&por cadastro econémico,
CPF/CNPJ da institui¢@o financeira ¢ pela data da importagéo;

54.

Possibilitar a geragdo de comprovante de entrega do arquivo (DESIF)
referente a0 mdédulo de informagdes comuns aos municipios;

S0

Permitir que o municipio crie obrigagdes acessorias, solicitando
informagdes adicionais no momento da escrituragdo do contribuinte.
Estas informagdes podem ser valores, datas, textos, arquivos ¢ imagens.
O municipio deve ter a possibilidade de configurar de forma auténoma,
sem a necessidade de novos desenvolvimentos ¢ customizagdes de
software;

15. MODULO: GESTAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE
SERVICOS

1. Possuir aplicativo a ser instalado em disponivel mével compativel pelo
menos com os sistemas operacionais [0S ¢ Android;

2. Emitir NFS-e contendo todas as informac¢des minimas necessarias
previstas em legislacdo;

3. O sistema de notas deve possuir integrag@o com o ADN (Ambiente de
Dados Nacional), enviando para o ADN notas emitidas no municipio
quando o local da prestagé@o ou tomador for de outra cidade e recebendo
documentos quando o local de prestacdo ou o domicilio do tomador for
0 municipio;

4. Enviar qualquer nota ja emitida por e-mail;

5. Permitir definir se serd exigido ou ndo assinatura digital para as notas
fiscais emitidas, com a possibilidade de exigir assinatura para todas as
notas fiscais geradas ou apenas para notas gerada por WebService;

6. Cancelar a NFS-e desde que esta esteja dentro do periodo permitido
para o cancelamento;

7. Visualizar as NFS-e ja emitidas do prestador do servigo;

8. Permitir aos fiscais liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para
emissio de notas fiscais eletronicas;

9. Emitir NFS-e utilizando apenas um item da lista de servigos, conforme
classificagdo da L.ei Complementar 116/03;

10. Permitir parametrizar o sistema para liberar automaticamente ou
mediante analise do fisco a autorizagdo para emissdo de NI'S-¢;

11. Permitir que o emissor possa cadastrar enderc¢o, nome fantasia ¢ e-mail
alternativo para o tomador do servigo no momento de emissdo da NFS-
E;

12. Permitir a qualquer usudrio (cidaddo, entidade, empresa, efc.), verificar
a autenticidade das Notas Fiscais eletronicas emitidas via QR code;

13. Permitir que o fisco defina se o contador do contribuinte terd permissio
para realizar a emiss@o da Nota Fiscal de Servigo Eletronica;

14. Permitir ao prestador de servigo configurar logo da empresa para ser
utilizado no corpo da NFS-¢; i

15. Permitir ao prestador de servigo configurar observagdo padrio a ser

sugerida em toda a emissdo de NI'S-¢;
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16.

Permitir ao prestador de servigo configurar informagéo complementar
padr@io, em momento anterior & emissdo da NFS-e, a ser sugerida em
toda a emissdo de NFSe;

L7

Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na
configuragdo e na emissao da NIS-¢ para as informagdes
complementares, escolhendo numero de linhas e colunas, o software
deve permitir que sejam digitadas informagdes nas células da tabela;

18.

Permitir ao prestador de servi¢o configurar um e-mail, em momento
anterior a emissdo da NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam
encaminhadas automaticamente, independente do tomador do servico;

19.

Configurar nimero de dias ap6s a emissdo da NFS-¢ onde o prestador
de servico estd autorizado a cancelar a NIFS-¢;

20. Configurar quantidade de horas que a NFS-¢ podera ser cancelada pelo
prestador apds sua emissao;

21. Permitir ao usudrio emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para
cancelamento de determinada nota, informando o motivo ¢ sua
respectiva substituta quando houver;

22. Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicita¢des de
cancelamentos de NIFS-e, podendo o mesmo deferir/indeferir as
respectivas solicita¢des, informando o motivo;

23. Deve permitir que o fiscal faga o deferimento/indeferimento de forma
individual ou em lote;

24. Permitir inserir solicitacdo de cancelamento por WebService;

25. As notas emitidas deverdo ser automaticamente declaradas na
escrituracdo fiscal do prestador;

26.Se o tomador do servigo destacado na NEFS-¢ possuir empresa
estabelecida no municipio, a nota deverd ser declarada
automaticamente da sua escrituragdo de servigcos tomados;

27. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e
for cancelada;

28. Configurar se 0 nome fantasia dos prestadores de servigo usudrios da
NEFS-e saird no corpo da NFS-¢;

29. Permitir ao usuario emissor de NIS-¢, copiar os dados de um
documento ja emitido para ecmiss@o de nova nota;

30. Configurar quantos dias apds a emissdo a nota podera ser substituida
pelo contribuinte;

31. Realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da
integracdo, para cada NFS-e, quando esta for feita via integrag@o;

32. Utilizar Recibo Provisorio de Servigo (RPS) com numeragdo
sequencial crescente, devendo ser convertido em NFS-¢ no prazo
estipulado pela legislacdo tributdria municipal;

33. Ao converter um RPS em NFS-e, a data de utilizagdo do RPS deve ser
a data fato gerador da NFS-e¢;

34. Possibilitar que o tomador de servigo efetue dentncia da ndo conversdo
do RPS em nota fiscal de servico cletronica;

35. O software devera negar o reccbimento de RPS ja transformado em

NFES-¢;
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36.

Registrar de forma automatica dentincia da conversao irregular do RPS
em nota fiscal de servigo eletronica, quando via integragdo houver
tentativa de envio de um RPS que esteja sendo convertido fora do prazo;

37.

Configurar se o tomador do servi¢o recebera créditos para serem
utilizados no abatimento do IPTU;

38.

Configurar percentual individual de créditos para abatimento de IPTU
por tipo do tomador de servico: Pessoa Fisica ou Juridica;

39,

Configurar para quais itens da lista de servigo devera ser informado o
nimero C.N.O, relacionado a constru¢do civil, no momento de emisso
da NFS-e. Deve ser possivel definir ainda se a informagdo sera
obrigatdria ou opcional.

40.

Permitir consulta dos arquivos XMLs de importag@o de NFS-e. Devera
ser possivel identificar a situag¢do do arquivo, sc importado com sucesso
ou com erro. Devera ser discriminado o motivo para os que
apresentarem erro;

41.

Gerar relatorio dos maiores emissores de NI'S-e selecionando o servigo
e periodo de data de emisséo;

42.

Gerar relatorio de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que
ndo emitiram nenhuma nota, com filtros de: cadastro mobiliario e
competéncia,

43.

Gerar relatorio de créditos de IPTU, com filtros por tomador do servigo
e por situacdo do crédito;

44.

Visualizar a prévia da NFS-¢ antes de sua emissdo, podendo imprimir;

45.

Permitir salvar NFS-¢ em rascunho, podendo continuar seu
preenchimento em momento posterior;

46.

Emitir notas fiscais eletronicas, podendo informar vérios municipios
onde os servigos foram prestados, bem como o local de recolhimento
do ISS, inclusive na mesma nota, conforme I.ei complementar 116/03;

47.

Possibilidade de emissdo de NFS-E com data retroativa, quando desta
situagdo a nota deverd ser escriturada na competéncia do fato gerador;

48.

Quando da emissdo de NFSE retroativa ¢ a competéncia do fato gerador
ja estiver paga, sistema devera langar uma parcela complementar
automaticamente com a NFS-E emitida;

49.

Permitir integrac¢@o entre o software de faturamento do contribuinte ¢ o
software de NFS-E através de Webservice, utilizando arquivos no
formato XML em layout pré-definido pelo municipio;

50.

Permitir ao contribuinte enviar o Recibo Provisorio de Servigo (RPS)
via integragdo webservice para conversdo em Nota Fiscal Eletronica de
servigo eletrOnica;

<

Possibilidade de configurar se ird ser utilizada unidade de servi¢o na
emissdo da NFSE e se seu preenchimento serd obrigatorio;

52.

Permitir ao emissor da NFSE realizar comunicagdo de irregularidade
cadastral, para pessoas que ndo possucm cadastro econdmico no
municipio no momento da emissdo da NFSE, gerando um processo de
solicitagdo de alteragdo cadastral que ficara pendente até que um
funcionario do municipio realize a libera¢do ou indeferimento da
mesma;

53.

Possibilitar o usudrio emissor de NFSE verificar na tela de emissio, o
total de ISSQN de suas notas emitidas na competéncia atual;
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54.

Permitir o contribuinte emissor de nota, parametrizar a utiliza¢do de
canhoto a ser impresso junto a NI'SE;

35

Permitir selecionar se o campo valor liquido sera descriminado no
corpo da NFS-e;

56.

Permitir ao contribuinte no momento da emissdo da NFSE, informar a
forma de pagamento da mesma, com as opgdes a vista, a prazo, cartdo
de débito e cartdo de crédito. Para as op¢des a prazo ¢ cartdo de crédito,
devera permitir informar o nimero de parcelas ¢ suas respectivas datas
de vencimento;

37

Permitir ao usuério informar a deducdo de material para construg@o
civil, em campo especifico;

58.

Possuir cadastro onde o contribuinte poderd informar seus fornecedores
do software, permitindo que esta informac@o scja utilizada para
comunicar atualizagdes; -

39,

Permitir definir se o preenchimento do tomador no momento da
emissdo da NFS-e serd obrigatério ou ndo, permitindo ainda ter
excegdes para exigéncia desta informagdo;

60.

Possuir consulta de aliquotas do Simples Nacional, onde a empresa
poderd verificar qual aliquota foi calculada para a competéncia com
base no seu faturamento informado;

6l.

Sistema deve permitir a utilizagdo do padrdo ABRASF 2.04 no
webservice de emissdo de NFS-e;

16. MODULO: GESTAO DE ARRECADACAO

Trabalhar com Cadastro Unico de Contribuintes Municipais,
relacionando todas as propriedades que o mesmo possua (imovel
urbano, rural, sociedades ou proprietario em empresas etc.);

No Cadastro Unico de Contribuinte de pessoas fisicas e juridicas,
possibilitar inser¢do de documentos de estrangeiros ¢ ainda permitir
relacionar o estrangeiro a imoveis, dividas, empresas, etc. A opgdo de
anexar documentos deve possuir também para pessoas fisicas e
juridicas;

Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro
técnico, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de célculo ¢
ainda permitir calculo individual ou geral;

Configurar juros (simples, composto, Sclic, {ixo) no financiamento de
todos os tributos;

Definir forma de calculo e pardmetro de corre¢do, multa e juros,
informando a data de inicio para a regra de célculo bem como, definir
a forma de cdlculo antecessora, -

Cadastrar e gerenciar: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés;

Classificar receitas tributdrias, informando as movimentagdes
executadas  (langamento,  pagamento,  remissdo, — restitui¢do,
cancelamento, imunidade, isen¢@o, descontos) disponibilizando as
informagdes para a contabilidade;

Inscrever em divida ativa os débitos vencidos ¢ ndo pagos;

Ao realizar um parcelamento/reparcelamento sistema ndo deve criar
uma nova inscri¢do em divida, deve manter os historicos das origens do
débito no préprio parcelamento/reparcelamento. No caso de
rompimento do parcelamento acrescer nova sequéncia em cada origem
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com o saldo restante, ou entdo, se ndo houver nenhuma parcela paga,
voltam as dividas de origem;

10.

Imprimir carné com cddigo de barras padrao FEBRABAN;

11

Emitir Guia Unica de pelo menos: IPTU, ISS ¢ taxas.

2.

Possuir nas guias de pagamento: Data Limite valida, acréscimos legais
(Juros, Multa e Corregdo Monetaria), Desconto, associando a um
cédigo tnico de baixa;

e

Emitir 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas;

14.

Emitir guia de recolhimento com diversos tipos de modelos,
obedecendo as regras exigidas no convénio bancario;

15.

Cadastrar vérias moedas, tendo a facilidade de cadastramento de
valores de indexadores para intervalos de datas;

16.

Cadastrar dias ndo uteis para fins de célculo de atualizacdo monetaria;

17.

Habilitar a verificagdo de autenticidade de certiddes de débitos emitidas
on-line;

18.

Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras de
carnes recebidos/devolvidos, informando o motivo da devolugdo e
permitir o registro e controle de entrega e devolugdo de documentos
emitidos podendo registrar/devolver: Carnés, Notifica¢des, aviso de
débitos, certiddo, termo de parcelamento. Permitir registrar a entrega e
devolugdo de forma Individual c¢/ou geral. No registro de
entrega/Devolucao poder adicionar arquivos/imagens.

19,

Consultar documentos devolvidos e entregues;

20.

Emitir Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de Negativa
de tributos municipais;

21,

Emitir Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que
possuir débitos parcelados, com situacdo a vencer, sendo débitos em
exercicio ou em divida ativa;

2.

Realizar céalculo de restituicdo parcial ou total do débito;

. Permitir gerar um unico langamento tributario de um (imovel,

contribuinte ¢/ou empresa) contendo vérios tributos (impostos e taxas);

24,

Realizar baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributéria
forma centralizada, através dos movimentos de arrecadagdo fornecidos
pelos Bancos, realizando diferenciag@o entre data de pagamento ¢ data
de baixa; oy W]

2.

Controlar diferencas de pagamento de forma automatica c centralizada,
podendo realizar langamento complementar da diferenga (quando
recolhimento a menor), para o contribuinte ou para o banco responsavel
pelo recolhimento, e permitir ainda definir um valor minimo para o
langamento da diferenca.

26,

Baixar pagamentos por lote ¢ impossibilitar qualquer alteragéo no lote
de pagamento a partir do momento que a contabilidade tiver realizado
os devidos langamentos de receita;

24

Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de
forma individual por contribuinte, por cadastros (imobiliario ¢
econdmico), com ag¢des de: emitir a guia de recolhimento, parcelar,
cancelar parcelamentos, bem como a impressdo do relatério em layout
totalmente configurdvel; -

28.

Gerenciar todo conjunto de formulas relativas ao calculo dos tributos;
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29.

Gerar relatérios com as parcelas arrccadadas por tributo, com no
minimo os filtros de: data de pagamento, data de crédito, lote, receita,
banco e agéncia;

30.

Configurar totalmente o layout dos modelos de carnés, inclusive quanto
ao tamanho do papel a ser utilizado;

31

Permitir o relacionamento com protocolo em processos de:
cancelamento, suspensdo e remissdo de qualquer langamento tributério,
com possibilidade de incluir o motivo ¢ uma observagdo;

. Simular langamentos de qualquer receita, ndo interferindo nos

langamentos que estdo ativos, a partir da simulag¢ao pode-se efetivar os
langamentos;

53

Gerenciar tipos de isengdes, bem como a identificacdo da receita que
podera ser isenta;

34.

Permitir definir o método de deferimento/Indeferimento da Isen¢@o por
processo, possibilitando, por exemplo, de forma automatizada validar
se o contribuinte possui débitos vencidos ¢ indeferir automaticamente
aisengdo, ¢/ou se possuir mais de um imovel indeferir automaticamente
a solicita¢@io de isencdo.

35.

Permitir realizar recalculos de langamentos, possibilitando ao usuério
definir se sera descontado os valores pagos da referida divida e, langar
a diferenca ou gerar o crédito automatico ao cidaddo (caso o valor pago
for maior que o recalculo), ou ndo deduzir os valores pagos.

. Definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer

taxa ou imposto realizada pelo municipio;

37.

Langar um crédito tributario em varias modalidades de opgdes de
pagamento, possuindo sempre uma como principal optada e as demais
ndo optadas. Por exemplo, permitir langar IPTU com duas op¢des de
vencimento em cota unica com descontos diferenciados, ¢ uma opgdo
parcelada.

38.

Inscrever débitos de IPTU ¢ Taxas em Divida Ativa transferindo os
demais proprietarios do imovel como coproprietarios do débito;

39,

Propiciar que a inscri¢do em divida ativa scja realizada por tributo do
langamento, ou até mesmo agrupada em apenas um unico langamento
em divida, varias parcelas vencidas do exercicio, configurando de
acordo com a classificacdo do débito;

40.

Propiciar que na transferéncia para Divida Ativa scja cobrada uma taxa
por Inscri¢do, podendo ser percentual ou valor;

41.

Langar crédito tributario considerando o desconto diferenciado, ou s¢ja,
um desconto reduzido para contribuintes que possuirem débitos
vencidos;

42.

Configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributéario
de acordo com cada classificag@o, informando um valor minimo para o
total do débito e também por parcela;

43.

Classificar os tributos conformes tipos de créditos definidos nos layouts
do SIM AM;

44,

Conter historico de todo o processamento de arquivos magnéticos que
contém informag¢des dos pagamentos realizados, habilitando o
download do arquivo e consulta das criticas geradas;

45.

Calcular créditos tributdrios como IPTU ¢ ISS de forma simulada, ou
seja, enquanto estiver simulado ndo esta disponivel para o contribuinte,

L
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sendo necesséria a efetivagdo do processo de calculo para ser liberado
ao contribuinte;

46.

Disponibilizar consulta da movimentagdo tributdria, filtrando por
periodo e mostrando valores de forma detalhada para conferéncia, entre
reconhecimento de receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor,
pagos duplicados, descontos, cancelamentos, isengdes, remissdes,
prescri¢des, dacdo em pagamento, restituicdes e compensagdes;

47.

Prorrogar vencimento de um débito de forma individual ou geral, por
receita e/ou por periodo de vencimento;

48

. Permitir deferir de forma geral os processos de isengdes via portal e/ou

internamente.

49.

Realizar compensagdo de valores, sendo que os créditos pagos a maior,
pagos duplicados ou até pagos de forma cquivocadas, possam ser
compensados com outros créditos do mesmo contribuinte ou de outro
contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em
aberto em sua totalidade ou néo;

50.

Permitir que os carnés impressos para determinado convénio estejam
disponiveis para envio do arquivo com o registro do boleto impresso ao
banco que o boleto foi gerado, estando disponivel o envio por arquivo
“txt” e por WebService;

515

Permitir a integracdo automatica dos registros bancarios de carnés por
integracdo via webservice, registrando automaticamente uma guia
emitida junto ao Banco conveniado. Nao gerar novo registro bancario
para emissdo de nova guia, caso a parccla sclecionada possua um
registro bancario registrado com vencimento igual ou superior ao da
segunda emissdo, com a finalidade de evitar gastos com taxas de
registros bancarios.

82

Permitir a prorrogagdo geral de débitos com a opg¢do de prorrogar de
forma automatica os carnés existentes a vencer ja registrados no banco.
O sistema devera permitir enviar o registro de prorrogagdo junto ao
Banco conveniado.

53.

Permitir a consulta dos carnés emitidos, contendo os seguintes dados:
cédigo de barras, linha digitdvel, emissor, vencimento, banco,
convénio, agéncia, valor da guia, descontos ¢ permitir a reimpressédo do
documento. Nesta mesma consulta permitir acompanhar e visualizar a
situacdo do registro bancario contendo: Aguardando envio, registro
enviado, registrado, ndo registrado, cancelado, pago, pedido de baixa,
baixa solicitado e prorrogac¢do.

54.

Definir desconto para emissdo de guia unificada, podendo conceder
desconto na multa ou juros na ecmiss@o via portal do cidaddo e na
emissio interna;

3.

Validar na emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, considerando os
sécios quando for empresa, os responsaveis do cadastro quando for
imével e o corresponsavel do débito quando for divida ativa;

56.

Inicializar exercicio de forma automatica no dia 01/01 de cada ano de:
processos, pardmetros de calculos e pardmetros de planilhamento;

e 78

Consultar Débitos em aberto do contribuinte por cadastro imobilidrio
ou mobiliério, exibir separadamente os d¢bitos que estdo em cobranga
administrativa, judicial, cartério, bem como débitos parcelados
administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartorio;
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58.

Realizar automaticamente: suspensdo, cancelamento e prescrigdo de
débitos, com prazos e parametros configurados, onde o sistema ird
executar os procedimentos de tempo em tempo, enviando notificagéo e
¢-mail aos usudrios configurados;

59.

Exibir qual pardmetro foi utilizado para calculo de corre¢do, multa ¢
juros ao calcular o valor atualizado de um d¢bito;

60.

Emitir posi¢do financeira dos débitos em aberto em determinado més,
estes valores devem levar em consideragéo os valores abertos no final
do més informado;

61.

Integrar todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as
movimentacdes;

62.

Integrar saldos de tributos em aberto com as respectivas contas
contabeis de reconhecimento de receita, no final de cada més, com o
objetivo de atualizar para a contabilidade os valores a receber de
corre¢do, multa ¢ juros de exercicio ¢ divida ativa, demonstrando o
saldo total a receber em cada més, inclusive de valor original de tributo.

63.

Relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentagédo Legal.

64.

Notificar débitos com possibilidade de adicionar guia de pagamento
para contribuinte com créditos vencidos, com filtros minimos de:
bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de
parcelas em atraso, valor minimo ¢ maximo do débito;

65.

Gerar aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, com
filtros minimos de: bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo ¢ mdximo do
débito;

66.

Exportar dados de avisos/notificagdo de débitos para impressdo em
empresas terceirizadas;

67.

Possibilitar o cadastramento de Restri¢do de contribuintes, permitindo
relacionar os usudrios que poderdo ter acesso a restricdo. Quando
cadastrado a restri¢do de um determinado contribuinte o sistema devera
dar um alerta em tela para o usudrio nas rotinas de extrato de débitos ¢
ficha financeira.

68.

Permitir o calculo Geral de qualquer receita em segundo plano. Ex: O
usudrio poderd calcular o IPTU de forma geral, habilitar a opg¢do
segundo plano, fechar o sistema que o célculo ird ser processado
normalmente.

69.

Possibilitar configurar privilégio de realizag@o do calculo tributdrio de
cada receita por usudrios, ndo permitindo que usudrio de outro sctor ou
departamento possam calcular débitos de outro.

70.

Obter configurag@o para ndo permitir cfetuar calculo tributario com
CPF/CNPJ invalido.Ex. CPF/CNPJ zerado bloquear o célculo.

i

A consulta de Extrato de débitos deve possuir em uma mesma tela
rotinas para: Parcelar débitos, Gerar notificagdo e aviso de débito,
emitir guias, cancelar débitos, efetuar remissdo de débitos, suspender
¢ prorrogar parcelas.

17. MODULO: GESTAO DE IPTU E TAXAS

Cadastrar bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos,
condominios, contribuintes, edificios ¢ zoncamentos;
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Relacionar logradouros com todos os bairros por onde passam e que
esta informagdo seja utilizada para consisténcia de entrada de dados
cadastrais no cadastro imobiliario;

Possuir filtros de consulta dos imoveis por: nome, parte do nome,
cadastro, inscri¢do, logradouros ¢ CPI/CNPJ;

Na propria rotina de cadastro de imdveis ter a opgéo para detalhar dados
de: Isengdes, Alvaras, Vistorias, Entregas/Devolugtes de documentos,
Processo de ITBI, e Protocolos diversos relacionado ao imével (listar
todos os protocolos que 0 imdvel obteve durante todos os exercicios).

Manter histérico de alteragdes e emitir espelho das informagdes do
cadastro imobilidrio com data/hora retroativa;

Permitir cadastro de mais de um contribuinte por imével.

Manter histérico dos valores calculados de cada exercicio;

Permitir cobrang¢a ou néo da taxa da coleta de lixo para cada unidade
imobilidria, de acordo com a utilizacéo da edificacgfo;

Permitir a simulagdo de IPTU individual de¢ um determinado imével,
possibilitando alteragdes de dados cadastrais do imovel sem afetar a
base cadastral atual do imovel apenas para simulacdo. Por exemplo,
permitir simular o IPTU do Imoével x no ano de 2011 com érea
construida e area territorial de X m?, sistema deve apresentar os valores
venais ¢ de Imposto e permitir a efetiva¢@o do langamento se o usudrio
assim desejar. Na efetivagdo ndo poderd alterar os dados cadastrais
atuais do imovel. Nesta mesma rotina deverd dispor de opgao para o
usuario alterar dados de unidades englobadas para fins de simulag@o, se
o imével possuir englobamentos;

110.

Permitir que a planta de valores scja configurdvel, baseada no boletim
de cadastro e na localiza¢do do imdvel;

1L

Configurar valor minimo do débito e da parccla;

12,

Gerenciar Entrega ¢ Devolugéo dos carnés de IPTU,

13

Configurar desconto de pagamento a vista do IPTU de modo
diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa;

14.

Prorrogar os vencimentos sem cobranca de multa e juros
individualizada por cadastro, receita ou forma de pagamento;

15

Controlar as vistorias executadas nos imoveis, bem como identificar o
grupo de fiscal que realizou a vistoria,

16.

Informar endereco de correspondéncia com as seguintes opg¢des: no
imoével, responsavel, contribuinte, imobilidrias ou endereco alternativo;

1%

Nio permitir cadastrar enderego do imdvel sem relacionamento entre o
logradouro e bairro e, caso necessario, permitir o relacionamento do
mesmo durante o cadastramento do endereco do imével;

18.

Configurar novas informagdes cadastrais imobilidrias sem necessidade
de contratagdo de servigos de customizacdo;

19

Configurar novas informagdes no cadastro de seg¢des, adicionando
novos servicos ao trecho de logradouro, sem necessidade de contratag@o
de servigco de customizagdo;

20.

Acessar informagdes sobre logradouros/trechos ¢ bairros existentes no
ato de incluso do cadastro ou sua alteragio;

21.

Desabilitar determinadas informagdes do cadastro imobilidrio
conforme a necessidade do municipio;
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22.

Relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma
individualizada por imoével. Podendo anexar de forma geral varios
arquivos no mesmo imével.

23,

Mostrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usudrio que realizou
a ultima alterago no respectivo cadastro;

24.

Permitir visualizar em tela o espelho do imdvel, sendo necessario
informar a data do espelho. Sistema deve listar os dados do imovel
exatamente na data informada;

25.

Possibilitar na propria rotina de consulta do imdvel detalhar todos
protocolos/processos digitais relacionado ao cadastro do imovel
selecionado, com o recurso de visualizar detalhes do processo tais
como: tramites, assunto, anexos do processo, pareceres, etc.;

26.

Desmembrar ou remembrar/unificar imdveis;

21

Permitir que os campos que compdem a inscri¢do imobilidria sejam
configuraveis, podendo alterar a ordem, tamanho ¢ a descrigdo dos
campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de informagdes
alfanuméricas;

28.

Alterar a situagdo cadastral do imovel para no minimo as seguintes
situagdes: Ativo, Desativado e suspenso, desmembrado, remembrado,
baixado com débito, baixado para cdlculo ¢ inativo para construir;

29,

Escolher um cadastro para replicar as informag¢des em um novo
cadastro, copiando todas as suas informacgdes, optando entre quais
informagdes da inscricdo imobilidria devem ser replicado ¢ a
quantidade de cadastros para criacdo;

30.

Permitir vincular protocolo de solicitagdo para alteracdo de qualquer
dado cadastral relacionado ao cadastro imobilidrio apds concluir as
alteracoes;

31.

Permitir que sejam configurados os tipos de débitos que serdo
transferidos no momento da transferéncia manual de proprietario do
imovel,;

32,

Permitir definir autoriza¢do de supervisor quando alterar proprietario
de cadastros que possuem débitos vencidos; caso imdvel possua débitos
vencidos, apenas podera ser alterado se o supervisor autorizar, o
supervisor terd que informar seu login e senha para liberar a alteragio
para determinado usudrio.

33,

Visualizar alvards com data de validade expirada para os cadastros
imobilidrios ativos;

34.

Permitir definir autoriza¢@o de supervisor para que usudrios possam
alterar dados cadastrais de imdveis bloqueados;

. Relacionar zoneamentos com o imovel;

. Gerar notificagdo de débitos para cadastros imobilidrios com créditos

vencidos, com no minimo os filtros: bairro, responsavel pelo cadastro,
periodo de vencimento dos créditos, Quantidade de parcelas em atraso,
valor minimo e maximo do débito;

. Exportar dados para impressdo de aviso de débitos e notificagdo de

débitos;

38.

Gerar notificagdo cadastral para imdveis que estiverem com
irregularidades cadastrais;

39.

Gerar aviso e/ou notificagdo de débitos e notifica¢do cadastral para a
imobilidria responsavel pelo imovel;
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40.

Emitir comparativo de valores de IPTU calculados entre exercicios
diferentes, contendo no minimo filtro por: pereentual de diferenga nos
valores venais e algum dos tributos langados;

41.

Unificar registros duplicados do cadastro de se¢do;

42.

Definir valor minimo em cada tributo ao calcular IPTU e Taxas;

. Realizar manuten¢fo nos cadastros imobiliarios possibilitando definir

critérios para determinada alteragdo ser realizada apenas com
autoriza¢do de usuario supervisor, por exemplo, imovel com alguma
restri¢do de embargo, apenas permitir altera¢io mediante a autorizagdo
de usudrio supervisor.

44.

Permitir inserir a numeragfo predial individualizada para cada testada
do imovel.

45.

Permitir definir o posicionamento geografico do enderego do cadastro
imobiliario, buscando ¢ visualizando as coordenadas geograficas
através de mapa;

46.

Permitir a altera¢do geral de qualquer dado cadastral do imovel,
possibilitando filtrar quais cadastros serdo alterados com filtro de: Faixa
de inscri¢do imobilidria, cadastro imobilidrio, bairro, logradouro e por
situagdo cadastral;

47.

Possibilitar a altera¢do geral de qualquer informag@o cadastral da planta
genérica de valores, podendo filtrar por bairro, logradouro;

18. MODULO: GESTAO DE ITBI E TAXAS

Incluir e gerenciar todos os processos de transferéncia de proprietério
de imoveis; na inclusdo depois do usuério informar o cadastro do
imovel, deverd trazer dados do imdvel como: area construida (se
houver), 4rea do terreno e enderego completo do imovel, disponibilizar
op¢do para visualizar o imovel através do mapa. Estes mesmos dados
devem estar disponivel na visualizagdo do processo, para facilitar na
avaliacdo do imdvel;

Permitir transferir em apenas um processo o terreno ¢ todas as unidades
que pertencem ao mesmo terreno,

Realizar céalculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no
momento que € langado o processo de transferéncia;

Utilizar mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago
pela transferéncia do imdvel;

Manter histérico de transmissdo de propricdade dos imdveis com no
minimo: data, comprador, vendedor e valor da transagéo;

Permitir realizar ITBI para imoveis rurais relacionado o nimero do
cadastro imobiliario rural ao processo de ITBI;

Permitir incluir I'TBI de um proprietdrio para varios adquirentes;

Atualizar endereco de entrega para correspondéncias dos iméveis
envolvidos na transferéncia;

Configurar indice de reajuste sob o valor venal predial ¢ valor venal
territorial, tendo em vista calculo de planta de valores que estejam
desatualizados;

10.

Emitir no mesmo documento o laudo do processo de transferéncia e o
cbédigo de barras para pagamento do imposto;

11

. Imprimir declarag¢@o de quitagdo do I'TBI para processos cuja situagdo

do langcamento tributdrio estiver paga;




12,

Bloquear langamento de um novo processo de transferéncia, cujo
imdvel esteja inadimplente com o municipio;

13.

Transferir parcialmente, nos casos onde o proprietario deseja transferir
apenas um percentual da sua propriedade para outros proprietarios;

14.

Permitir o cadastro de tabelionatos e relacionar usuarios do sistema ao
tabelionado, podendo um tabelionato possuir varios usuarios.

13,

Possui cadastro de aliquotas do ITBI podendo cadastrar aliquotas
diferenciadas para os processos de ITBI on-line

16.

Permitir inserir arquivos/anexos ao processo de I'TBI.

14,

Permitir a inclusdo do I'TBI on-line pelos tabelionatos para imdveis
urbanos e rurais com opc¢éo de adicionar anexos.

18.

Permitir configurar o método de inclusio do I'TBI on-line, ter a
configuragdo da inclusdo pelo valor venal automaético existente na
base de dados ou inclus@o do I'TBI do tipo prévia; onde serd
necessario analise de algum servidor para liberar o processo de ['TBI
originado de forma on-line; " .,

19,

Permitir impugnar o ['TBI on-line com campo para informar o novo
valor, campo de justificativa ¢ anexos;

20.

A consulta interna dos ITBIs devera ter a opgao de filtrar e diferenciar
0s processos on-line dos internos;

21.

O usuario tabelionato podera consultar os processos de ITBIs apenas
do tabelionato em que esté relacionado, com possibilidade de
impressdo dos processos incluidos; "

22,

Possibilitar retificar o ITBI com situagdo transferido, devera gerar um
novo ITBI e permitir a emissdo da guia retificadora;

23.

Possuir consulta dos processos de ITBI on-line, um tipo de fila dos
processos de ITBI para facilitar na andlise ¢ liberagéo;

24,

Permitir configurar a quantidade de dias para o cancclamento
automatico dos I'TBIs vencidos. Permitir relacionar um motivo padrdo
de cancelamento;

23

Permitir a inclusdo do I'TBI interno na situacao de prévia, isengdo,
imunidade de langamento ¢ integralizacdo de capital;

26,

Na inclusdo do ITBI permitir selecionar no ato da incluséo se o débito
serd gerado para o comprador ou para o vendedor;

27

Permitir a emissdo da Certiddo de Isen¢do ¢ Certidao de Imunidade de
ITBI;

28.

Para processos de ITBI realizado de forma on-line, permitir o servidor
se comunicar com o Tabelionato/Cartério através de mensagens no
proprio sistema. Manter o historico de conversas no proprio processo
de ITBI;

29.

Permitir Solicitar readequagdes no processo de ITBI realizado de
forma on-line, por exemplo, permitir o fiscal solicitar ao
cartorio/tabelionato novo arquivo da matricula atualizada;

19. MODULO: GESTAO DE ISS E TAXAS

Gerenciar empresas cadastradas no municipio, permitindo efetuar
consultas por tipo de empresa, por atividade, sc ¢ empresa do simples
nacional, permitir filtrar por endercgo da empresa, por situagdo
cadastral, consultas por nome, parte do nome, cadastro, CPI'/CNPJ ¢
atividade (principal ou secundaria);




Na consulta das empresas quando sclecionado uma determinada
empresa possibilitar detalhar dados de: Vistorias realizada na empresa,
Fiscalizagdes efetuadas, Alvaras emitidos, Processos relacionado a
empresa (listar todos os processos de todos 0s exercicios) ¢ dispor de
ope¢do para detalhar os débitos existentes como também possibilitar a
consulta do extrato financeiro da empresa.

Cadastrar e gerenciar os estabelecimentos vistoriados, contendo além
dos dados existentes a data de vistoria;

Permitir Emitir de forma on-line: Comprovante de inscrigéo e certiddo
de baixa referente ao cadastro mobiliario;

Referenciar o cadastro mobiliario (econdmico) com o cadastro
imobiliario;

Gerenciar o cadastro de soécios de acordo com suas cotas e¢ agdes,
controlando o percentual correspondente a cada um;

Manter histérico do cadastro mobiliario com todas as informagdes
lancadas por alteragdo, desde a data de inicio da atividade;

Configurar o valor minimo do débito ¢ da parcela no calculo dos
langamentos para o mobiliario;

Gerenciar a entrega dos carnés de ISS ¢ taxas mobilidrias (inclusdo ¢
devoluc¢do);

10.

Manter o historico dos valores calculados de cada exercicio;

11

. Gerenciar os alvaras de localiza¢do ¢ de vigilancia sanitaria ¢ scus

pagamentos;

12

Calcular e langar o ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal,
ISSQN sujeito a homologag@o (inclusive ISSRF), Taxa de Licenga
Anual, Ambulante, Eventual e de utilizag¢@o de logradouros publicos;

13,

Configurar desconto de pagamento a vista dos langamentos de ISS e
taxas de modo diferenciado para os contribuintes inscritos em divida
ativa;

14.

Gerenciar diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte,
destacando a atividade principal das secundarias;

15.

Controlar as vistorias executadas nas cmpresas (ccondmico) bem como
identificar o grupo de fiscal que realizou a vistoria;

16.

Relacionar o cadastro de atividades com a tabela de CBO para
identificagc@o dos autdnomos;

iRk

Informar enderego de correspondéncia com as seguintes opg¢des:
endereco alternativo, contribuinte, domicilio fiscal (empresa) e
contador;

18.

Gerenciar situagdo cadastral mobiliaria: ativos, baixados, desativados,
suspensos ¢ ainda realizar a inclusdo de novos tipos de situagdo
cadastral;

19.

Verificar existéncia de débitos anteriores na inclusdo dos integrantes do
quadro societario das empresas estabelecidas no municipio;

20.

Configurar informagdes referente ao cadastro de atividades que ¢
vinculado ao cadastro mobilidrio;

21.

Desabilitar informagdes do cadastro mobiliario quando ndo se deseja
mais administré-las; o e

22.

Visualizar no cadastro mobiliario a data ¢ o nome do usudrio que
realizou a ltima alteragdo;
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23,

Emitir alvaras de funcionamento de forma individual ou geral,
escolhendo o periodo de vigéncia, podendo ser prorrogada ¢ derrogada
a qualquer momento;

24.

Emitir Alvardas de Funcionamento através do Portal de
Autoatendimento, podendo fazer a verificac@o de autenticidade;

25.

Informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobilidrio
ou aos seus socios no momento de manuten¢o no cadastro;

26.

Relacionar o cadastro mobiliario com apenas o contador cujo prazo de
validade do CRC esteja dentro do prazo para utiliza¢do;

27,

Gerar notificag@o e aviso de débitos para cadastros mobilidrios que
possuam débitos vencidos ou a vencer, filtrando no minimo por: data
de vencimento, nimero de parcelas em atraso, valor minimo do débito
e valor mdximo do débito;

28.

Gerar notifica¢@o e aviso de débitos para serem impressos/entregues
por empresa terceirizadas;

29,

Permitir que as empresas que sdo obrigadas a efetuar declaragdo de
servigo mensal, caso ndo efetuem a declara¢do no prazo, seja alterado
a situacdo cadastral para situac@o especifica definida pelo municipio;

30.

Gerar a partir do arquivo da relagdo de empresas do municipio que ¢
fornecido pela Receita Federal, um arquivo com as empresas que
possuem débitos no municipio;

Al

Informar responséveis técnicos de cada empresa;

32.

Permitir alteragfio das caracteristicas das atividades;

33,

Permitir a visualiza¢do em tela do espelho do mobilidrio através de uma
data informada. Sistema deve listar exatamente os dados da empresa na
data informada.;

34.

Possibilitar consultar todos os processos relacionado ao mobilidrio
selecionado, com o recurso de visualizar detalhes do processo tais
como: tramites, assunto, anexos do processo, pareceres, etc.;

33

Permitir o cadastro de veiculos com a possibilidade de cadastrar marca,
modelo, prefixo, tipo de placa brasileira/padrdo Mercosul e placa.
Podendo relacionar a um cadastro mobilidrio, a um ponto de taxi e a
motoristas com a possibilidade de cadastrar mais de um motorista ao
veiculo. A informagdo do motorista deve conter dados relacionado ao

cadastro de pessoas, permitir inserir nimero da CNH, categoria, ¢ data
de validade.;

. Configurar novas informagdes cadastrais mobilidrias sem necessidade

de contrata¢do de servigos de customizagdo;

37

Permitir o cadastro de eventos, contendo as scguintes informagdes:
nome, responsavel, mobilidrio, tipo de evento (possibilitar o cadastro
de tipo de eventos), data/hora inicio data/hora fim ¢ endercgo do
evento.;

38.

Permitir integragdo com REDE SIM PR para abertura ¢ consulta de
viabilidade de empresas.;

39,

Possibilitar controlar ¢ gerenciar as solicitagdes de viabilidade de
abertura de empresa, com ferramentas de deferimento/indeferimento do
processo deforma manual ¢/ou automatico, geragdo do documento do
resultado da andlise de viabilidade ¢ resposta via integragdo via
webservice com a junta comercial do PR.;




40.

Permitir a integragdo dos eventos relacionado a empresa na sua
totalidade com as juntas comerciais do estado através de servico WEB
“Webservice” layout definido pela junta comercial, possibilitando por
exemplo a integracdo em tempo real dos eventos de viabilidade
“consulta localizacional”, baixa ¢ alteragdo dc ecmpresas;

41.

Sistema devera dispor de uma consulta gerencial de todos 0s processos
integrados a REDESIM, relacionando automaticamente a um protocolo
digital, sob este mesmo niimero de protocolo sistema devera dispor de
recursos para o servidor efetuar analise do processo através de um fluxo
de processos devidamente mapeado e configurado.;

42.

Os processos de integragdo do REDESIM deveram permitir o tramite ¢
analise de diferentes sctores conforme definido pelo municipio;

43.

Permitir quando surgir a liberagdo automatica da viabilidade definir
textos padrdes (legislagdo) que serdo enviados automaticamente na
integragdo da REDESIM como resposta do protocolo.;

44,

Ao receber um processo de solicitagdo de baixa de empresa sistema
deverd baixar automaticamente a inscricdo municipal;

45.

Ao receber um processo de alterag@o de empresa sistema devera dispor
de recurso para o usuério confrontar os dados atuais da empresa com 0s
novos dados tipo um “de para” ¢ confirmar a altcragéo.;

46.

Deverd ser possivel abrir protocolos relacionado sobre o processo
principal do REDESIM;

47.

Devera ter um controle de grau de risco das atividades podendo definir
o grau sendo: Médio risco, Alto risco, Baixo risco e Risco
Condicionado. Se a atividade for do risco condicionado devera haver
um controle para definir o condicionamento podendo ainda definir a
condi¢do do risco por setor: Vigilancia, Meio ambiente entre outros.;

48.

Devera estar integrado com o cadastro imobilidrio municipal,
permitindo inclusive utilizar pardmetros de imdvel para deferir ou
indeferir protocolos de forma automaética.;

49.

Sistema deverd ser totalmente integrado ¢ relacionado com o sistema
de cadastro Mobilidrio Municipal.;

50.

Ao receber um processo do REDESIM sistema deve validar
automaticamente o grau de risco das atividades, analisar e/ou tramitar
ao setor responsavel.;

31.

Ao final da analise dos processos provenientes do REDESIM quando
se tratar de evento de inclusdo de empresa, no mesmo processo sistema

deverd gerar automaticamente as taxas pertinentes aquela empresa
como: TLL, ISSON, ISSQN fixo entre outras.;

. Para processo de abertura de empresa provenientes do REDESIM

sistema deverd gerar automaticamente os alvards ou documentos
necessarios da empresa e enviar via webservice para a junta comercial.;

33

Ao incluir uma empresa mediante ao processo do REDESIM se existir
contador na integragdo sistema devera criar a empresa, cadastro
econdmico com o contador relacionado.;

54.

Para processo relacionado a cventos de inscricdo municipal, se for
deferido de forma automatica c/ou através de parcecer “andlise manual”,
o sistema automaticamente deverd gerar uma solicitagdo de acesso ao
cidaddo, para que 0 mesmo possa emitir suas notas fiscais eletronicas.
Devera ser enviada a solicitagfo de acesso automaticamente ao e-mail
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da empresa ou contador, onde 0 mesmo devera confirmar o acesso pelo
e-mail recebido do sistema e atribuir uma senha.;

5.

Permitir a realiza¢do de baixa de empresa automatica, por exemplo,
sempre que a junta comercial enviar um evento de baixa, o sistema
automaticamente  devera receber este protocolo e  Dbaixar
automaticamente a empresa. Deverd gravar no historico da empresa, ¢
inclusive possibilitando configura¢des de situagdo padr@o da baixa para
diferenciar das demais empresas.;

56.

Possuir rotinas para gerenciar ¢ consultar todos os processos de
viabilidade, baixa e alteragdo de empresa, demonstrando os dados do
protocolo tais como: Numero do Protocolo da junta comercial, dados
do Solicitante, Data de abertura, Cadastro e inscri¢do imobilidria, status
da solicitag@o (Deferido, Indeferido, Em anélise), tipo de solicita¢@o.
Permitindo ainda filtrar todos esses campos para emissao de relatorios
gerenciais.;

5%.

Possibilitar em todos os processos de integragdo consultar os logs de
requisi¢des que ocorreram com a junta comercial, podendo consultar se
algum processo retornou algum erro possibilitando o usudrio reenviar
ou reprocessar.;

20. MODULO: GESTAO DE RECITAS DIVERSAS

Configurar formula de célculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada;

Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o
calculo automaticamente de qualquer taxa previstos na legislagdo
municipal, sem digitac8o manual do valor final;

(%)

Vincular qualquer receita ao cadastro imobilidrio ou cadastro
econdmico;

Extinguir débitos por servi¢o ndo realizados;

2.3.22Emitir Nota Avulsa através da lista de servico ou atividade
econdmica;

Possibilitar a copia de uma nota fiscal avulsa, respeitando o sequencial
das notas existentes.

Emitir guias de recolhimento em padrdo bancério, com célculo
automatico de acréscimos quando em atraso, permitindo a configuragdo
¢ emissdo de diversos layouts;

Gerar notificagfo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em
atraso com determinado servigo, filtrando por: quantidade de parcelas
em atraso, tipo de atraso (consecutivo ou alternado) e a faixa de valor
para geracio;

Exportar dados para impressdo de aviso de débitos e notificagdo de
débitos;

10.

Gerar Nota Avulsa verificando os débitos do prestador ¢ tomador de
Servigo;

11

Permitir que o cidaddo efetue a inclus@o da Nota Fiscal Avulsa on-line
pelo autoatendimento

5

Permitir adicionar anexos na Nota FFiscal Avulsa

13.

Permitir gerenciar todas as notas avulsas emitidas ¢ na mesma rotina de
consulta diferenciar as emitidas de forma on-line e emitidas interno,
permitir ainda filtrar a consulta pela: origem da nota, data de emissao,
dados do prestador e tomador.

21. MODULO: GESTAO DE DIVIDA ATIVA
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Conter recursos para gerenciar todos os tributos inscritos em divida
ativa (IP-TU, ISSQN, Taxas, Contribuigdo de Melhoria e outros), no
que se refere a inscrigfo e cobranca administrativa, judicial e cartério;

Controlar e emitir livros de registro de divida ativa (termos de abertura
¢ encerramento ¢ fundamentacgdo legal) controlando, no registro das
inscri¢des, o numero e a folha em que a mesma se encontra no livro de
registros;

Controlar as dividas ativas, gerando informacgdes sobre ¢ no ato da
inscrigdo (livro, folha, data ¢ nimero da inscri¢do), com célculos de
atualizagdes e acréscimos legais;

Gerenciar parcelamentos em atraso, possibilitando cancelamento do
parcelamento;

Informar o contribuinte responsavel pelo parceclamento no ato de incluir
um novo acordo;

Possibilitar relacionar os corresponsaveis de cada inscri¢do de divida
ativa, possibilitando em uma Unica rotina sclecionar varias dividas do
mesmo devedor e informar o corresponsdvel destas dividas;

Gerenciar processos de cobranga judicial, possibilitando gerar a
certiddo, peti¢do e ajuizamento;

Configurar parcclamento de divida ativa, podendo parcelar vdrias
receitas, estabelecendo um valor minimo por parcela ¢ periodo de
vigéncia da lei, permitir ainda definir através de configuragdo: Tipos de
dividas possivel para enquadrar no parcclamento (administrativo,
judicial, cartério), Ntmero maximo de acordos por inscri¢do. Por
exemplo, se informar o numero maximo de parcelamento trés, a divida
selecionada ndo podera ter sofrido mais de trés acordos, caso obteve
trés acordos, a proxima tentativa de parcclamento deve ser bloqueada
pelo sistema;

Demonstrar analiticamente os parcelamentos ¢ reparcelamentos num
determinado periodo ou contribuintes;

10.

Demonstrar analiticamente os débitos inscritos em divida ativa;

L

Demonstrar ~ débitos  ajuizados, pagos, abertos, cancelados,
possibilitando consulta por contribuinte, imével ou econdmico;

12.

Demonstrar débitos prescritos ¢ a prescrever,

13.

Criar e gerenciar diversos programas de recuperagdo de divida ativa,
com controle de descontos diferenciados ¢ ainda poder definir quais as
receitas que podem ser incluidas neste programa de recuperagdo. Por
exemplo, se informar que ¢ possivel incluir no programa de recuperagéo
fiscal da LEI X apenas débitos de IPTU, quando selecionar outras
dividas e tentar inserir no programa, o sistema devera bloquear,
evitando que o usudrio insira uma divida e dé um desconto em
desacordo com a legislacdo;

14.

Parcelar débitos do contribuinte de diversas origens ¢ exerciclos,
mantendo informacgdes sobre a origem dos créditos fiscais;

il

Permitir que no momento de um parcelamento de débitos em divida
ativa possam ser selecionados também débitos que estdo em cobranca
no exercicio, e estes ao efetivar o parcelamento sejam inscritos em
divida automaticamente; . Y

16.

Cancelar parcelamento de forma geral ¢ individual, mesmo quando com
parcelas pagas, descontando-s¢ o valor proporcionalmente nas




inscrigdes com a opgdo de configurar o abatimento pelo método de
imputacdo;

I'Zs

Contabilizar todas as movimentagoes efctuadas na divida ativa, como
pagamentos, prescricdo, cancelamentos dentre outros;

18.

Agrupar nas consultas dos débitos os débitos entre Administrativo,
Judicial, ou Cartério, dependendo da fase de cobranga em que cada um
se encontra, inclusive parcelamentos;

19,

Permitir jungdo de dividas para cobranga
administrativa/judicial/cartério com no minimo as seguintes
informagdes: Contribuinte, Classificagdo da Receita, Ano de
Lan¢amento, Cadastro Imobilidrio e Cadastro icondmico, permitindo
abertura dos processos individuais e/ou em lote, possibilitando ainda
gerar processo para um determinado valor minimo, ano base, apenas
para contribuintes com CPF/CNPJ vélidos, apenas com enderego
valido, para determinadas receitas, vencimento ¢ data de inscrigdo. Com
op¢io de gerar uma prévia;

20,

Estornar inscricdo em divida ativa (rctornar para o exercicio) caso
identificado que a inscrigdo foi realizada de forma indevida e que ainda
ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentagdo com a inscri¢do na
divida ativa;

a1,

Alertar no momento do cancelamento do parcelamento caso contenha
débitos judiciais envolvidos no parcelamento;

22

Imprimir documento previamente configurado no momento do
cancelamento do parcelamento;

23,

Possibilitar Cancelar parcelamento  permanecendo  juros de
parcelamentos nas novas parcelas criadas;

24.

Permitir que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das
novas parcelas seja considerada a data do cancelamento do
parcelamento, atualizando os valores até esta data;

25.

Definir privilégios de acesso por usudrio para dividas administrativas,
judiciais e cartorios. Por exemplo, se defino que um usudrio X possui
restrigdo em dividas Judiciais, este ndo poderd para dividas judiciais
emitir guias, parcelar dividas judiciais, dar descontos, etc., 0 sistema
devera bloquear sempre que uma destas agdes forem executadas;

26,

Permitir que seja efetuado o cancelamento apenas de uma tnica parccla
quando uma divida estiver parcclada; -

27

Gerenciar parcelas que cstdo em um processo de cobranga
administrativa, judicial ¢ cartorio, podendo incluir e excluir uma
parcela ap0Os processo gerado;

28.

Gerenciar parcelas que estdo em uma CDA e Peti¢do, sendo ela,
administrativa, judicial e cartorio, podendo incluir e excluir uma
parcela apos certiddo e peticdo gerada;

29.

Permitir que antes de efetivar a abertura de processos administrativos
seja efetuada geracdo em formato prévio, podendo visualizar os
supostos processos que serdo criados;

30.

Enviar Certidao de Divida Ativa para cobranga em cartorios de maneira
automatica através de WebService;

. Permitir que a inscrigdo em divida ativa de débitos de exercicio que

estiverem em atraso, scja feita todos os meses de forma automatica, sem




Pag.

Z{Q’O

Ass k!

a necessidade de algum usuario efetuar o procedimento mensal. Devera
ainda enviar e-mail aos responsdveis a cada nova execucdo;

32.

Permitir que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés
ou mais parcelas vencidas, sendo clas consccutivas ou ndo, sejam
cancelados de forma automatica, sem a neccssidade de algum usudrio
efetuar o procedimento, enviando e-mail aos responsaveis sobre a
execucdo dos cancelamentos;

33

Possibilitar a antecipag@o de pagamento de parcelamento, no qual sera
concedido uma redu¢do dos juros de parcelamento, podendo este

34.

percentual de reduc@o dos juros de parcelamento ser configurado;

Permitir a impressdo de prévia de cancclamento de parcelamento,
demonstrando as inscri¢gdes cm divida ativa que estio relacionadas ao
parcelamento e serfio retornadas para aberto;

35,

Possibilitar configurar o bloqueio de emissdo de guias em situag@o
protesto;

36.

Possibilitar ao contribuinte realizar o parcelamento de divida através de
servigo a ser disponibilizado no portal de autoatendimento. Possuir
configuragbes para liberagdo do servico de parcelamento on-line,
podendo configurar se ird permitir parcelamento de dividas
Administrativas, Judiciais ¢ cartério, paramectrizar texto de “li e
concordo” para confirmar e efetivar o acordo;

37

Permitir a emissdo de guias de divida ativa ndo parcelada pelo portal do
cidaddo, podendo configurar o servigo para ndo permitir a emissdo de
dividas cartério e judicial, com a possibilidade de parametrizar
mensagem quando o cidaddo selecionar a divida cartorio ¢ judicial;

22. MODULO: GESTAO DE OBRAS E POSTURAS

1. Gerenciar ¢ emitir documentos de:

1.1. Alvara de demoli¢do, Ampliacdo ¢ Reforma;
1.2. Alvara de licen¢a de construcdo;
1.3. Habite-se; B

2. Gerenciar obras/alvards de imoveis urbanos ¢ rurais;

3. Definir a regra de célculo para arca total do alvara, levando em
consideragdo os valores de area existente, arca ampliada, area irregular,
area reforma e area a demolir;

4. Possibilitar cadastro de fiscais;

5. Integragio com o cadastro imobiliario. Na rotina de cadastro de imovel
urbano e rural, possibilitar detalhar informagdes como: alvard de
construcdo, processos diversos de construgdo relacionado ao imovel,
possibilitando ainda ter acesso as plantas ¢ documentos do processo;

6. Possibilitar cadastrar processo de fiscalizag@o de obras ¢ posturas;

7. Gerenciar cadastro de engenheiros/arquitetos responsaveis pelas obras,
com controle do nimero do CREA e data de validade;

8. Gerenciar cadastro de construtoras, com controle de data de validade,
relacionando os Engenheiros/Arquitetos;

9. Gerenciar e permitir cadastrar tipo de alvard a ser liberado para
constru¢do, ampliagdo, demoligdo e reforma;

10. Controlar e permitir cadastrar finalidades dos alvards/obras contendo

no minimo, residencial, comercial, industrial, prestacdo de servigo,
templo e mista;




11.

Possuir controle e permitir cadastrar os tipos de construcdo, com no
minimo os seguintes tipos: concreto superior, concreto médio, alvenaria
superior, alvenaria média, alvenaria simples, madeira dupla, madeira
simples, madeira bruta, mista simples, mista média, precaria, arca
aberta, Box, garagem;

12;

Gerenciar cadastro dos alvaras/obras do tipo normal, regularizacio ou
parcial;

13

Possibilitar nomear uma obra;

14.

Gerenciar novas informagdes a respeito do controle de alvaras/obras,
sem necessidade de contratagdo de servigo de customizagdo;

15

Controlar conclusdo de obras/alvaras de forma parcial ou total, com a
data de conclusdo (no caso de concluso parcial, deve solicitar a area
da obra que foi concluida), numerando separadamente cada conclusio;

16.

Emitir habite-se (conclusdo de alvard) com layout totalmente
configurdvel, com informag¢des utilizadas no processo;

17.

Relacionar os fiscais responsaveis na conclusio de obras/alvaras;

18.

Permitir o cédlculo/langamento de valores para os diversos tipos de
alvards, bem como o langamento de taxas e tributos diversos conforme
definido em suas formulas de calculo;

18

Possibilitar a emissdo da andlisc de viabilidade de
construcdo/reforma/demolicao e/ou parcelamento de solo de forma on-
line, emitindo o documento da viabilidade automaticamente, sem
interveng@o humana, enviando-a automaticamente para o e-mail do
requerente quando ocorrer a quitacdo da taxa de protocolo. Sistema
deve buscar dados do imoével para emissdo da viabilidade tais como,
zoneamento, indices urbanisticos, dados territoriais, ete;

20.

Possibilitar a solicitagdo da analise de projetos de forma on-line,
possuindo recurso de configurar os documentos obrigatorios e
opcionais. Permitir registrar pareceres da analise de projeto, podendo o
servidor municipal retornar o processo ao requerente para corregdes do
projeto e permitir o cidaddo solicitar nova rcandlise;

21

Permitir que quando deferido a andlise de projeto no mesmo processo
seja emitido o documento de Alvard, com a possibilidade de assinar
digitalmente e disponibiliza-lo ao cidaddo via portal de servigo.

42,

Possibilitar assinatura digital dos projetos aprovados, possuindo
recurso de criagdo e inser¢do de carimbos de forma digital.

23,

Permitir solicitar a vistoria ¢ o Habite-se de construgdo de forma on-
line em um Unico processo, com a opgdo de configurar os documentos
obrigatoérios e opcionais;

24,

Emitir as guias com layout personalizado, com codigo de barras padréo
FE-BRABAN, calculando automaticamente os acréscimos para o caso
de pagamentos em atraso;

23

Gerar arquivos contendo as informagdes dos alvaras para o INSS;

26.

Permitir que as rotinas de alvard de obras ¢ alvaras de parcelamento de
solo sejam utilizadas por rotinas automatizadas através de ferramenta
de workflow;

27.

Possibilitar atualizar automaticamente os dados do cadastro imobiliario
ao concluir uma obra;

28.

Permitir gerar processo fiscal para obras sem o devido alvarg;

29,

Permitir gerar notificagdo fiscal para obras sem o devido alvara;




Pagl
L4

30.

Permitir gerar auto de infracdo para obras sem o devido alvara;

31,

Permitir embargar uma obra;

32

Permitir gerar uma notificacdo preliminar;

33,

Permitir inserir fotos/anexos em um processo de fiscalizagdo;

34.

Possibilitar a criacdo de assuntos de processo de fiscalizag@o, podendo
cada assunto ter um fluxo de processos especifico criado ¢ determinado
pelo usudrio;

23. MODULO: SIMPLES NACIONAL

1. Importar arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;

2. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes do simples nacional;

3. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados no simples
nacional; 7 i

4, Importar arquivos do DAS (Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional);

5. Importar arquivos da DASN (Declaragdo Anual do Simples Nacional);

6. Importar arquivos de periodos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual; ST

7. Importar arquivos contendo os eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual;

8. Importar arquivos DASSENDA;

9. Importar arquivos do parcelamento do simples nacional;

10. Visualizar periodos e eventos dos contribuintes enquadrados como
Microempreendedor Individual;

11. Importar arquivos do DAS-SIMEI (Documento de Arrecadacdo do
Microempreendedor Individual); )

12. Importar ~ arquivos da  DASN-SIMEI  (Declaragdo ~ Anual  do
Microempreendedor Individual);

13. Consultar registros de importagdo do DAS (Documento de Arrecadagdo
do Simples Nacional) por dia,podendo ser adicionado comentério, como
também listar os dias de pendéncias de importagéo;

14. Consultar registros de importagdo do DASN (Documento de Arrecadagdo
do Simples Nacional) por dia,podendo ser adicionado comentario, como
também listar os dias pendéncias de importacdo;

15. Importar contribuintes do Simples Nacional que estejam em débitos com a
Receita Federal para posteriorinscrigdo em Divida Ativa no sistema de
tributos do Municipio;

16. Gerenciar quais contribuintes enquadrados no simples nacional com débitos,
que serdo inscritos em Divida Ativa;

1 7. Consultar as inconsisténcias de pagamento dos arquivos importados do DASN
com as baixas de pagamentodo Municipio;

18. Emitir relatério de confronto de informagdes entre as declaragcdes DAS ¢ as
declaragdes de escrituragdo fiscal, listando as inconsisténcias; Permitindo
filtrar por tipo de inconsisténcia e valor;

19. Emitir relatério de todas as informagdes importadas do DAS (Documento de
Arrecadagdo do Simples Nacional);

20. Emitir relatorio de todas as informagdes importadas no DASN (Declaragéo
Anual do Simples Nacional);

21. Emitir relatorio de empresas do Municipio que declararam receita para outros
municipios;

22. Emitir relatério de empresas de outros Municipios que declararam receita para

0 Municipio;
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Emitir relatério de contribuintes enquadrados no simples nacional sem
pagamento e que ndo foram inscritos em Divida Ativa;

24.

Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram receita isenta
no DAS;

25,

Emitir relatério de empresas do simples nacional que declaram sem
recolhimento no DAS;

24. MODULO: GESTAO DE SERVICOS PUBLICOS

Permitir cadastrar origem de ocorréncia.

Permitir cadastrar tipo de ocorréncia, disponibilizando os tipos para
aberturas de solicitagdes de ocorréncia pelo aplicativo e/ou pelo portal
de servicos.

Permitir que de acordo com o tipo de ocorréncia utilizado, sejam
abertos automaticamente processos digitais para tramitacdo das
ocorréncias.

Possuir gerenciador de ocorréncia de servigos ¢ manutengdes, com
possibilidade de filtrar por tipo de ocorréncia, processo digital, dados
do endereco, origem de ocorréncia e situagdo de ocorréncia.

Possuir cadastro de ocorréncia, com possibilidade de informar o tipo de
ocorréncia, o solicitante, o endere¢o da ocorréncia ¢ a descricéo.

Permitir gerenciar todas as solicitagdes de ocorréncia abertas pelo
usudrio logado.

Ter o cadastro de ocorréncia integrado com o Google Maps,
considerando o endereco cadastrado.

Permitir o bloqueio de ocorréncias inscridas fora do municipio.

Permitir visualizar, alterar ou excluir uma ocorréncia na situagéo aberta.

. Permitir programar uma ocorréncia cadastrada, informando a data de

execugdo, o responsavel pela execugdo ¢ o tipo (vistoria, exccucdo,
fiscaliza¢do).

11,

Permitir consultar as programagdes de um determinado servigo de
manutencdo possibilitando verificar o historico dessas programagdes
em ordem cronologica.

12

Permitir consultar somente a programac@o da ocorréncia selecionada.

13

. Permitir consultar as programagdes que foram designadas ao usuario

logado.

14.

Permitir vincular mais de uma ocorréncia na mesma programagao,
permitindo consultar para cada programacdo as ocorréncias a cla
vinculadas.

1

Permitir informar para cada programagdo a cquipe responsavel pela
execucdo da atividade.

16.

Permitir alocar equipamentos nas programagocs realizadas.

17.

Permitir a impressdo da programag@o com os dados da ocorréncia bem
como da equipe responsavel pela execugdo do servigo.

18.

Permitir reprogramar uma programagdo, informando a data, o
responsdvel, 0 motivo da reprogramacdo ¢ o tipo.

19,

Permitir incluir para cada ocorréncia de servi¢o a quantidade unitéria
orcada de material, e o valor unitario, sendo que o sistema deve calcular
automaticamente com basc em valor informado pelo usudrio de
material o valor previsto de material ¢ mao dc obra.
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20.

Permitir informar o valor executado de quantidade e valor unitario de
material e o sistema deve calcular automaticamente o valor executado
de material e méo de obra.

21;

Permitir vincular ao servigo os itens utilizados na execucdo deste.

22,

Permitir cancelar uma ocorréncia cadastrada mantendo o registro
disponivel para visualizagd@o ¢ consulta.

23.

Permitir anexar imagens ¢ documento a ocorréncia incluida.

24.

Permitir imprimir o relatério da ocorréncia.

23.

Permitir a emissdo do relatorio de Servigos Executados.

26.

27.

Permitir consultar o historico de todas as movimentagdes realizadas na
ocorréncia.

28.

Permitir a consulta do cronograma de exccugdes de acordo com as
ocorréncias cadastradas no portal de servigos.

.

MODULO: PORTAL DA TRANSPARENCIA

PRINCIPAL LEGISLACAO E ORIENTACOES TECNICAS A SEREM
ATENDIDAS:

il

Lei Complementar Federal n® 101, principalmente a liberagéo ao pleno
conhecimento € acompanhamento da sociedade, em tempo real, de
todas as informagdes pormenorizadas sobre a execugdo orcamentaria e
financeira da CONTRATANTIE;

Lei n° 9.755/98 do TCU c¢ respectivos anexos, no que couber aos
municipios;

Lei Federal 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac@o);

=

Lei Estadual do Estado do Parana n® 19.581/2018; ¢

Indice de Transparéncia da Administrag&o Publica de 2023, tendo como
base a “Cartilha de Oricntagdes para cidadaos, gestores publicos,
Tribunais de Contas” relacionada ao “Programa Nacional de
Transparéncia Publica, devendo ser atendidas especificamente as
“Orienta¢des preliminares” sobre “Gravagdo de Relatorios” e
“Ferramenta de Pesquisa” (pag. 14 da cartilha), bem como os critérios
1 (um) & 20.11 (vinte ponto um) da Cartilha.

PRINCIPAIS FERRAMENTAS RELACIONADAS AO PORTAL DA
TRANSPARENCIA DISPONIBILIZADAS PARA A
CONTRATANTE:

As informagdes internamente inscridas nos sistemas de gestdo, rotinas,
moédulos e demais controles internos, deverdo ser disponibilizadas
automaticamente no Portal, em tempo real, para consulta pelo puablico,
sem necessidade de a¢Ges adicionais pela CONTRATANTE;

Gerenciar quais as consultas/informag¢des serdo disponibilizadas ao
publico no Portal;

Geracgdo de relatérios legais, em varios formatos (pdf, doc, docx, xls,
xlsx, odt, ods, rtf, html, xml, csv ¢ jpeg), principalmente
abertos/editaveis, oriundos dos dados inseridos pela CONTRATANTE
nos correspondentes sistemas de gestdo, rotinas, modulos ¢ demais
controles internos;

Rotinas para publicagdo de relatérios, permitindo 8 CONTRATANTE
gerar relatorios e publica-los no Portal, em vérios formatos (pdf, doc,
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doex, xls, xIsx, odt, ods, rtf, html, xml, sV ¢ jpeg), principalmente
abertos/editaveis;

10. Cadastro de novos grupos de consulta, péésibilitando a ampliacdo das
informagoes além das disponibilizadas de forma padrio;

11. Criagdo de novas consultas, com possibilidade de realizar upload de
arquivos ou relacionar links externos;

12. Criagdo de modelos de arquivos (templates), que possam ser vinculados
ao Portal e consultados pelo publico;

13. Cadastro de agrupadores, visando a organiza¢@o das informagdes que
serdo disponibilizadas no Portal;

14. Cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop-up, que
aceite imagens, videos incorporados ¢ links;

PRINCIPAIS ELEMENTOS DO PORTAL DA T RANSPARENCIA, QUE
DEVERAO ESTAR DISPONIVEIS PARA O PUBLICO:

15. Transparéncia ativa em tempo real, devendo as informagocs
internamente inscridas nos sistemas de gestdo, rotinas, modulos ¢
demais controles internos, serem disponibilizadas automaticamente no
Portal, em tempo real ao publico;

16. Ordenar as consultas por colunas, codigos, valores, nomes, tipos e por
todos os demais dados que compreenderem o conjunto de informacdes;

17. Consultas com filtros, para direcionar as op¢des de visualiza¢do dos
dados dentro dos conjuntos de informagdes, como exemplo filtrar as
informagdes por periodos, descri¢des, categorias ¢ por todos os demais
dados que compreenderem os conjuntos de informagdes;

18. Informagdes consolidadas por orgdos ou entidades que integram a
CONTRATANTE;

19. Possuir campo de busca por texto, para facilitar na localizagdo das
consultas;

20. Gerar relatérios das informacoes consultadas em varios formatos (pdf,
doc, docx, xls, xIsx, odt, ods, rtf, html, xml, csv ¢ jpeg), principalmente
abertos/editaveis.

21. Exibicdo do caminho percorrido pelo usudrio;

22. Acessibilidade com a opgdo de alto contraste, redimensionamento de
texto, mapa do site e compatibilidade com ferramentas que auxiliem a
consulta por pessoas com deficiéncias visuais ou auditivas;

INFORMACOES E FERRAMENTAS ESPECIFICAS A SEREM
DISPONIBILIZADAS PUBLICAMENTLE NO PORTAL:

23. Presta¢des de contas do ente publico;

24. Integra de todos os documentos/processos relacionados a:

25. Licitagdes, respectivos contratos e sua execucao;

26. Compras publicas;

27. Termos de colaboragdo, fomento ou cooperagdo ¢ respectivas
prestacdes de contas;

28. Convénios e respectiva prestagdo de contas;

29. Entradas e saidas de estoque;

30. Bens que integram o patrimdnio publico;

31. Obras, exibindo os responsaveis pela fiscalizacdo, data de inicio,
etapas, percentual concluido, status, cronograma, pre¢os unitarios e
totais, quantitativo executado, precos cletivamente executados, motivo
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de eventual paralisagdo e data prevista de reinicio, ainda devera permitir
o download de documentos, relacionadas as medigdes, para consulta
em tempo real pelo publico; =

32,

Orgamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem
como balango dos exercicios anteriores ¢ os relatérios bimestrais e
quadrimestrais da execugdo org¢amentdria, além dos dados constantes
na lei 9.755/98;

33.

Tributos arrecadados pela entidade e o0s recursos recebidos
“arrecadados”;

34.

Balango consolidado das contas do CONTRATANTE e das autarquias
e entidades beneficiadas pelo repasse de verbas ptblicas;

35.

Dados dos programas estaduais, federais ¢ municipais, com as
respectivas verbas repassadas pelos responsaveis — Unido, Estado e
Céamaras Municipais;

36.

Compras realizadas pela administragéo direta ¢ indireta, considerando
os processos licitatorios;

37.

Em Tempo Real, empenhos emitidos, liquidados e pagamentos
efetuados;

38.

area de pessoal com:

38.1. A Rela¢do nominal dos agentes publicos, demonstrando o
seu tipo de vinculo/regime, cargo, fun¢do, lotagdo, carga horaria
semanal, horario de trabalho, remuncragdo, data de admissdo,
exoneragdo ou inativagdo com a descricdo do motivo do
desligamento;

38.2. Relagdo nominal de estagidrios, demonstrando sua carga
horaria semanal, horario de trabalho, remuneragdo, data de
admissdo e desligamento com descricdo do motivo do

desligamento;
38.3. Quantidade de funcionarios por tipo de vinculo/regime de
trabalho; 7
38.4. Tabela com o padrio remuneratorio dos cargos ¢ fun¢oes;
38.5. Agentes cedidos ou recebidos por cessdo;
38.6. Quantidade de vagas ocupadas e desocupadas por cargo;,
38.7. Atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
38.8. Gastos com diarias, ajudas de custos ou adiantamentos,

pagos com verbas oriundas dos cofres publicos, nome,
cargo/fungdo do beneficiario, valor total recebido, nimero de
diarias usufruidas, periodo, motivo, local de destino e respectivo
empenho;

38.9. Quantidade de vagas criadas ¢ ocupadas por tipo de cargo
(efetivo, comissionado, emprego publico etc.);

38.10. Legislagdes municipais;

38.11.  Didrio Oficial da Entidade; 7

38.12. Dados referentes a estrutura de acesso a informac¢do da
entidade;

38.13. Enderecos, telefones ¢ hordrios de atendimento da
CONTRATANTE;

38.14. Nome ¢ brasdo da CONTRATANTE.

FERRAMENTAS DE ACESSO A INFORMACAO:
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39.

Ferramenta de pesquisa geral, que possibilite a busca de informagdes
no Portal por palavras-chave;

40.

IFerramenta de envio de pedidos de acesso a informagd@o de forma
eletronica, com as seguintes caracteristicas ¢ fungdes:

41.

Formulario especifico de pedido de acesso a informagao, contendo no
minimo campos para o solicitante se identificar, indicar dados de
contato, descrever, sem limites de caracteres, o pedido de informagdo ¢
encaminhar documentos/ancxos;

42.

Emissdo de comprovante ao solicitante sobre identificando que o
pedido de acessos a informagdo foi recebido, contendo no minimo
numero de protocolo, ou outro tipo de controle de identificagdo do
pedido, e data de emissdo;

43.

Possibilitar que o solicitante possa, mediante o numero de protocolo ou
outro método, acompanhar, cletronicamente, a tramitag@o do seu pedido
de acesso a informagdo, sem providéncias adicionais pela
CONTRATADA.

44,

Possibilitar que a CONTRATADA possa responder os pedidos de
acesso a informac¢do de forma cletronica, possibilitando o
encaminhamento eletronico da resposta ao solicitante, acompanhada de
eventuais documentos digitais;

45.

Gerador de relatorio estatistico, em varios formatos (Pdf, Doc, Docx,
Xls, xlIsx, odt, ods, rtf, html, xml, csv e jpeg), principalmente
abertos/editaveis, contendo a quantidade de pedidos de informagdo
recebidos, atendidos ¢ indeferidos, bem como informagdes genéricas
sobre os solicitantes.

26.

MODULO: PORTAL DE AUTOATENDIMENTO

Permitir que as liberagdes de acesso ao sistema possam ser efetuadas
com base em solicita¢gdes realizadas pelo contribuinte através de
SEIvico.

Dispor de servigo para emissdo de processo digital, com possibilidade
de integragdo com os cadastros imobiliarios ¢ econdmicos, disponiveis
no sistema Tributério. A integragfo também deve permitir a emissdo de
guias para pagamento de taxas ¢ tarifas em padrao bancario.

Permitir que sejam adicionados servigos especificos ao portal, com
possibilidade de integrag@o com o sistema de processo digital, podendo
ser configurado roteiro para movimentagdo dos processos de acordo
com o assunto informado. e X

4 Permitir que scjam adicionados servigos cspecificos ao portal que
sejam oriundos de sistemas terceiros que a entidade possui contratacéo,
este acesso deverd ser controlado por meio de token de autenticag@o.

Dispor de servigo de Acesso a Informagdo, possibilitando a
protocolizagdo de requerimentos de informagao.

Possibilitar que processos de dentncias, dividas e sugestdes sejam
abertos através do autoatendimento, sendo direcionados para o setor de
ouvidoria, permitindo que o requerente scja andnimo.

Possuir servigo para consulta do andamento dos processos digitais,
sendo necessdrio informar o nimero do processo ¢ seu codigo
verificador, ou CPF/CNPJ do requerente.




Possibilitar que os usudrios ¢ contribuintes possam alterar ou recuperar
sua senha de acesso ao sistema, validando scus dados cadastrais, como
e-mail, conforme parametrizacdo.

Permitir que os usudrios possam realizar a solicitagdo de atualizagdo
dos seus dados cadastrais, conforme os dados existentes no cadastro
unico.

10.

Possibilitar a apresentagdo de aviso quando o usuério logado nédo estiver
com os dados devidamente atualizados.

11.

Possuir servio para realizagdo de autenticidade do Certificado de
Registro Cadastral emitido pela entidade.

12.

Possuir servigo para que o fornecedor vencedor da licitagfo realizada
em lotes, possa fazer a readequacdo dos valores dos itens pertencentes
aos lotes nas suas dependéncias. Indicando o valor unitério de cada item
totalizando o valor ofertado no lote.

13

Possuir servigo para preenchimento online da proposta comercial, sem
a necessidade de exportagdo ¢ importagdo de arquivos, possibilitando o
preenchimento da proposta comercial pelo proprio fornecedor em suas
dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados
sendo necessaria senha para descriptografar ¢ importar as propostas ao
sistema, sem necessidade de redigitacdo.

14.

Permitir realizar digitagdo de cotag@o de pregos referentes a planilhas,
para fins de calculos médios de pregos praticados entre os fornecedores.

13

Permitir a disponibilizagdo de agenda das licitagdes para consulta dos
fornecedores.

16.

Permitir disponibilizar informag¢des sobre licitagdes, possibilitando
configurar quais informag¢des scrdo exibidas no servigo como: edital,
anexos, pareceres, impugnagio, ata de abertura envelope, proposta, ata
do preglo, ata de registro de preco, termo de homologagdo, termo de
adjudicagdo, contrato, certiddes, documentos exigidos, quadro
comparativo precos, vencedores ¢ ordem de compra.

17.

Permitir consulta especifica das licitagdes com base na Lei 13019/14.

18.

Permitir que as entidades da Sociedade Civil possam registrar
Manifestagdo de Intercsse Social.

19,

Permitir a realiza¢do da prestag@o de contas financeira e de objeto, com
base na Lei 13019/14.

20.

Possuir servi¢o onde os fornecedores da entidade poderdo consultar os
valores retidos de seus empenhos.

21.

Possibilitar aos credores a verificagdo o saldo dos valores a receber,
podendo filtrar pelo nimero de empenho ¢ data.

22,

Possibilitar aos fornecedores a consulta de todos 0os empenhos emitidos,
sendo demonstrados os empenhos que ja foram pagos, estdo a pagar, as
retengdes dos empenhos e os saldos.

23.

Disponibilizar a emissdo da folha de pagamento através de servigo de
autoatendimento, devendo possibilitar que a entidade defina
previamente o layout que serd utilizado na emissdo.

24.

Permitir ao funcionario realizar a emissao dos scus periodos aquisitivos
e de saldos de férias através de servigo de emissao de relatdrio de férias.

25.

Possibilitar ao servidor realizar a impressao da ficha financeira com os
valores dos pagamentos em determinados periodos.

=
=8
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26.

Possuir servi¢o onde o funciondrio possa realizar a emissdo do espelho
de ponto com opgdo de filtrar por periodo, e de configurar previamente
quais totalizadores serdo exibidos.

27,

Possibilitar ao funcionério emitir o comprovante de imposto de renda
retido na fonte para posterior declaragdo do imposto de renda.

28.

Disponibilizar ao servidor a emissdo de relatério de tempo de servigo
através de servico de autoatendimento, devendo possibilitar que a
Entidade defina previamente o layout que sera utilizado na emissdo.

29.

Permitir ao funciondrio realizar a emissdo da declaragdo sobre o periodo
de trabalho no magistério.

30.

Disponibilizar ao funcionario solicitar atualizagdo de dados pessoais
através de servigo, como por exemplo, nome, RG, CNH, data de
nascimento, dependentes, contatos e endereco.

3l

Possibilitar ao servidor a cmissdo de rclatério onde constem as
informagoes de seus empréstimos bancarios.

52

Permitir ao funciondrio realizar qualquer tipo de solicitagdo ao RII,
através de servigo com essa finalidade, possibilitando que o RH defina
assuntos especificos, como por exemplo: Férias, Inscri¢éo para Cursos,
etc.

wo
(%)

. Dispor de servigo que permita ao funciondrio inserir uma solicitagdo de

ajuste no ponto eletronico, como por exemplo um abono ou justificativa
ou um registro de ponto.

34.

Dispor de servigo onde qualquer pessoa/entidade possa verificar,
através de chave de verificacdo, a autenticidade do recibo de
pagamento.

35;

Permitir que empresas externas, através de convénio, ou departamentos
internos realizem langamentos para desconto em folha de pagamento
dos funcionarios.

36.

Permitir que a entidade realize a publicagdo de editais de concursos
publicos e processos seletivos.

. Dispor de servigo que permita inscri¢do de candidatos em editais de

concursos publicos ¢ processos seletivos através de servigo de
autoatendimento.

38.

Dispor de servigo de avaliagdo de desempenho, permitindo que o
avaliado (através da auto avaliagdo) ¢ a comissao designada procedam
com a avaliacdo.

39,

Dispor de servigo de avaliacdo de estagio probatério, permitindo que o
avaliado (através da auto avalia¢@o) e a comissdo designada procedam
com a avaliagio.

40.

Permitir que os departamentos realizem os langamentos de atestados
médicos de seus funcionarios.

41.

Permitir ao servidor realizar a emissdo do relatério anual de
contribui¢des para a previdéncia.

42.

Permitir ao funcionario realizar a Emissdo da Margem Consignavel
pelo Portal de Servigos com a opgdo de selegdo dentre os bancos
conveniados da entidade.

43.

Possuir servigo especifico para solicitagdo de férias, de forma que o
departamento de recursos humanos possa lazer a andlise do pedido,
bem como realizar a programac¢do de férias a partir do requerimento
efetuado.
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44,

Permitir ao funciondrio realizar a emissido de relatério com os seus
periodos de licenga prémio.

45.

Possuir servi¢o para que o funcionario possa realizar a emissdo do
Termo de Rescisdo.

46.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo da Ficha
Registro de Funciondrio.

47.

Possuir servi¢o para que o funciondrio possa realizar o Registro de
Ponto Eletrdnico pelo portal de autoatendimento, dispondo de recursos
para restringir quais funciondrios podem realizé-lo.

48.

Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo de
Relatorio de Aniversariantes.

49.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo dos
Certificados de Cursos ¢ Treinamentos realizados pela entidade.

50.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a sua Inscri¢@o
para Cursos ¢ Treinamentos promovidos pela entidade.

21,

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo de
Relatério de seus Afastamentos e Faltas.

32.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo de
Relatério de suas horas de Compensagdo ¢ Banco.

53

. Possuir servi¢co para que o funcionario possa realizar a emissdo de

Declaracdo de seu Vinculo Empregaticio.

54.

Possuir servigo para que o funciondario possa realizar a consulta de
Licencas Prémios Gozadas.

33,

Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a sua inscri¢do
para Elei¢des da CIPA.

56.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar votagoes das
Elei¢des da CIPA.

5.7

Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a consulta de seus
Atos Legais.

58.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo do Perfil
Profissiografico Previdencidrio (PPP).

39.

Possuir servigo para que o funcionério possa realizar a Comunicagdo de
Acidente de Trabalho (CAT) pelo portal de autoatendimento.

60.

Possuir servigo para que o funcionario possa realizar a emissdo do
Relatério de Salarios Contribui¢do de Outras Previdéncias.

61.

Possuir servi¢o para que o funcionario possa realizar a emissdo do scu

Recibo de Férias.

62.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo de
Relatorio de Mensalidades ¢ Despesas Planos de Saude.

63.

Possuir servigo para que o funciondrio possa realizar a emissdo de
Relatério Historico Adicional Tempo Servico.

64.

Possuir servigo para que o funcionario possa realizar agendamento para
Seguranca e Medicina do Trabalho.

65.

Possuir servigo para que o funciondrio possa participar de um evento
de Recadastramento Funcional pelo portal de autoatendimento
gerenciado pelo RH.

66.

Permitir a consulta das obras publicas cxibindo minimamente o
numero/ano da obra, o valor total ¢ a descri¢do desta.
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67.

Permitir a emissdo de guias em atraso ou no, realizando a atualizac¢@o
de corre¢do, multa ¢ juros: ISSQN, ISSRF, ITBI, Divida Ativa,
ISS/Alvard, Fiscalizagdo, Obras, Guia Unica, IPTU ou Receitas
Diversas. Com possibilidade de pagamento via PIX caso o convénio
bancario assim permitir, e cartdo de crédito quando este servigo estiver
contratado pelo municipio.

68.

Permitir a emissdo de Extratos de Débitos: geral do contribuinte,
através do cadastro Econdmico ou do imével.

69.

Permitir que seja exibido informativo na pagina inicial do portal de
autoatendimento com indicativo referente aos débitos do usudrio
logado.

70.

Permitir a consulta das informagdes imobiliarias do imével. Permitindo
visualizar os dados do imével, visualizar arquivos/imagens do imével ¢
gerar o espelho do imdvel.

(-1

Permitir o cidaddo efetuar doagdes para programas sociais conforme
definido pela municipalidade.

T2,

Permitir a solicita¢do on-line de atualizagdo de endereco de
correspondéncia do imovel, empresa ¢ pessoa.

73,

Permitir a consulta e emissdo dos alvaras de localizagdo ¢
funcionamento, alvara sanitario de empresas ou outros a serem
definidos pela municipalidade.

74.

Permitir a emissdo de consulta ¢ verificacdo de autenticidade da
Certiddo Negativa de Débito.

3.

Permitir a emissdo do comprovante de retengdo do imposto sobre
Servicos.

16.

Permitir a emissdo de nota fiscal de servigo cletronica avulsa como
também a consulta das notas avulsas emitidas do usudrio.

77.

Permitir aos contabilistas cadastrados emitir Certiddes Negativas de
Débito (CND), guias tributarias, atualizacdo de informacgdes cadastrais
para seus clientes.

78.

Permitir a emissdo do Extrato do Contribuinte, que exiba em tela
organizando por abas as informagdes referentes aos débitos do usuario
logado, permitindo que seja emitida a guia para pagamento das
referidas taxas.

79,

Permitir realizar a solicitag@o para a emissdo de alvara de construgao ¢
habite-se.

80.

Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios ¢
obrigatorios para que seja possivel realizar as solicitagdes.

81.

Permitir registrar a solicitagdo do ITBI on-line, informando o imovel
urbano ou rural, nome do proprietdrio adquirente, transmitente ¢ 0s
documentos, como a matricula do imovel ¢ os valores venais.

82.

Possuir servigo para cadastrar solicitacdo de reserva de espagos
publicos para realiza¢do de evento, sendo integrado com o sistema de
Processo Digital.

83.

Permitir que seja realizada requisig@o de acesso aos dados considerando
o Art. 18. da Lei 13.709 que prevé que "o titular dos dados pessoais tem
direito a obter do controlador, em relag@o aos dados do titular por ele
tratados, a qualquer momento ¢ mediante requisicdo".




84. Permitir que seja emitido relatério referente as informagdes dos
tratamentos de dados pessoais realizados pela contratante, conforme
prevé o inciso I do art. 23 da Lei n° 13.709/2018.

85. Disponibilizar servigo que permita consultar as legislagdes municipais,
permitindo filtrar por categoria, assunto ¢ ementa.

86. Possuir servico de acesso ao Didrio Oficial.

87. Possuir servigo para consulta e acompanhamento dos Processos
Administrativos.

88. Possuir servico para que possam ser consultadas as comunicagdes
digitais oficiais do municipio mediante a inser¢do do ndmero, ano ¢
codigo verificador do documento, quando estes forem realizados pelo
modulo de comunicagdes internas.

89. Permitir a disponibiliza¢do de servigos que possibilite a realiza¢io de
assinaturas digitais em documentos cuja solicitagdo de assinatura foi
criada.

90. Permitir cadastrar solicitagdes de manutengdo de forma geral para a
entidade, estando integrado com os Servigos Publicos do municipio.

91. Disponibilizar servi¢o para acompanhar o cronograma de execugdo de
atividades das solicita¢des de ocorréncia ¢ manutencdo registrada.

92. Permitir realizar video conferéncia pelo portal, sendo o servigo
integrado com a ferramenta de video atendimento da entidade.

93. Permitir o agendamento de atendimentos presenciais, conforme guichés
organizados pela contratante.

94. Permitir cadastrar recados no portal, parametrizando a sua exibi¢do com
ou sem login.

95. Possibilitar a exibi¢do de boxes indicativas para os contribuintes,
permitindo retornar dados de débitos e quantidade de processos digitais.

96. Permitir cadastrar boxes que ao acessar podem carregar SErvigos ou
somente texto informativo.

97. Dispor de op¢do para definir os servi¢os que serdo disponibilizados em

destaque para facilitar o acesso.

98. Permitir os cidaddos favoritar seus scervigos mais acessados, quando
estdo logados no portal.

99. Exibir dados de endereco e contato da entidade.

100. Possuir campo de pesquisa que retorne os servigos disponiveis no
portal de autoatendimento. i

101. Dispor de area especifica para localizar informagbes de
acessibilidade, como: alto contraste, teclas de atalho, aumento ¢
diminui¢do de fonte.

102.  Permitir cadastro aviso, sendo exibido no portal em forma de pop-
up.

103. Possuir validacdo de CAPTCHA para os servigos quando acessados
sem login, garantindo a scguranga das informagdes.

104. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de

orienta¢do aos contribuintes, contendo requisitos ¢ outros dados sobre
quaisquer servicos prestados pela entidade ao cidadao.

105. Disponibilizar servigos de Carta de Servigos, carregando todos os
registros indicando quais necessitam de login ¢ com a possibilidade de
acesso direto por esse meio, baseado na Lei 13.460 de 2017.




106.

Permitir o cidaddo avaliar os servigos disponiveis a ele, baseado na
Lei 13.460 de 2017, onde deverd indicar sua satisfagio para os
seguintes itens:

106.1. Satisfagdo com o servigo prestado.
106.2. Qualidade do atendimento. -
106.3. Cumprimento de prazos € compromissos.

106.4. Adicionando uma descrigd@o na avaliagfo.

106.5. Possibilitar que os cidaddos tenham acesso aos resultados

das avaliagdes, sendo exibida a informagéo por servico, mediante
acesso a Carta de Servigos.

106.6. Permite a consulta da I'ila de Fspera da central de vagas.

106.7. Permite a consulta da Disponibilidade de Vagas nos
Estabelecimentos de Ensino.

106.8. Possibilitar o acompanhamento das licengas ambientais
emitidas, permitindo gerar o documento oficial do licenciamento.

106.9. Possibilitar a geragdo da prestagio de contas para as licengas
emitidas.

106.10.  Possibilitar a inclusdo de dentncias ambicntais, sendo essas

identificadas ou ndo identificadas.

106.11.  Disponibilizar no portal possibilidade de acompanhamento
das notificacdes ambientais geradas em seu nome, podendo
interagir com o processo caso requerido pela entidade.

106.12.  Disponibilizar no portal, possibilidade de acompanhamento
dos autos de infra¢do gerados em seu nome, podendo interagir com
0 processo caso requerido pela entidade.

106.13.  Disponibilizar no portal, a possibilidade de realizar o
acompanhamento das solicitagdes de licencas ambientais que estdo
em analise.

27. MODULO: OUVIDORIA

1. Tramitar processos intciramente em ambiente digital com dispensa do
trdmite em papel.

2. Configurar roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto.

3. Permitir a definicdo de prazos para rcalizagdo de cada ctapa.

4. Notificar requerentes ¢ demais interessados a cada tramite processual,
através de envio de e-mail.

5. Disponibilizar no momento da abertura da ouvidoria via portal de
servigos e aplicativo, a possibilidade de registrar o pedido indicando o
tipo de identificagdo do requerente, bascado na Legislagdo
13.460/2017:

5.1. Identificagdo com restri¢do de dados.
5.2. Identificacdo sem restricdo de dados.
5.3. Néo deseja ser identificado.

6. Permitir que somente o ouvidor da entidade, tenha acesso aos dados do
requerente, quando registrado o processo com identificacdo e restri¢do
de dados.

7. Possibilitar que processos registrados com tipo andénimo, mesmo que o

requerente inseriu o registro logado no portal de autoatendimento, ndo
sejam revelados os scus dados cadastrais.
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Dispor de relatérios para acompanhar o andamento dos processos de
ouvidoria, permitindo filtrar por setor, assunto, subassunto, requerente,
data de abertura, entre outros.

Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, no
minimo nos formatos: PDF, PNG, DOC.

10.

Permitir tramitar as solicitagdes entre sctores ou para determinados
Usuarios.

11.

Emitir relatérios de assunto, subassunto, documento e listagem de
processo por meio de telas de consulta.

12,

Emitir relatérios estatisticos com opgdo de agrupamento por: assunto,
subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer e situagio.

L3,

Controlar prazos da solicita¢do de acordo com o definido em roteiro,
classificando os processos pendentes através de cores (prazo final ou da
etapa atual).

14.

Permitir cadastrar processos de ouvidoria com requerente andnimo ¢
sem login, podendo informar telefone ¢/ou e-mail para contato.

13

Na abertura do processo via sistema, permitir especificar a finalidade,
sendo: atendimento ao publico ou processo interno da entidade.

16.

Dispor de op¢do para paralisar ¢ reabrir os processos de ouvidoria.

17

Inserir textos de abertura ¢ movimentagdes dos processos sem limite de
caracteres.

18.

Permitir inserir anexos durante as movimentagdes das ouvidorias.

19.

Permitir ao gestor a visualiza¢do de todos os processos, independente
do centro de custos em que o processo esteja localizado.

20.

Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagdo por meio de servigo
de ouvidoria via portal de autoatendimento e aplicativo, sendo
necessario informar o numero do processo ¢ o codigo verificador ou
CPF/CNPJ.

21,

Possibilitar ao requerente adicionar novas informag¢des ¢ anexos ao
processo de ouvidoria, por meio de servigo disponivel no portal de
autoatendimento ¢ aplicativo, com a utilizagdo de login.

22,

Aos usuarios internos do sistema, dispor de parametrizagdo que permita
visualizar apenas 0s processos do seu setor.

23.

Gerenciar 0s processos com no minimo os f{iltros: situa¢do, numero,
ano, requerente, assunto, subassunto, data abertura, observagdo, entre
outros.

24.

Manter histérico de tudo que foi realizado com o processo, inclusive as
alteragOes executadas em observagéo de abertura, nome de requerente,
assunto e subassunto.

P

Dispor de repositédrio de modelos, que poderao ser utilizados como base
para a criagdo de novos documentos dentro dos processos de ouvidoria.

26.

Gerenciar documentos salvando o arquivo editado como ancxo do
processo.

27,

Disponibilizar no gerenciador de processos, a ordenagdo por: data da
ultima movimentagdo ¢ podendo visualizar os udltimos processos
movimentados.

28.

Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados nao
sejam alterados por quem esta analisando, mediante configuragao.




29.

Configurar envio de e-mail e notifica¢@o push ao requerente durante as
movimentagdes do processo: abertura, cancelamento, tramite e
encerramento.

30.

Permitir pesquisar 0s processos por situagdo.

28.

MODULO: APP (APLICATIVO MOBILE DE
AUTOATENDIMENTO)

Disponibilizar gratuitamente o Aplicativo nativo para download nas
lojas: Google Play e App Store;

Integrar o aplicativo ao sistema de gestdo com acesso aos mesmos
dados de maneira compartilhada, sem bancos de dados intermedidrios;

Solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também
considerado para consultar os servigos no portal do municipio;

O login tanto no Aplicativo quanto no Portal de
servigos/autoatendimento devera ser um s0, através do CPI' e senha do
usudrio, possibilitando inclusive o login pela plataforma Gov.Br;

Alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida
via aplicativo deverd ser valida também para o acesso ao portal de
servigos e para o sistema de gestdo;,

Disponibilizar servi¢o de recuperag@o de senha de acesso, sendo a nova
senha considerada para acessar o sistema/portal do municipio;

O App devera estar acessivel e ser um s6, tanto para
servidores/funcionarios da entidade como para o cidaddo comum e
também para empresas;

Possuir gerenciamento de retaguarda, sendo possivel administrar
servicos, indicadores de gestdo ¢ rotinas relacionadas a aplicagdo para
serem disponibilizadas ao usudrio final;

9 Disponibilizar servigos por contexto/grupo de tal forma que o usudrio
mesmo sem treinamento consiga acessa-los no aplicativo;

10.

Permitir que o municipio defina a ordem de exibigdo dos grupos no
aplicativo, conforme prioridade dos itens;

11.

Criar/desativar grupos de servigos/indicadores, podendo definir icone
exclusivo para cada um;

12

Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a
criagdo dos grupos de consulta para screm exibidos no aplicativo;

13

Permitir pré-visualizagdo ¢ gerenciamento da disposicdo dos
grupos/servigos/indicadores disponiveis para os usudrios, podendo
verificar como eles ficardo dispostos para o usuario final, diretamente
no software de gestao;

14.

Informar na pré-visualizagdo um usuario, através da sele¢@o do cadastro
nico de pessoas, a fim de verificar quais fun¢des estardo disponivels
para 0 mesmo visualizar no App;

ik

Disponibilizar os servigos no App, conforme padrdo definido pelo
sistema. Quando for disponibilizado um servi¢o novo, ter a indicagao
visual permitindo que o usudrio logado identifique qual(ais) o(s)
servigo(s) foi(ram) disponibilizado recentemente para seu uso;,

16.

Disponibilizar acessos no App de forma automatica por Perfil, onde o
usudrio tenha vinculado as informagdes filtradas de acordo com o(s)
perfil dele, podendo também possuir vérias contas vinculadas no
mesmo dispositivo. Por exemplo: Permitir que duas pessoas utilizem




AS@E; >

um mesmo dispositivo, para acesso a suas contas, na mesma instalagdo
do App;

i

Permitir que o municipio defina a cor do tema do aplicativo, conforme
cores pré-estabelecidas pelo sistema;

18.

Permitir que o municipio defina o brasdo/logo ou marca d'agua do 6rgéo
publico que serd exibido no aplicativo;

19.

Disponibilizar no aplicativo, 4rea para consultar as notifica¢des
enviadas para o usudrio logado, marcando como lido ¢/ou excluir o
registro;

20.

Disponibilizar no aplicativo pesquisa de termos que retornem o0s
servicos e indicadores disponiveis;

£

Visualizar os ultimos servigos acessados, para facilitar o dia a dia do
USuario;

22.

Visualizar grupos de servigos/indicadores por icones;

23,

Permitir que o usudrio defina no aplicativo as configuragdes para o
dispositivo, contendo: recebimento de notificagdo push, limpar dados
do aplicativo e exclusdo de conta;

24.

Disponibilizar servigo de consulta de processos/protocolos, contendo a
visualizag@o de todos os processos, independentemente da situagdo que
estejam relacionados ao usudrio logado com a podendo visualizar todos
os histéricos dos processos. Permitir ainda que o usudrio possa
visualizar de forma simples ¢ objetiva o andamento do processo, através
das etapas configuradas para 0 mesmo;

23,

Disponibilizar servigo para a abertura, acompanhamento ¢ tramitagdo
de processos digitais/protocolos, sendo realizado através de um
assistente que oriente o usudrio, durante as ctapas de abertura.

26.

Possuir servi¢o para assinar documentos, contendo a visualizagdo de
todas as solicitagdes de assinaturas pendentes ¢ cfetivadas, podendo
fazer o download do arquivo ¢ consultar dados bésicos, como: nome,
situagdo, solicitado por e data da solicitagdo. Permitir assinar apenas os
arquivos se o usudrio logado no aplicativo possuir certificado digital do
tipo Al no padrdo ICP-Brasil e/ou Auto Assinado (para assinatura
Eletrdnica Bdsica e/ou Avangada) ja disponivel no repositério de
certificados;

27

Consultar lista de documentos com e sem autenticag¢@o no aplicativo. O
objetivo visualizar quais documentos sdo nccessarios para solicitar
processos digitais, bem como, identificar a legislagdo relacionada, quais
setores irdo analisar o pedido ¢ a previsdo de resposta;

28.

Disponibilizar servigo de consulta edigdes do didrio oficial do
municipio de modo aberto, visualizando data de publicagdo,
responsavel e op¢do para download da edi¢do por completo;

29,

Solicitar manuten¢des ¢ registrar demandas municipais (como buracos
em vias publicas), podendo durante o registro visualizar no mapa as
ocorréncias proximas ¢ do mesmo tipo ja registradas, também devera
prever adicionar imagens para cComprovar;

30.

Disponibilizar servigo para acompanhar as solicitagdes de manutengdes
e registro de demandas municipais, podendo visualizar as demandas ja
registradas pelo usudrio logado ¢ acompanhar a situagdo do registro;

3l

Consultar noticias cadastradas no portal do municipio, visualizando o
conteudo, imagens e arquivos relacionados;
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32

Enviar notificacdo push do sistema de Gestdo para o aplicativo,
conforme configura¢des gerais, scndo que ao visualizar a notificagéo ¢
acessa-la, caso tenha algum servigo relacionado, o mesmo deverd scr
carregado diretamente. No caso de o servigo necessitar de login e o
usudrio estiver desconectado no momento, deverd solicitar ao mesmo
que proceda com novo login;

33,

Disponibilizar envio de notificag@o push dos servigos para as seguintes
situagdes:

Sl - Nas movimentagdes de processos digitais como: tramites,
complementos, encerramento, arquivamento,  paralisacdo,
reabertura ¢ abertura de processo;

33.2. - No cadastro de recados diversos, considerando o perfil
configurado para envio da notificacdo;
33.3. - Para o servi¢o de solicitacdo de manuteng@o e registro de

demandas, no momento que a demanda ¢é gerada, ao ser
programada a exccugdo do servigo ¢ quando a solicitagdo for
cancelada, concluida ou reprogramada;

33.4. Apbs geragdo da folha de pagamento, permitir realizar o
envio da notificagdo para os servidores publicos, informando a
liberacdo do recibo de pagamento da competéncia em exercicio;

A3 Configurar notificagdes de célculos tributarios, débito a
vencer, pagamento de parcelas e transferénceia de divida ativa;
33.6. Enviar notificagdes de liquidagdo de pagamento de
empenhos para usudrios cadastrados como fornecedores;

33.7. Enviar notifica¢do quando realizado um pagamento de
empenho para usudrios cadastrados como fornecedores;

33.8. Configurar notificagdes das licitagdes publicadas para os

usudrios que identificam- se como interessados nas licitagdes
visualizadas pelo aplicativo e;

33.9, No momento de¢ cadastrar comunicados diversos para 0s
usuarios, permitir configurar destinatdrios especificos;

33.10, Ao disponibilizar documentos para o usudrio/servidor
assinar digitalmente;

34.

Permitir que os Gestores publicos visualizem os indicadores de gestao
das determinadas situa¢des como: o

34.1. Estatisticas de processos digitais, com cstimativa de quantos
processos foram gerados no ano, ranking dos assuntos mais
solicitados e andlise dos processos pendentes e encerrados nos
ultimos exercicios;

34.2. Maiores credores do municipio, demonstrando os principais
credores do municipio com saldo a pagar;
34.3. Comparativo da receita e despesa, visualizando comparativo

entre Receita Prevista x Despesa Fixada ¢ Receita Arrecadada x
Despesa Realizada;

34.4. Principais receitas do municipio;

34.5. Controles legais, visualizando aplicagdo dos recursos cm
pessoal, saude e educagdo, apresentando o controle entre o
percentual exccutado e o percentual legal;
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34.6. Consumo de materiais, apresentando o valor total de
consumo dos materiais, indicando-o pela classificagdo do produto,
més a més e com um comparativo dos tltimos 5 anos;

34.7. Comparativo de compras cmpenhadas, indicado pela
classificagdo do produto, orgdo ¢ unidade dos tltimos 5 anos,
também o ranking dos produtos;

34.8. Quadro de funciondrios, visualizar a quantidade de
funciondrios por faixa etéria, por sexo ¢ grau de instrugdo;

34.9. Satde ocupacional, permitindo visualizar os motivos ¢ CIDs
que geraram mais atestados para os funcionarios ¢ tempo médio de
atestado;

34.10. Consolidag@o anual de funciondrio, exibindo total de
funcionario, total de funcionarios admitidos e demitidos;

34.11. Bairros com maior langcamento de IPTU, permitindo
visualizar os langcamentos tributdrios de IPTU realizados por
bairro;

34.12. Visualizar indice de inadimpléncia registrado no municipio;

34.13. Visualizar valores declarados de ISS;

34.14. Visualizar estatistica de pagamento de I[PTU e;

34.15. Arrecadagdo anual apresentar um comparativo da
arrecadagdo dos ultimos anos, podendo filtrar por débitos em
exercicio e divida, bem como por receita;

34.16. Montante de Divida Ativa, exibindo o valor dos débitos em
aberto que estdo em divida Ativa, Judicial ou Cartorio;
34.17. Gestdo de subsidio, permitindo a visualizagdo da aplicag@o

dos recursos Subsidiarios.

33.

Consultar empresas ativas no municipio, por segmento de atuagdo,
contendo informagdes detalhadas como: razdo social, enderego, contato
¢ caso queira, visualizar a localiza¢dio da empresa pelo mapa;

36.

Consultar notas fiscais de scrvicos tomados pelo cidaddo logado;

37.

Emitir notas fiscais eletronicas, no caso do usuario logado ser um
prestador de servigos. A Nota fiscal também devera permitir emissdo
além do seu langamento, através de impressora Térmica Bluetooth,
compativel;

38.

Permitir ao funcionério acesso ao seu recibo de pagamento, podendo
fazer o download do relatoério; -

39.

Possuir servi¢o para que os fornecedores possam consultar os valores a
receber do municipio;

40.

Consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidaddo tem
com a administragfo publica, considerando: processos digitais, débitos,
empenhos, processos de ouvidoria, ordens de compra e folha de
pagamento;

41.

Visualizar débitos em aberto, bem como a emissdo de boleto para
pagamento, podendo realizar a copia do codigo de barras para
pagamento direto via internct banking ou aplicativo do banco;

42.

Ter a possibilidade de emissdo de Certidoes, seja ela, negativa, positiva
ou Positiva com Efeito de Negativa;

43.

Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos
servidores publicos;
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44,

Consultar as licitag6es cadastradas pelo municipio, podendo realizar o
download dos editais disponiveis;

45.

Permitir ao gestor visualizar o relatorio de extrato do cidaddo, contendo
informagdes relacionadas a pessoas vinculadas ao cadastro unico do
municipio, com a sele¢do de pessoas através de consulta ao cadastro
Unico;

46.

Permitir ao funcionario visualiza¢@o dos dados de rendimentos para o
IRRF;

47.

Devera permitir a marcacdo de consultas ndo reguladas, nas
especialidades e horarios dos profissionais definidos ¢ liberados pela
secretaria de saude; o

48.

Devera permitir parametrizacio, sobre os agendamentos, podendo
definir se 0 mesmo ocorreré de forma direta ou via confirmagéo por um
operador da unidade de saude;

49.

Deverd permitir ao responsdvel legal da familia, a inclusdo e
manutengdo das consultas para todos os scus dependentes caso
parametrizado;

50.

Devera permitir o cancelamento de uma consulta médica agendada
anteriormente, tanto pelo aplicativo movel, quanto diretamente em uma
unidade de satde, informando o motivo ¢ disponibilizando
automaticamente a vaga a outro paciente;

sl

Deverd possuir uma lista de todas as consultas nas diversas
especialidades de satide que o usudrio esteja agendado;

52

Devera permitir transferir uma consulta médica, previamente agendada
pelo dispositivo, em uma unidade de saude conforme tempo em dias ou
horas de antecedéncia do atendimento previamente parametrizado;

g

Devera manter um historico das consultas efctuadas, exibindo para cada
registro, todas as informagdes do agendamento;

54.

Deve possuir a consulta de Historico de Vacinas, onde o usudrio
visualize o seu historico de vacinagéo;

50,

Devera conter a informagdo das proximas vacinas indicadas ¢ de
aprazamentos;

56.

Deverd exibir uma lista de todos os medicamentos que estdo em uso
pelo paciente;

S5

Deverd manter um histérico de todos os medicamentos usados pelo
paciente, informando a sua posologia, inicio ¢ término do consumo;

58.

Dever4 possuir uma lista de todos os medicamentos disponiveis nas
farmécias do municipio (deverd possuir parametrizagdo para cada
item);

39.

Devera possuir uma lista de todos os cxames realizados, tanto do
proprio usudrio, quanto dos seus dependentes.

29. MODULO: DIARIO OFICIAL
1. Integrar com o sistema de Compras, publicando documentos
vinculados a atos legais tais como: cdital, comunica¢do de edital
para posterior vinculagdo em edigdo ¢ publica¢@o no portal do diario
oficial;
2. Gerar edi¢des contendo links de acesso aos anexos dos atos legais;
3.  Gerar arquivo para publica¢do no Portal do Diario Oficial dos

seguintes tipos de edi¢des: Ordindria e Suplementar;
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4.  Permitir criar tipos de edigdo especificos;

5. Permitir que apenas edigdes que forem assinadas digitalmente com
a utilizagdo de certificado digital, no padrdo ICP-Brasil, possam ser
publicadas e consultadas no Portal do Diario Oficial,;

6. Pesquisar edigdes geradas por: numero, tipo de edi¢do, situacdo,
data de publicagdo, usudrio responsavel pela assinatura e
publicagdo; el |

7. Permitir alterar edigdes somente caso o registro ndo tenha sido
publicado;

8. Permitir assinar digitalmente a edigdo somente apos
gerar/relacionar o arquivo em formato PDI;

9. Permitir que na inclusdo da edigdo possa visualizar os atos que estdo
disponiveis para compor a geracéo; -

10. . Permitir baixar edi¢des mesmo apods assinatura digital ¢ publicagéo
no portal do didrio oficial;

11.  Configurar data de inicio para as publicagdes, onde somente atos
cadastrados apds essa data podem ser enviados ao didrio oficial;

12.  Permitir configurar a ordenagdo das categorias dos atos para serem
exibidos no arquivo gerado para a edi¢@o.

13.  Permitir configurar a ordena¢@o das entidades para ser exibido os
atos legais no arquivo gerado para a edig@o.

14.  Disponibilizar campo de pesquisa no Portal do Didrio Oficial
contendo: periodo, palavra-chave ¢ nimero da edi¢@o;

15.  Permitir que no campo palavra-chave, scjam pesquisadas
informagdes relacionadas a ementa, conteido dos atos legais,
categoria e o contetudo dos anexos; )

16.  Permitir pesquisar as edi¢des publicadas no portal por ano e més;

17.  Destacar a ultima edig@o publicada, sendo exibidas na sequéncia as
demais edigdes;

18.  Habilitar o download completo da edi¢do ¢ por ato relacionado;

19.  Permitir visualizar o arquivo completo da edi¢c@o publicada;

20.  Visualizar os detalhes da edi¢do, listando todos os atos relacionados
€ Seus anexos;

21.  Permitir visualizar o nome do responsavel por assinar ¢ publicar a
edi¢do no portal;

22.  Disponibilizar na pagina inicial do portal do didrio oficial a relagdo
de todas as edigdes publicadas, com informag¢des de nimero, tipo
de edi¢do, data de publicagdo ¢ tamanho do arquivo;

23.  No cabegalho do portal do diario oficial, exibir o nome ¢ o brasao
da entidade;

24.  Permitir acessar os demais portais contratados pela entidade
diretamente na pagina inicial do portal do diario oficial;

25.  Cadastrar aviso que serd exibido no Portal do Didrio Oficial, em
forma de pop-up, com possibilidade de adicionar imagem ¢ link;

26.  Permitir configurar s¢ os anexos rclacionados aos atos scrdo
assinados no momento que assinar digitalmente a edi¢do no Diario
Oficial. ) i

27.  Possibilitar que seja consultado e emitido relatorio da quantidade de

acessos ao Portal do Diario Oficial.
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28.  Possibilitar consulta e emissdo de relatorio das edi¢des cadastradas
e atos relacionados.
29.  Permitir configurar se serd possivel gerar apenas uma edi¢fo do tipo
“ordinéria” por dia.
30.  Permitir configurar se no portal serfo cxibidas informagdes de
ementa, assunto ¢ letra do ato. .
31.  Permitir parametrizar o nome do portal, levando em consideragdo a
legislacdo vigente para a entidade.
32.  Permitir adicionar no portal informagdes gerais, estando
disponiveis acima da listagem de edi¢des.
33.  Permitir programar a publicagdo da edi¢do de acordo com data e

hora definidos na inclusdo da edi¢ao.

30.

MODULO: PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

1.

Permitir o trdmite de todo o processo em ambiente digital.

2.

Permitir a realizagdo de assinatura digital por meio de utilizagdo de
certificado digital no padrdo ICP-Brasil ou cletrdnico durante as
movimentagdes dos processos, como aberturas, trdmites ¢/ou
encerramentos.

(98]

Permitir que todos os setores possam realizar a abertura de processos
digitais via sistema, scguindo a mesma numera¢do do exercicio
corrente.

Permitir relacionar responsavel a um processo, tanto no momento da
abertura quanto em eventuais alteracdcs.

Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com a
possibilidade de informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que
configurado.

Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo:
atendimento ao publico ou processo interno da Entidade.

Exibir indicativo durante a abertura de um processo, da existéncia de
outros processos para o requerente informado.

Permitir relacionar Requerentes Adicionais a um processo, tanto no
momento da abertura quanto em cventuais alteragocs.

Permitir que a numecragdo de processo siga sequéncia numdérica,
permitindo que esta numeragdo scja reiniciada a cada novo exercicio,

10.

Permitir a abertura de processos pelos requerentes/responséaveis atraveés
de acesso externo via servi¢o de autoatendimento.

11.

Cadastrar termo de aceite para rclacionar ao assunto, onde durante a
abertura do processo no autoatendimento, o usudrio devera aceitar as
condi¢des para concluir a abertura do processo.

12.

Permitir que no momento da abertura do processo, scja via sistema ou
autoatendimento, que no cadastro unico do requerente sejam
verificados o preenchimento ¢ validagdo dos campos CPEF/CNPJ, RG,
contato e endereco.

13

. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo realize a

visualizac@o dos documentos obrigatdrios para cada assunto.

14.

Possibilitar a configurag@o de roteiro de cumprimento automatico para
cada assunto conforme defini¢do da entidade.

13:

Permitir realizar a defini¢@o de prazo para que cada etapa do roteiro scja
realizada.
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16.

Permitir realizar controle de prazos, conforme defini¢do do roteiro,
possibilitando que processos pendentes scjam classificados através de
cores e icones indicativos.

1%

Possibilitar a emissdo de guia para pagamento de taxas e tarifas, em
padrdo bancéario, possibilitando configurar para cada assunto
determinada subreceita.

18.

Permitir reimprimir as taxas dos processos, caso solicitado pelo
requerente ou responsavel do mesmo.

19.

Permitir cancelar processos automaticamente que estejam com as taxas
vinculadas a ele com a situagdo cancelada.

20.

Impossibilitar o recebimento de processo com taxa em aberto.

21.

Impossibilitar a tramitacdo de processos com taxa em aberto.

22.

Permitir definir o grau de prioridade dos processos, incluindo icone
indicativo no gerenciamento de processos.

. Permitir definir texto de orientag@o para facilitar o entendimento do

cidaddo durante a realizacdo da abertura do processo.

24.

Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu
arquivamento.

25.

Manter um historico das fases do processo, com as informagdes de data
de abertura, trAmites ¢ recebimentos, além de quais movimentos foram
assinados digitalmente. -

26.

Permitir visualizar o histérico do processo em linha do tempo,
carregando todos os movimentos, como: abertura, tramite,
complemento, recebimento, encerramento, arquivamento,
cancelamento, paralisagdo e reabertura, indicando o usuério e/ou centro
de custo e data/hora de execug@o do procedimento.

27,

Controlar a vincula¢do de processos por apensamento, onde ambos
deverfio seguir as mesmas movimentacdes apos a vinculacdo.

28.

Permitir anexar os arquivos nos processos digitais durante a abertura,
tramites e/ou complementos, sendo minimamente nos formatos: PDF,
DOC, DOCX, XLS, XLSX, JPG, PNG, ODT.

25,

Permitir que ndo sejam removidos os arquivos vinculados ao processo
apos a movimentacdo deste para outro setor.

30.

Permitir informar se o processo possui documentacdo fisica c/ou
digital.

. Permitir baixar todos os anexos de um processo de uma s vez.

. Permitir a visualizagdo dos anexos do mesmo formato em um processo,

de forma agrupada, como se¢ fosse um Unico arquivo.

. Possibilitar a criagdo de repositorio de modelos de documentos, que

poderdo ser utilizados como base para a criagdo de novos documentos
dentro dos processos digitais.

. Permitir a movimenta¢do de processos por centro de custos ou por

usuario.

. Permitir a inser¢do dos textos, de abertura ¢ movimentagdes dos

processos, sem limite de caracteres.

. Permitir a transferéncia entre arquivos, apos o processo estar arquivado.

. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber

um a um.
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. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de

informar pareceres diferentes para cada um dos processos.

39.

Possuir histérico de alterages efetuadas nos processos, como as
alteragdes de requerente, assunto, subassunto, cadastro imobilidrio e
endereco do processo.

40.

Permitir definir se o ultimo trdmite do processo poderd ser excluido.

41

. Permitir arquivar varios processos de uma Unica vez.

42.

Dispor de opg@o para paralisar processos que estdo com limite de prazo
atingido.

43.

Permitir encerrar processos em lote, informando o parecer ¢ motivo do
encerramento.

44,

Permitir reabertura de processos, possibilitando selecionar mais de um
processo para a reabertura.

45.

Permitir configurar o envio de e-mail c¢/ou notificacdo push, ao
requerente do processo a cada tramite do processo.

46.

Permitir que a resposta de e-mails enviados ao requerente/responsavel
durante a tramitagdo dos processos seja respondida. Esta resposta
devera ser incluida no processo em questdo como um complemento
deste.

47.

Definir os centros de custos que o usuario possuird acesso, retornando
na sua caixa de processos somentc os registros relacionados as
permissdes pré-definidas.

48.

Possibilitar que em consulta unica de gerenciamento de processos
sejam listados os que estdo sob responsabilidade do usudrio logado ou
do seu setor. -

49.

Possuir filtro para que o usudrio visualize apenas 0s processos
relacionados a sua reparti¢do.

50.

Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor minimamente dos
filtros: situagdo (aberto, tramitando, em andlise, paralisado, cancelado
¢ arquivado), numero, ano, requerente, responsdvel, endercgo do
requerente, data de abertura, data de previsdo, assunto, subassunto,
centro de custo atual, usuario do ultimo trdmite ¢ data da Ultima
movimentacdo.

51.

Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que 0S processos
sejam ordenados pela data da ultima movimentagdo, possibilitando
visualizar os ultimos processos movimentados.

52,

Permitir gerenciar o processo a partir da tela de visualizagdo, sendo
possivel adicionar novos anexos, receber, tramitar ¢ complementar o
processo, alterando a situacdo conforme a exccucdo realizada.

. Permitir indicar usuarios que possam ser gestores de processos,

possibilitando gerenciar todos os registros cadastrados no sistema de
processo digital. -

54.

Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos,
independente do centro de custos em que o processo esteja localizado.

35

Permitir que um processo scja sigiloso, sendo visualizados somente
pelos usudrios envolvidos, conforme parametrizacdo.

56.

Permitir que sejam inseridos pedidos de readequagdo nos processos aos
requerentes/responsaveis, comunicando via e-mail que o processo esta
pendente.




oy

Ass

S

57.

Permitir que o requerente e responsavel legal do processo acompanhem
as solicitagdes via web, sendo necessario informar o ntmero do
processo e o codigo verificador ou CPI/CNPJ, visualizando todos os
tramites do processo, situacdo, data e horério da tramitagdo, local que
se encontra e parecer, podendo incluir novos anexos, readequagdes e/ou
complementos ao processo.

58.

Permitir que sejam inseridas solicitagdes de parecer nos processos,
informando o teor do pedido com notificagdo ao sctor/usudrio de
recebimento deste.

39.

Permitir que as solicitagdes de parecer respondidas sejam gravadas no
historico do processo.

60.

Possuir gadget para facilitar o gerenciamento dos processos, retornando
informagdes relevantes para agilizar as andlises do dia a dia, sendo:
nimero/ano do processo, data de abertura, data do ultimo tramite,
requerente, assunto, subassunto, situa¢do ¢ taxa relacionada ao
processo.

Gl.

Possibilitar que via gadget de gerenciamento de processos, 0 usudrio
possa despachar as demandas do dia a dia, sem a necessidade de acessar
a consulta global dos seus processos.

62.

Permitir que os processos digitais sejam gerenciados por meio de uma
ferramenta de fluxo, integrada ao SGBD, sem necessidade de acesso ou
integracdo com outros sistemas.

63.

Dispor de parametrizagdo por solicitagdo, para definir se processos com
fluxo relacionado podem scr tramitados ao requerente ou responsavel,
caso seja necessaria alguma readequagdo do pedido.

64.

Permitir que o requerente ¢/ou responsavel do processo possam
executar atividades configuradas no fluxo do processo, como: adicionar
novos documentos e responder informagdes adicionais.

63.

Dispor de relatdrios de gerenciamento por processos, centro de custo,
assunto, subassunto, graficos ¢ ctiquetas.

66.

Emitir relatorio estatistico com no minimo os seguintes filtros: Assunto,
subassunto, Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer, Situagdo, data
de abertura, nimero do processo ¢ usudrio de abertura.

67.

Permitir emisséo de comprovante de abertura, trdmites, encerramento ¢
arquivamento.

68.

Permitir emissdo de etiquetas personalizadas contendo informagdes do
Processo, através dos filtros: Numero, Ano, Assunto, subassunto, Data
e Situag@o do Processo.

69.

Possibilitar a emissdo de graficos dos processos por assunto,
subassunto, centro de custos ¢ situacdo.

70.

Possibilitar a impressdo em arquivo unico de todos os movimentos do
processo, para que seja possivel realizar alguma analise detalhada da
solicita¢do.

71.

Emitir relatério referente aos processos de Acesso a Informagéo,
podendo exibir gréafico, requerente, Gltimo tramite e filtrar por data de
abertura, situacdo e requerente.

72.

Permitir realizar a impressdo de todo o processo, contendo as
movimentagdes ¢ 0s arquivos vinculados em ordem cronologica.

73

. Possuir painéis indicadores que permitam a visualiza¢do dos seguintes

dados de processos digitais:




s

s S Estatisticas dos processos abertos em quantidade e
percentual.

73.2. Comparagdo da quantidade de processos dos ultimos dois
exercicios.

1334 Comparagdo da quantidade de processos mensais dos
ultimos exercicios.

73.4. Ranking no nimero de processos.

783, Processos abertos por assunto x subassunto.

31.

MODULO: GESTAO DE TARIFA DE AGUA

Possibilitar a administragdo de cadastros de: Ligag¢des, hidrometros,
rotas/setores, servigos, ocorréncias das leituras, categorias de consumo,
faixas de consumo, grupos de leituras, PDAs/Coletores, funcionarios,
analises da agua, contribui¢des a terceiros, reservatorios, regides de
abastecimento, situagd@o das ligagdes e convénios, compartilhando o uso
das tabelas de pessoas, loteamentos, bairros ¢ logradouros;

Possibilitar controles em ordens de servigo, referente a agdes a serem
executados nos hidrometros ¢ na rede de abastecimento de agua,
possibilitando a inclusdo de vérios servi¢os cm uma unica ordem;

Possibilitar o fechamento da ordem de servico, com a atualizagdo de
dados como: inscri¢do imobiliaria, rota/setor, dia de vencimento da
fatura, nimero do hidrometro instalado, data de ligacdo, data do corte,
data do desligamento, data do lacre;

Possibilitar a gestdo ¢ cobranga de materiais utilizados na execucdo dos
servigos, permitindo que tais materiais sejam relacionados diretamente
na ordem de servigo, mensurando seu valor ¢ acessando em tempo real
essas informag¢Ges nos sistemas de almoxarifado e estoque,
possibilitando inclusive a cobranga deste valor na fatura ao
contribuinte;

Baixar automaticamente do estoque do sistema de almoxarifado, sem
necessidade de recadastramento dos dados em outro sistema, o0s
materiais do estoque na ordem de servico;

Possibilitar a configuragdo para cobranga de servigos, em diversas

parcelas, e nimero de parcelas varidveis de acordo com cada caso;

Bloquear e alertar no momento da abertura de uma ordem de servigo
caso a ligagfo objeto esteja em débito;

Alertar para a tentativa de abertura de ordem de servi¢o em duplicidade;

Permitir o parcelamento dos valores em aberto, provenientes de uma
Unica fatura e/ou do agrupamento de varias;

10.

Permitir inclusdo de um novo servi¢o, no momento do fechamento da
ordem, se este ndo estiver previsto na ordem de servico original;

11.

Possibilitar inclusdo de novos itens de receita, manutengdo e exclusdo
de itens existentes (valores) em uma fatura;

12.

Possibilitar procedimentos de restituicdo ¢ compensacdo de faturas,
possibilitando inclusive compensacdo de faturas pagas em duplicidade
ou ndo em outra fatura a qualquer momento, integrando diretamente
com o sistema de arrecadag@o ¢ gerando seus respectivos langamentos
para o sistema contdbil;

13.

Permitir cadastrar enderego alternativo para entrega da fatura, podendo
ser o proprio endereco da ligacdo, enderego do proprietério, enderego
do locatario ou outro endereco qualquer;
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14.

Possibilitar o calculo e a cobranga de coleta de lixo junto a fatura de
agua;

15

. Permitir cobranga de valores de terceiros conveniados (Ex. Bombeiros,

Hospitais, Associagdes, etc.), definindo a data de inicio ¢ data fim para
controle de periodo de cobranga;

16.

Processar os langamentos para automatica contabilizagéo, dispensando
lancamentos manuais ou geragdo de arquivos para importagéo;

17.

Possibilitar o recélculo de faturas ja calculadas, mantendo um histérico
destas operagdes;

18.

Possibilitar a personalizacio das categorias de consumo, sem limite de
quantidade de categorias. Ex.: comercial, industrial, residencial, social,
publica, municipal, ONGs, especiais, etc. O cadastro de faixas de
consumo destas categorias deverd definir, no minimo, 7 valores para
cada categoria, sendo estes valores com no minimo 4 casas decimais;

19.

Possibilitar especificagdo de vencimento de faturas para cada ligag@o,
por rota / setor e por grupos de leituras ¢ ainda por fatura;

20.

Possibilitar definir um grupo de leitura, englobando varias rotas, para
uso na geracdo de notificagdo de débito, geracdo da carga para os
PDAs/Coletores, para sele¢do na impressdo de relatorios e para selegio
em consultas;

21

. Permitir o controle de recebimento de pagamentos duplicados;

22

Possibilitar a cobranga de tarifa de esgoto;

23,

Emitir as guias com layout personalizado, no minimo 5 modelos
diferentes, com c6digo de barras padrdo 'EBRABAN;

24.

Possibilitar a cobranga de adicionais moratorios em faturas seguintes
quando pago em atraso;

25.

Compartilhar o uso de informagdes com o setor de cadastro imobilidrio
do municipio em tempo real sem nccessidade de importagdo de
arquivos;

20,

Manter histéricos de todas as altera¢des cfetuadas no cadastro da
ligagdo, nos dados de leituras, recalculo de faturas, emissdo de segundas
via, bem como o responsdvel por cada altcragdo;

20,

Permitir a emissdo de segunda via on-line (via web) de faturas em
aberto, mantendo um histoérico de cada emisséo;

28.

Possibilitar cadastro de hidrometros de forma global por lotes de
fabrica¢fo, informando apenas a numerag¢do inicial e final gerando um
registro para cada nimero;

29,

Permitir registro de consumo pela média de consumo, pela taxa minima
configurada ou estimativa;

. Possibilitar definir volume de consumo isento para a ligagio descjada;

. Possibilitar atribuir consumo fixo para ligagdo, repetindo 0 mesmo

valor para periodos seguintes;

. Possibilitar calculo prévio de faturas de forma individual, por rota /

setor e de forma geral;

33.

Possibilitar configuragdo do grupo de leituras, definindo dia de inicio ¢
tempo estimado para t¢rmino; .

34.

Possibilitar plancjamento de leituras, com base nos grupos de leituras,
planejando as leituras de forma mensal,
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33.

Possibilitar bloqueio de altera¢des no cadastro de ligagdes de forma
configuravel, permitindo a configura¢do de um ou mais bloqueios com
base em informacdes da ligacdo;

. Bloquear a emissdo de CND para contribuintes devedores;

. Possibilitar langamentos de créditos para ligagdes, deduzindo o valor

em referéncia seguinte;

38.

Possibilitar abertura de ordem de servigo para manuteng@o na rede de
abastecimento de dgua;

£l

Possibilitar impressdo de ordens de servigos em layout personalizado,

um para cada servico, ¢ no minimo 10 layouts diferentes;

40.

Possibilitar geracdo de notificagdo de débitos englobando todas as
faturas em aberto (em Unica guia); -

41.

Permitir registro de ocorréncias em relagdo as notificagdes de débitos,
tais como, entrega ¢ devolugdo;

42.

Propiciar geragdo de arquivos para débito em conta, gerando
autorizagdes de débito em conta, débitos para débito em conta ¢
processando os “arquivos de retorno’;

. Manter histérico dos retornos e envio de faturas para débito em conta

corrente;

44,

Possibilitar cobranga do consumo por fragdo de periodo, englobando
valores em Unica fatura mensal;

45.

Manter historico das situa¢des das ligagdes (ativas, desligadas, cortadas
e outras);

46.

Possibilitar o cadastramento de situagdes de ligagdo especificas para
uso da entidade, sem restricdo de quantidade ¢ descrigdo;

47.

Manter historico dos hidrometros (troca, entrega, devolugdo, envio para
conserto € outros);

48.

Propiciar acesso a informag¢des das “movimentagdes” diversos em
Unica tela, dentre os quais: manutengdo do cadastro de ligacdes; da
movimenta¢do de leituras; Calculo de faturas; Emissdo de faturas;
Abertura e consulta das Ordens de Servigo; Histérico da ligacdo;
Parcelamento de débitos; Langamentos de servigos; Extrato e
gerenciamento de leituras ¢ extrato de Débitos;

49.

Propiciar, na funcionalidade de extrato de débitos da ligagdo
especificada no item anterior, a visualizagdo dc todas as faturas
existentes para a ligag¢@o, com detalhes de situag@o, data de pagamento,
atualizagdo de valores até a data da pesquisa, data de emissdo, data de
vencimento, detalhando cada item de cada fatura na selegdo de cada
fatura;

50.

Ainda, na mesma tela, propiciar acesso a informagdes sobre o historico
de todas as leituras para a ligacdo, com data ¢ hora da leitura, leitura
anterior, leitura atual, consumo, média de consumo, tipo de
faturamento, trocas de hidrometros, totalizando valores pagos, ecm
aberto e multas e juros; valores para cobrancas futuras;

b

Ainda, na mesma tela, exibir parcelas ecm aberto, histérico de
créditos/pagamentos duplicados, categorias da ligagdo, propiciando
filtrar a selecdo de faturas por situagdo (aberto, pago, inscrito em
divida);

52.

Propiciar acesso a informagoes sobre “ligagdes”, exibindo informagdes
como: Cddigo da ligacdo, Rota, Sequéncia, Codigo do proprietario,
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da residéncia, descri¢do da localidade, codigo do logradouro, nome do
logradouro, cédigo do bairro, nome do bairro, complemento do
endereco, cidade, estado, numero do hidrometro instalado na ligagéo,
tipo de cobranca (Normal ou Débito em conta), Situagdo da ligacdo;

33;

Possibilitar a criagdo de campos customizéveis para inser¢do de dados
no cadastro de ligagdes, sem limitagdo de quantidade, possibilitando
que sejam adicionados ou desativados a qualquer momento pelo
usuario, dando possibilidade de delimitagdo de méscara de
preenchimento ¢ oferecendo no minimo os seguintes tipos:
Alfanumérico, booleano, numérico, lista de sele¢do, data, hora e
consultas dindmicas (mostrando para selegcdo dados ja cadastrados no
sistema em tempo real);

54.

Possibilitar que nos campos customizaveis da ligagdo possam ser
implementadas regras dec preenchimento, como obrigatoriedade,
preenchimento automatico de outros campos, desativagdo e exibigdo de
mensagens customizaveis conforme o dado preenchido;

35

Permitir acesso as informagdes de “ligagdes” por filtros como:
localidade, loteamento, logradouro, bairro, liga¢do, proprictério,
locatario, hidrometro, tipo de cobranga (normal, débito em conta),
situaglo da ligacfo (ativa. Inativa, cortada, etc.), nimero da residéncia;,

56.

Possibilitar a consulta de hidrometros exibindo os seguintes campos:
Cédigo do hidrometro, marca, codigo da fabrica, descrigdo da féabrica,
situagdo, tipo de hidrometro, tipo de jato, classe, vazdo, pressio,
didmetro, data de fabrica¢@o ¢ lote, por filtros de dados como: situagdo
do hidrometro (Todas, Estoque, Ativo, Conserto, Desativado), tipo de
hidrémetros (Todos, Magnético, Mecanico, Outros), nome da marca,
descri¢dio da fabrica, codigo, codigo da fabrica, data de fabricagdo ¢
data de entrada;

i

Possibilitar a criagdo de campos customizaveis para inser¢éio de dados
no cadastro de hidrometros, sem limitagdo de quantidade,
possibilitando que sejam adicionados ou desativados a qualquer
momento pelo usuério, dando possibilidade de delimita¢do de mascara
de preenchimento ¢ oferccendo no minimo os scguintes tipos:
Alfanumérico, booleano, numérico, lista de selegdo, data, hora e
consultas dindmicas (mostrando para sele¢do dados ja cadastrados no
sistema em tempo real);

58.

Possibilitar que nos campos customizaveis do hidrometro possam ser
implementadas regras de preenchimento, como obrigatoriedade,
preenchimento automéatico de outros campos, desativagdo ¢ exibi¢do de
mensagens customizaveis conforme o dado preenchido;

59,

Mudar a situagio da ligagdo de forma automatica para ativa quando
houver a quita¢do das faturas em aberto, solicitando a religacéo;

60.

Possibilitar visualiza¢do ¢ impressdo dos dados de consumo faturado,
consumo lido e seus respectivos valores agrupando a informagdo por
bairros;

61.

Possibilitar visualizagéo ¢ impress@o de comparativos de alto consumo,
exibindo dados de valores ¢ consumo lido bem como valores ¢ consumo
faturado;
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Possibilitar visualizagdo ¢ impressdo de relatério de conclusdo de
faturamento, informando sc existir alguma ligagdo sem faturamento
para 0 més em processamento, e que esteja apta para leitura;

63.

Possibilitar visualizagdo e impressao de relatorio de ligagdes que estdo
com o0 hidrémetro parado;

64.

Possibilitar visualiza¢do e impressdo de ligagGes ativas sem hidrometro
cadastrado;

65.

Possibilitar visualiza¢do e impressdo ligagdes cortadas e ndo religadas;

66.

Possibilitar visualizagdo ¢ impressdo dec cxtrato de débitos do
contribuinte, sendo ele responsével ou locatario de uma ligagéo;

67.

Possibilitar a consulta de “ordens de servicos”, com visualizagdo de
informagdes como: tipo de ordem de servigo (isenta, a faturar); codigo
da ordem de servico; a liga¢do que estd rclacionada; codigo do
proprietario; nome do proprictario; valor total da ordem de servico;
situagdo; data de abertura; usuario que abriu; data de fechamento;
usudrios que efetuou o fechamento; possibilitando a filtragem dos
dados pelos seguintes campos: tipo de ordem de servico (Todas, a
faturar, Isenta), Situacdo (Todas, Aberta, Fechada, Cancelada),
Prioridade (Todas, Alta, Média, Baixa), Codigo da Ordem, Codigo da
ligagdo, Codigo do contribuinte, nome do contribuinte, data abertura,
data emissdo da ordem, data de fechamento, usuario que efetuou a
impressdo, usudrio que abriu a ordem, usudrio que efetuou o
fechamento da ordem;

68.

Em telas de consulta sobre ligagdes, hidrometros ¢ ordens de servigos,
propiciar acesso pelos seguintes operadores de pesquisa: Igual;
Diferente; Entre; Contém; Nao contém; Contido em; Néo contido em;
Maior que; Menor que; Inicia com; Termina com; Maior ou igual;
Menor ou igual; -

69.

Conter tela em que possam ser visualizadas todas as ordens de servigo
de determinada liga¢do independentemente da situagdo da ordem,
possibilitando fechar a ordem de servigo se for o caso;

70.

Permitir o controle de regides, sub-rcgioes, reservatorios, analise de
agua, lotecamentos, ¢ localidades;

71.

Propiciar a gerag@o dos arquivos para coletores - Quando ndo existir
Anélise de Agua cadastrada para determinada competéncia, buscar o
registro mais proximo (anterior), mas o cabe¢alho de impressdo devera
aparecer como o da competéncia;

8

Processar critica computadorizada de leituras, consistindo no minimo
as seguintes informagdes: ligagdes com leitura e sem fatura, ligagdes
sem leitura ¢ sem fatura, leitura atual menor que leitura anterior, valor
da fatura menor que o minimo configurado;

i 8

Quando efetuado um calculo, ¢ jé existir a fatura para esta competéncia
calculada, apresenta uma mensagem informando ao usuario que ja
existe um calculo para competéneia ¢ pedindo se o mesmo deseja
continuar ou ndo. Caso a fatura ja esteja paga ou cnviada para débito
automatico o software n@o deverd de mancira alguma permitir o
recalculo da fatura;

74.

Possibilitar registrar as alteragdes de proprictario/responsaveis através
da ordem de servigo, ficando desta mancira registrado ¢ assinado pelo
contribuinte;
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75.

Possibilitar a geracdo de arquivo para carga/descarga de
PDAS/Coletores com base no grupo de leitura, rota ou ligagéo;

76.

Propiciar a cobranga de taxa pela emissdo de 2° via, a ser cobrada na
mesma fatura ou em fatura seguinte;

77.

Propiciar a cobranga de taxa de envio pelo correio, a ser cobrada na
mesma fatura ou em fatura scguinte;

78.

Permitir o recélculo de faturas que néo estejam com a situagdo ativa;

79.

Permitir o controle da realizagdo das anélises de qualidade da dgua, por
estagdo de tratamento / reservatério com no minimo as seguintes
informagdes: pH, cor aparente, turbidez, cloro livre, fltor, coliformes
totais e escherilichia coli, possibilitando a adi¢do a qualquer momento
de novos itens para analise;

80.

Possibilitar emissdo de guia unica de quitagdo de débitos, podendo
selecionar as faturas desejadas para agrupamento;

81.

Possibilitar a geragdo de Declaragdo de Quita¢do de débitos dos
servigos prestados, conforme Lei Federal N°. 12.007 de 29 de julho de
2009;

82.

Permitir a analise de dgua de varios tipos sc¢ja por reservatdrio, estagdo
de tratamento (ETA) e/ou sub regido;

83.

Sistema devera permitir o reparcelamento de faturas, podendo ser
cobradas diretamente na emissdo de guias ¢/ou cobrada nas proximas
faturas;

84.

Permitir a inclusdo e registro de créditos nas faturas dos contribuintes
de origens diversas, este deve abater nas proximas faturas que surgir;

85.

Permitir definir a responsabilidade do débito com a opgdo de gerar para
o locatdrio ou o proprietdrio.

COLETOR DA TARIFA DE AGUA (MOBILE)

86.

O software coletor deve funcionar em qualquer dispositivo que possua
Android com versdo minima 4.4;

87.

Aplicativo de leituras deve possuir atualizagdes online mas ter seu
funcionamento totalmente off-line a partir do login do usudrio,
trabalhando com toda a gestdo de leituras ¢ emissdo de faturas sem
necessidade de conex@o com internet, sendo cla exigida apenas para
carga ¢ descarga de dados;

88.

Deve possuir rotina de importagdo de cargas para execucdo de leituras
por comunicagdo web service necessitando apenas de comunicagdo
com internet, sem necessidade de disponibilizagdo de arquivo txt em
pasta especifica em servidor;

89.

Deve possuir rotina de descarga de dados coletados através de web
service necessitando apenas de comunicagdo com internet, sem
necessidade de disponibilizagdo de arquivo txt em pasta especifica em
servidor;

90.

A carga e descarga de dados via web service deverd atender layout pré-
estabelecido deste coletor;

91.

Para execugdo das leituras deve possuir tela intuitiva, visualizando
dados gerais da ligag@o, permitindo a¢des na tela para toque de seta para
navegar de ligag@o em ligagdo permitindo ir para frente, para tras, para
a primeira ¢ ultima em sequencial na rota, possibilitando no minimo
visualizar os seguintes dados diretamente na tela: Nome do consumidor,




Enderego, codigo de ligacdo, Inscricdo Imobilidria e numeragdo do
hidrometro;

92.

Na tela de leituras do aplicativo deve ser possivel através de agdo em
tela visualizar dados adicionais de uma ligacdo para fins de
averiguagdo, possibilitando também filtrar uma ligacdo na rota no
minimo pelos seguintes dados: endereco, hidrometro, localizagdo e
nome do consumidor;

93.

Na tela de leituras deve ser mostrada a leitura anterior da ligagdo, e
entdo ao informar a nova leitura calcular automaticamente o consumo
do periodo mostrando avisos sobre consumo excessivo ou normal com
base em regras pré-definidas na carga;

94.

Deve possibilitar impressdo da fatura dirctamente no dispositivo
através de integragdo por bluctooth com impressora suportada sem
utilizac@o de internet;

93.

Deve suportar no minimo o seguinte modelo de impressora: Zcbra
7Q520;

96.

Deve suportar adi¢do juntamente nas faturas geradas cobrangas
diversas de uma determinada ligac@o, estas previamente definidas
através da carga de dados discriminando na fatura seu descritivo e valor;

97,

Para calculo do valor devido mensal, deve suportar a partir da carga a
defini¢do de faixas de consumo para ser utilizada no calculo a nivel de
ligagdo, assim como permitir regras customizadas visando atender as
especificidades da entidade;

98.

Deve permitir o registro de fotos para ligagdes com limitagdo apenas
pela memoria do dispositivo, sendo cstas enviadas posteriormente na
descarga de dados;

99.

A descarga dos dados deve funcionar de mancira inteligente, permitindo
que seja configurada a descarga por sincronizagdo, fazendo com que em
momentos que exista conexao com internet o aplicativo realize o envio
de leituras/faturas ja rcalizadas ao web service a fim de capturar dados
o mais rapido possivel, exceto as imagens que devem ser realizadas
apenas com agdo do usuario em virtude dos tamanhos de arquivos
envolvidos;

100.

Nos atos de leitura o dispositivo deve registrar a posi¢éo geografica
(latitude e longitude), data ¢ hora da leitura, enviando estes dados no
momento da descarga para o software integrado;

101.

Na visualizag¢do de ligagdes de leituras deve possuir indicativo em
tela se a ligagdo em questdo ja foi lida ou existe pendéncia, facilitando
a utilizacdo pelo usudrio;

102,

Os procedimentos de carga e descarga devem ser realizados
diretamente no aplicativo com o sistema dc dgua apenas utilizando
internet, sem necessidade de conexdo fisica ou existéncia de software
instalado em computador para intermediagdo dos dados.

32. MODULO: AGRICULTURA -

1. Devera dispor de cadastro de Produtor Rural vinculado ao cadastro
unico municipal, permitindo relacionar diversas inscrigdes estaduais ao
mesmo;

2. Permitir consultar os débitos do produtor, servigos solicitados pelo

mesmo, animais de sua posse ¢ suas Inscricdes estaduais;
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Permitir através do cadastro de Propricdade Rural informar
caracteristicas especificas da propriedade rural, contendo sua érea, arca
de app, regido, CAR, dados de propriedades proprias e arrendadas,
localizag@o, situagdo, tamanho da propriedade ¢ arca de preservagdo
permanente;

Permitir que na Inscri¢éo Estadual do produtor, seja informado qual a
propriedade rural utilizada, incluindo informagdes sobre tempo de
propriedade. Deve-se também permitir relacionar informagdes sobre
cultivo vinculado a cada inscri¢do;

Possui integragdo com ferramenta de mapas para definicdo da
geolocalizagdo das propriedades ¢ suas arcas produtivas, permitindo
posicionar no mapa;

Permitir que sejam informados dados do cadastro imobilidrio rural
municipal, vinculado na propriedade rural,

Dispor de cadastro das darcas de produgdo de cada propriedade,
informando um tamanho especifico ¢ localizagdo no mapa
armazenando a geolocalizag@o da mesma;

O sistema deve permitir a rclacdo em cada drca de produgdo de um
responsavel exclusivo ¢ a forma de posse atual, sendo permitidas entre
outras arrendatério, possuidor, ctc;

Deve ser possivel o registro da produgdo realizada na propriedade,
produtos cultivados, a quantidade produzida por hectare e area de
produgdo, também para fins estatisticos;

10.

Permitir a geragdo de relatorios dindmicos por periodo, com os dados
da produgdo, com opg¢do de filtros por produtor, periodo, cultivo,
propriedade, ¢ também a exibi¢do minimamente dos scguintes dados:
produtor, periodo, cultivo, propriedade, produgéo total, produtividade.

11

. Dispor de cadastro das maquinas da frota da Secretéria de Agricultura,

permitindo informar detalhes como tipo do equipamento, marca,
modelo, modo de controle (horimetro/hodémetro), etc;

12.

Permitir a gestdo ¢ controle das maquinas ¢ a vinculagdo dos
Implementos utilizados nos servigos;

. Permitir realizar o registro de atividades sobre as maquinas como

manuten¢des, entradas ¢ saidas sem prévio agendamento/servigo;

14.

Permitir o cadastro dos implementos utilizados nos servigos realizados
com as maquinas agricolas bem como a vinculag@o desses implementos
as maquinas;

13.

Permitir o cadastro dos animais do produtor rural, utilizado para o
registro no servico de Inseminacéo ¢ controle cadastral;

16.

Permitir a emissio de relatério estatistico de inseminagdes realizadas,
por produtor rural em um determinado periodo;

17.

Dispor de cadastro padrdo de espécies/ragas de animais que serd
realizada a inseminagdo, conforme estabelece o Ministério da
Agricultura, Pecuaria ¢ Abastecimento;

18.

O sistema deve permitir o cadastro ¢ manuten¢do de programas
realizados pela secretaria de agricultura, permitindo relacionar
produtores interessados/habilitados, produtos relacionados, entre
outros conforme tipo do programa;

19.

O sistema devera conter os mecanismos adequados para manutengdo do
programa troca-troca, permitindo informar os tipos de sementes, as
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variedades e a quantidade de sementes que serdo disponibilizadas com
valores subsidiados aos produtores rurais cnquadrados na Lei Federal
n°11.326 de 24 de julho de 2006;

20.

O sistema devera conter os mecanismos adequados para a manutengao
de programas de aquisi¢do de alimentos, onde produtores podem se
credenciar e vender ao municipio por intermédio da secretaria de
agricultura; O

21.

O sistema devera dispor de mecanismos que permitam o controle de
estoque das sementes adquiridas para o programa que sdo solicitadas e
entregues aos produtores;

22,

O sistema devera conter cadastro dos tipos de sementes que serdo
utilizadas em programas de troca-troca;

23,

Devera dispor de mecanismos para o controle das variedades de cada
tipo de semente. Permitir vincular o valor que sera cobrado para
fornecimento de cada variedade;

24.

Permitir a elaboragdo de modelos/layouts de contratos através de
recursos internos do sistema, com op¢do de substitui¢ao de variaveis de
cada modelo por dados cadastrados previamente;

25.

Devera permitir coletar a assinatura dos produtores na contemplag@o do
programa, por meio de assinatura digital permitindo assinaturas
qualificadas (ICP-Brasil) ¢ avangadas (certificado cmitido pelo
sistema);

26.

O Agricultor podera assinar digitalmente os documentos por meio de
servigo na internet, fazendo acesso por login tinico CPI'/CNPJ e Senha
¢ Gov.Br (do Governo Federal);

21,

O sistema devera dispor de controle de pedidos de semente, com opgao
de visualizago e operagdo do processo por meio de Fluxogramas, onde
o produtor podera realizar a solicitagdo através do Portal do Cidadado do
Municipio, respeitando as regras estabelecidas, sendo elas:

27.1. Devera possuir usudrio no sistema do municipio;

272, Produtor deverd possuir cadastro de produtor rural no
sistema Agricultura;

273, Deverd possuir a0 menos uma Inscri¢do Iistadual Ativa;

27.4. Produtor poderd ser beneficiado somente uma vez por safra;

28.

Apds abertura de cada solicitagdo, o processo devera passar por analise
interna para liberagdo da semente ao produtor. Uma vez a autorizacdo
realizada, o produtor deve ser notificado ¢ uma guia para pagamento
com os valores da semente solicitada devera ser gerado, bem como o
contrato para coleta da assinatura digital do produtor;

29.

O sistema deverd permitir apds esse processo realizar a entrega das
sementes ao produtor, realizando assim a baixa automatica no estoque
do Almoxarifado municipal;

30.

O sistema deverd permitir a geragdo de relatorios estatisticos padrdes:
Semente por Produtor, Situagio Fiscal dos Produtores Contemplados;

31.

Dispor de cadastro dos tipos de servigo fornecidos na secretaria da
agricultura, permitindo informar o valor a ser cobrado e o tipo de
cobranga, Hora, Valor Fixo ou por Quantidade. Exemplos, Servigo de
Tratos, Servi¢o de Inseminagdo; -

32.

Permitir o gerenciamento das solicitagdes de Pedidos de Servigo,
possibilitando mais de uma solicitagdo de servigo por Pedido. A
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execugdo e acompanhamento do processo deverd ser realizada por
Workflow visual (fluxo de processo);

33,

Permitir realizar a geracdo de taxas com codigo de barras, dos servigos
executados, integrado ao sistema de arrecadagdo municipal, incluindo
o controle de descontos, parcelamentos, inscri¢do em divida, emissdo
de taxas pelo portal de autoatendimento/app;

34.

Dispor de Agenda unica ¢ global, onde scra possivel agendar os
servigos e controlar a cxecugdo através da mesma de forma
unificada/centralizada;

39

Permitir a abertura de solicitagdes de scrvigos através da internet ¢
aplicativo mével, para Android e 10S;

36. Permitir o controle da execucdo de Servigos prestados aos produtores
rurais, tais como: B
36.1, Servico de Maquina (lrator, Retrocscavadeira);
36.2. Servig¢os de Caminhdo;
36.3. Servico de Inseminacio;
36.4. Servigo de Ensaibramento;

7.

Permitir a configuragdo de outros tipos de servigos conforme
necessidade do municipio;

38

. Dispor de mecanismos para controle do estoque do Almoxarifado da

agricultura, com possibilidade de categorizagdo do estoque para
controle da quantidade de inseminagéo, controle para sistema produgdo
primaria, etc;

39.

Permitir a defini¢fo de diversos locais de estoque, com possibilidade de
controle de privilégio por usuario X local de armazenamento;

40.

Permitir o controle de entradas ¢ saidas de produtos dos estoques;

41

. Possuir mecanismos para controle cadastral das visitas técnicas

realizadas nas propriedades rurais, historico vinculado ao cadastro de
produtor rural, contendo linha do tempo das visitas realizadas;

42.

Permitir a emissdo de relatdrio estatistico de visitas técnicas realizadas,
por propriedade rural, produtor rural ¢ também por regido,

43,

O sistema devera possuir consultas padrdes para melhor geréncia das
informagdes coletadas no médulo agricultura, tais como, Produtividade
por Produtor, Situagdo Fiscal do Produtor, Servigos Realizados por Tipo
e Més;

44,

Permitir realizar a inclusdo de consultas personalizadas conforme a
necessidade de alguma informac@o especifica;

45

. Permitir a criagdo de relatérios ¢ consultas cspecificos, bem como a

criacdo de layouts especificos sobre os relatorios padrdes do sistema;

46.

Permitir gerenciar privilégios de usudrios para cada agfio do sistema,

individualmente ou por perfil de privilégios;

. MODULO: GESTAO DE CEMITERIOS

Permitir realizar cadastros de cemitérios.

Permitir realizar cadastros de lotes.

Permitir realizar cadastros de sepulturas.

Permitir realizar cadastros de capelas mortudrias.

Permitir realizar cadastros de causas das mortes.

Permitir realizar cadastros de funcrarias.

O A s D i

Permitir realizar cadastros de ossuarios.
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Permitir realizar cadastros de coveiros.

Permitir realizar cadastros de horario de trabalho para cada coveiro,

10.

Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.

LI

Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.

12.

Permitir realizar cadastros de falecidos.

13,

Permitir agendar e registrar sepultamentos.

14.

Permitir registrar exumacdcs.

15

. Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

16.

Permitir registrar mudancas de cemitérios.

L

Permitir registrar mudancas de cidades.

18.

Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

19,

Permitir registrar outras transferéncias.

20.

Permitir registrar desapropriagdes.

21

Possibilitar a associa¢@io de documentos aos cadastros de cemitérios.

22

Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de lotes.

23.

Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de sepulturas.

24.

Possibilitar a associag¢@o de documentos aos cadastros de capelas
mortudrias.

23.

Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de funerarias.

26.

Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de
agendamentos.

27.

Possibilitar a associa¢do de documentos aos cadastros de
sepultamentos.

28.

Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de exumagdes.

28,

Possibilitar a associagao de documentos aos cadastros de
transferéncias.

30.

Possibilitar a associag@o de documentos aos cadastros de
desapropriagdes ¢ mudancgas de cidade/cemitcrio.

41,

Possibilitar emissdo de relatorio contendo quantidade de
sepultamentos para cada funeraria, de acordo com o més solicitado
pelo usudrio.

32.

Possibilitar emissdo de relatorio contendo nome do falecido, funeraria
¢ dia do falecimento, de acordo com o més solicitado pelo usuério.

33.

Possibilitar emissfo de relatorio contendo dados referentes ao
agendamento de sepultamento. o

34.

Possibilitar emissdo de relatdrio contendo dados referentes ao
sepultamento.

35.

Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as
exumagoes.

. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as

transferéncias.

. Possibilitar emissdo de relatorio contendo dados referentes as

desapropriagdes.

. Possibilitar emissao de titulo de aforamento E)erpétuo ¢ boleto para

pagamento.

. Possibilitar emissdo de termo de isencdo para taxa de abertura de uma

sepultura.

40.

Possibilitar emissdo de dados de localizagdo de sepultados.

41

. Possibilitar emissao de relatorios personalizados.




42. Permitir rotinas de auditoria de utilizacdo do sistema para a realizagio
de agendamento de sepultamentos, sepultamentos, exumagdes,
transferéncias, desapropriagdes ¢ mudancas de cidade/cemitério.

GESTAO SAUDE

34. MODULO: CADASTROS NACIONAIS

CADASTROS E FUNCIONALIDADES GERAIS

Deveré possuir o cadastro de municipios ja povoado;

Deverd permitir o cadastro de bairros;

Deverd possuir o cadastro de tipos de logradouros ja povoado;

Devera permitir o cadastro de logradouros;

Deverd permitir o cadastro de localidades;

Deveré possuir o cadastro de religides ja povoado;

Deveré permitir o cadastro de escolas;

G G [ s OB

Deverd possuir o cadastro de tipos de rendas;

9. Deverd possuir o cadastro de tipos de despesas; -

10. Deverd possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos ja povoado;

11. Devera possuir o cadastro de tipos de vulnerabilidades ja povoado;

12. Devera possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagoes)
J& povoado;

13. Devera dispor de telas para registro e manutencao de lista telefonica
para uso interno, registrando os funciondrios, setor, cargo, secretaria
que atua, departamento que atua ¢ todos os scus contatos.

CADASTRO DE UNIDADES DE ATENDIMENTO

14. Devera possuir importagdo/atualizagdo das unidades de satde do
sistema SCNES do Ministério da Saude instalado no municipio através
de arquivos XML que possam ser importados a qualquer momento;

15. Devera permitir o cadastro de mantenedoras no mesmo padriio do
CNES, contendo:

16. Identificacdo  (Nome/razdo Social, CNPJ, [Logradouro tipo,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Codigo IBGE do
Municipio, CEP, Regido de Satde, Retengdo de tributos, Telefone)

17. Dados bancérios (Banco, Agéncia, Conta Corrente);

18. Devera permitir o cadastro das unidades de saude do Municipio com
base nas informagdes registradas no CNES:

19. Identificagdo (Numero do CNES, fisica ou juridica, CNPJ/CPF do
estabelecimento, CNPJ da Mantenedora, Situagao
(Individual/Mantido), Tipo de Estabelecimento/Unidade)

20. Caracterizac¢do do estabelecimento (Esfera administrativa, Natureza da
organizacdo, Reten¢@o de Tributos, Atividade de Ensino-Pesquisa, Tipo
de Prestador, Nivel de Hierarquia, Turno de Atendimento, Nivel de
Atencdo, Tipo de Atendimento)

21. Instalagdes fisicas para assisténcia (Tipo de Instalagdo, Subtipo de
Instala¢do, Instala¢@o, Quantidade ¢ Leitos)

22. Servigos de apoio (Servi¢o ¢ Tipo)

23. Servigos especializados (Servigo ¢ Classifica¢do)

24. Habilitagdes (Habilitagdo, Lcitos, Portaria, Competéncia Inicial ¢
Final);
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25,

Devera permitir o cadastro da posi¢do geografica da unidade, podendo
definir a Latitude e Longitude manualmente ou selecionado em um
mapa que permita sua pesquisa;

26.

Devera permitir no cadastro da unidade scu raio de abrangéncia em
metros;

2F.

Deve permitir que seja relacionada outra unidade de satude para fins de
faturamento do BNDASALF, para os casos de salas de medicacdo
descentralizadas.

CADASTRO DE PROFISSIONAIS

28.

Devera possuir importagdo/atualizacdo dos profissionais da saude e
seus vinculos empregaticios do sistema SCNLIS do Ministério da Satde
instalado no municipio minimamente através de arquivos XML que
possam ser importados a qualquer momento;

28.

Deverd permitir o cadastro de profissionais da saide contendo no
minimo as informacdes:

29.1. Identificacdo (Nome, Data de Nascimento, Nome da Mae,
Se;<o, Naturalidade, CPF, Identidade com Data de Emisséo, Estado
e Orgdo Emissor, PIS/PASEP, CNS)

29.2. Residenciais (Municipio, UL, Logradouro, Bairro, CEP,
Telefone, Celular, BIP)

29.3, Bancarias (Banco, Agéncia ¢ Conta) }

30.

Deve possuir parametrizagdo para definir se o CNS dos profissionais
serd atualizado conforme o valor que esta no arquivo ou se serd mantido
o valor que estd informado no sistema;

3L

Dever4 permitir o cadastro dos hordrios de expediente do profissional
em cada unidade de satde, informando (Hora de entrada, Hora de saida
e os dias da semana);

32.

Quando o profissional estiver fora do horario de expediente informado
o0 software nfo deve permitir o registro de produgéo do mesmo;

33.

Devera gerar horarios de expediente automaticamente durante a
importagdo do arquivo SCNES, com base na unidade de atendimento
de cada profissional.

34.

Devera permitir a inclusdo ¢ manutengdo dos vinculos empregaticios
do profissional em cada unidade de satde contendo no minimo
(Unidade de Satde, CBO, Especialidade, o Registro de Classe com o
Orgdo emissor e Estado, Carga horéria);

35.

Deverd possuir funcionalidade para clonagem/duplicagdo de um
vinculo empregaticio, facilitando a inclusdo do mesmo vinculo em uma
unidade de saude diferente;

36.

Deveréd controlar a conformidade com o CNES dos novos vinculos
empregaticios eventualmente inseridos de forma manual,

37.

Devera possuir funcionalidade para a identificag@o dos profissionais
autorizadores da AIH;

. Devera possuir funcionalidade para a identificag@o dos profissionais

autorizadores da APAC;

39.

Devera possuir funcionalidade para a identificacdo dos profissionais
liberadores de laudos de exames laboratoriais;

40.

Devera possuir funcionalidade para a identificag@o dos profissionais
que podem solicitar exames/procedimentos;




41. Deve possuir funcionalidade para cadastramento e a identificagdo dos
profissionais liberadores de laudos de exames laboratoriais;

42. Deve permitir o registro do CBO diferenciando profissionais que atuam
em: USF, UBS, Servi¢os Especializados, Unidades Administrativas,
Unidades Hospitalares, entre outras, validando todas as regras da tabela
de CBO do SIGTAP evitando criticas posteriores na produgdo BPA

43. Deve permitir a consulta do cadastro de profissionais da saude contendo
as informagdes: identificagdo ¢ dados do profissional; Residenciais;
Bancarias;

CADASTRO DE ANAMNESE

44. Devera permitir o cadastro de anamnese, informado o Nome ¢ Tipo
(Médico ou Odontoldgico);

45. Deverd permitir o relacionamento das especialidades que podem
realizar a anamnese;

46. Devera permitir o cadastro de perguntas da anamnese ¢ 0s tipos de suas
respostas, que sio:

46.1. Texto Digitavel: Resposta da pergunta deve permitir a
digitag@o de texto livre ]
46.2. Marcac¢do Multipla: Deve ser possivel cadastrar as op¢ocs

de resposta da pergunta, permitindo, ao respondé-la, selecionar
varias das opcdes

46.3. Marcagdo Multipla ¢ Observagdo: Além de varias opgdes
para resposta deve permitir a digitag@o de algo, nesse caso sistema
deve permitir determinar o que serd digitado (Apenas numeros,
apenas texto ou ambos)

46.4. Marcagdo Unica: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de
resposta da pergunta, permitindo, ao respond¢-la, selecionar
apenas uma das opgdes apresentadas

46.5. Marcagdo Unica ¢ Observagio: Além de permitir selecionar
uma unica op¢do para a resposta deve permitir a digitagdo de algo,
nesse caso sistema deve permitir determinar o que serd digitado
(Apenas nimeros, apenas texto ou ambos)

46.6. Sele¢do: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta
da pergunta, permitindo sclecionar apenas uma opgdo em uma lista
de opcdes

47. Deverd permitir a definigdo da ordem em que as perguntas serdo
respondidas, mesmo apds o cadastro de todas as perguntas;

48. Devera permitir o cadastro das respostas para cada tipo de pergunta
(Marcag@o Unica, Marca¢do Multipla, cte.);

49. Devera permitir integragdo com o ¢-SUS ou com qualquer outro sistema

desenvolvido pelos governos estadual ou federal ou outra instituigdo a
que a CONTRATADA se submeta;

50. Devera permitir a defini¢do da ordem em que as respostas serdo
apresentadas;

51. Devera permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa scr
associado uma pergunta dependente, ou seja, permitindo definir que
uma pergunta somente serd feita caso uma determinada resposta seja
dada em outra pergunta;

52. Devera permitir a aplicagdo da anamnese conforme o cadastro de suas
perguntas e respostas por profissionais das especialidades associadas;




33.
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Devera permitir realizar a mesma anamnese para 0 mesmo paciente
quantas vezes forem necessarias, armazenando os dados do profissional
executante e a data, permitindo consultar as perguntas e respostas feitas
a qualquer momento;

54.

Devera permitir visualizar todas as anamneses ja realizadas para
determinado paciente, incluindo a data, hora, profissional que executou
€ as perguntas e resposlas;

&5,

Devera exibir ao operador durante a exccug¢do da anamnese, um
indicador visual de quantas perguntas devem ser respondidas, quantas
ainda restam responder ¢ quantas ja foram respondidas, incluindo o
percentual j& concluido da anamnese;

56.

Devera prever uma tela facil e intuitiva onde s@o apresentadas as
perguntas e as respostas ja realizadas, bem como as perguntas que ainda
serdo feitas apresentando as perguntas através de uma estrutura de
topicos. Por exemplo: 1, 2,2.1,2.2,2.2.1, 3, 4... Onde “2.1” representa
uma pergunta dependente de uma resposta da pergunta “27, “2.2.17
dependente de uma resposta da pergunta “2.2” ¢ assim sucessivamente.
Dessa forma perguntas dependentes de respostas que ndo foram
escolhidas em outras perguntas ndo devem scr apresentadas;

57.

Devera permitir a consulta das anamneses respondidas, em todas as
telas de atendimento, pelos profissionais cuja cspecialidade esteja
habilitada para anamnese;

58.

Deve permitir, no cadastro das respostas de uma pergunta, relacionar a
resposta a uma Doenga ou Agravantie (Ficha A do SIAB/Cadastro
individual do e-SUS), sendo que ao responder a anamnese, dependendo
da resposta dada seja atribuida ou removida uma Doenga ¢ Agravante
do paciente;

CADASTRO DE PACIENTES

59.

Devera permitir o cadastro de pacientes/usudrios compativel com o
padrdo de informagdes do CADSUS / ¢-SUS, contendo no minimo as
informacdes:

S04, Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS,
Racga/Cor, Etnia, Nome do Pai ¢ Mée, Tclefone, Celular, Telefone
de Contato, e-mail, Nacionalidade, Municipio, Logradouro,
Numero, Bairro, Localidade, Complemento, CEP ¢ Unidade de
Saude de referéncia)

39.2. Tipo sanguineo ¢ fator RH

393, Situacdo cadastral

59.4. Educagfo (Se frequenta a cscola, Grau de escolaridade ¢
Série escolar) -

59.3, Naturalizagdo (Pais de origem, Data de entrada, N° da
portaria, Data de naturalizagio) B

59.6. Formas de contato (SMS, e-mail) i

59.7. Documentos (CPI, Numero da Identidade, Data de emiss@o,

Orgdo Emissor ¢ UF, Nimero do Titulo de eleitor, Zona e Segio,
Numero da carteira de trabalho, Séric, Data de emissdo, UF ¢
PIS/PASEP)

59.8. Informagdes trabalhistas (Situagdo, Cargo/Fung¢do, Data de
admissdo, Local de Trabalho/Empresa)

$9.9. Doengas ou agravantes (Cadastro individual do e-SUS);
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60.

Para o caso de estrangeiros, o sistema devera dispensar as informagdes
de enderec¢o e disponibilizar um campo para a informacao do seu pais;

61.

Devera permitir a inclusdo de documentos digitalizados para
finalidades diversas;

62.

Devera permitir a inclusdo de um Pré-cadastro para atendimentos de
urgéncia, respeitando o nivel de acesso ¢ possuindo uma validade que
possa ser parametrizada em dias, sendo obrigatério a sua atualizagio
para um novo atendimento apds este periodo, contendo no minimo as
seguintes informacdes:

63.

Nome do paciente; Raga/Cor; Sexo; Data de nascimento; Nome da mée;
Nome do pai; Nome do logradouro; Bairro; Telefone N° do CNS

64.

Deverd permitir a alteracdo da situagdo de Pré-cadastro para um
cadastro ativo, somente apds o preenchimento dos dados obrigatérios
do cadastro completo;

65.

Devera exibir na tela do cadastro do paciente a data do cadastro dele, a
data da ultima atualizacdo ¢ o usudrio responsavel pela operacio;

66.

Devera premiar informar os dados do Responsavel (Nome, RG, CPF ¢
Tipo de Responsabilidade) para cadastros de pacientes menores de 18
anos;

67.

Deve permitir realizar o cadastro de paciente com endercgo
desconhecido, ndo exigindo que sejam informados os dados referentes
a CEP, Municipio, Endereco, Numero ¢ Bairro;

68.

Deve permitir realizar o cadastro de paciente em situagdo de rua,
permitindo que sejam informadas até 3 localiza¢cdes conhecidas;

69.

Devera ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos campos:

69.1. Nome; Nome da mée; Data de nascimento; Situacao
Cadastral: (Ativo; Desconhecido; Mudou-se; Falecido; Pré-
Cadastro); CPF; RG; Cartdo Nacional de Satude

70,

Possibilitar a vinculacdo do paciente ao codigo do contribuinte na
Prefeitura buscando os dados cadastrais da base do software ja
implantado (integracdo), tais como:

70.1. Nome completo; Rag¢a; Nome da méae; Nome do pai;
Nacionalidade; CPF; RG; Enderego; Telefone; CBO; PIS/PASEP;
Carteira de trabalho; Titulo;

11

Devera ser subdividido em "abas/telas" que devem ser controladas por
nivel de acesso;

72,

Devera possuir parametrizagdo de campos que deverdo ser definidos
como obrigatorios para conclus@o do cadastro, controlando
minimamente:

72.1. Cartdo Nacional de Satde; Numero do prontuario; telefone;
Complemento do endercgo CPI' ¢ RG;

13,

Devera possuir funcionalidade que altere automaticamente os nomes do
cadastro, para letras maiusculas como forma de padronizagéo;

74.

Deveré possuir vinculo informativo da unidade de saude de referéncia
do paciente;

75.

A unidade de satde de referéncia deverd ser atualizada conforme
informagdo do cadastro domiciliar, ou scja, quando o paciente estiver
lotado em domicilio de outra unidade de referéncia a unidade informada
em seu cadastro individual devera ser alterada para unidade relacionada
com o domicilio;




76.

Devera possuir cadastro de familias nos mesmos padroes do sistema c-
SUS do Ministério da Satde;

T

Devera possuir integragdo com o sistema CADSUS permitindo a
consulta de cadastros e importagdo dos mesmos para dentro do
software;

78.

Quando integrado, devera realizar uma verificagdo na base do
municipio afim de identificar s¢ o registro do paciente ja existe, caso
sim, devera possibilitar a atualizag@o dos dados cadastrais conforme
retornado da base federal do CADSUS;

79:

Na mesma tela onde é realizada a consulta a base federal do CADSUS,
apos retorno dos dados, caso existam cadastros duplicados deverd
possibilitar a unificagdo dos mesmos ¢ posterior atualizagdo dos
cadastros conforme dados retornados da base federal.

80.

Devera permitir a busca na base federal a partir das informagoes de
CPF, CNS ou Nome do paciente + Nome da Mae + Data de Nascimento;

81.

Devera estar adequado para as informacdes necessarias ao sistema
SISPRE-NATAL, mantendo os padrdes do Ministério da Saide;

82.

Devera estar adequado para as informagdes necessérias ao sistema
HIPERDIA, mantendo os padrdes do Ministério da Satde;

83.

Possuir parametriza¢do de validade do cadastro, onde, ao expirar o
numero de dias definidos, solicite a atualizagcdo do cadastro, nao
permitindo o avango, caso 0 mesmo ndo scja atualizado;

84.

Deverd evitar hom6nimos de cadastro de pacientes, verificando:

84.1. Nome do paciente; Data de nascimento; Nome da mée; CPIY;
Cartdo Nacional de Saude;

83.

Devera permitir o armazenamento, vincula¢do ¢ visualizagdo das
imagens digitalizadas dos prontudrios médicos em papel existentes,
antes da implantag@o da funcdo eletronica;

86.

Devera possuir campo para a informag¢do do nome social do paciente
conforme Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais;

87.

Devera possuir campo para a informacdo da religido;

88.

Propiciar, numa mesma tela, inserir o nimero de vérios prontuérios, um
para cada unidade;

89.

Propiciar, numa mesma tela, inserir diversos tipos de certidoes, tais
como: -1

89.1. Certiddao de Nascimento (amigd ¢ novo modcTo);

89.2. Certiddo de Casamento;

89.3. Certiddo de Averbacdo de Divércio;

89.4. Certiddo de Separacao Judicial;

90.

Devera permitir a vinculagdo do cnderego do paciente ao
georreferenciamento para a visualizacdo do local;

91,

Em municipios com mais de 1 CEP deve carregar automaticamente os
dados de endere¢o (Tipo de Rua, Rua ¢ Bairro) apos informagdo do
CEP, os dados devem ser atualizados conforme o cadastro do DNE
(Diretério Nacional de Enderegos dos Correios);

D2

Devera permitir o armazenamento, vinculagdo ¢ visualizagdo das
imagens digitalizadas dos prontudrios odontoldégicos em papel
existentes, antes da implanta¢do da fun¢do cletronica;
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93. Devera permitir a captura ¢ o armazenamento das digitais do paciente,
diretamente pelo browser;

94. Deveréd permitir a captura ¢ o armazenamento da foto do paciente,
diretamente pelo browser sem a necessidade de uso de outros softwares
para a captura,

95. Devera exibir a foto do paciente nas principais rotinas de atendimento
ao paciente facilitando a sua identificacao;

96. Deverd permitir a inclusdo de documentos digitalizados, tais como
documentos de texto ¢ imagens; -

97. Permitir o cadastro da cartcira de vacina¢do, informando os dados
existentes antes da implanta¢do da fun¢@o cletrénica, minimamente

contendo:

97.1. Nome da vacina;
972, Dose;

97.3. Lote;

97.4. Profissional;

97.5. Data da aplicacéo;

98. Devera possuir parametrizagdo em que 0 paciente possa autorizar ou
ndo o modo de recebimento dos comunicados enviados pelas Unidades
de Saude, contendo no minimo e-mail ¢ SMS;

99. Permitir a visualizagdo dos atendimentos médicos. Respeitando nivel
de acesso;

100. Permitir a visualizacdo dos atendimentos ambulatoriais.
Respeitando nivel de acesso;

101. Permitir a visualiza¢do dos atendimentos de urgéneia ¢ emergéncia.
Respeitando nivel de acesso;

102. Propiciar a visualizagdo dos atendimentos odontologicos.
Respeitando nivel de acesso;

103. Propiciar a visualizagdo dos atendimentos do CAPS. Respeitando
nivel de acesso;

104. Propiciar a visualizacdo dos medicamentos prescritos no CAPS.
Respeitando nivel de acesso;

105. Propiciar a visualizagdo dos medicamentos ¢ produtos recebidos
pelo paciente. Respeitando nivel de acesso;

106. Propiciar a visualizagdo dos beneficios ¢ servigos prestados ao
paciente. Respeitando nivel de acesso;

107. Propiciar a visualiza¢do de todas as rcccitas prescritas com 0s
medicamentos e sua posologia. Respeitando nivel de acesso;

108. Propiciar a visualizagdo de todas as receitas continuas relacionadas
ao paciente e originadas dos atendimentos, juntamente com 0s
medicamentos e sua posologia. Respeitando nivel de acesso;

109. Permitir que sejam adicionados ou transcritos novos medicamentos
de uso continuo, tanto simples como controlados, existentes antes da
implantaco do sistema eletronico de prescrigdes;

110. Permitir que sejam removidas ou alteradas prescri¢oes de uso
continuo atreladas ao paciente;

111. Permitir que sejam geradas receitas avulsas com base nas
medicac¢des de uso continuo relacionadas ao paciente, este processo ndo
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precisa de atendimento vinculado, por tratar-se apenas de impressdo da
receita para posterior assinatura pelo médico responsavel,

112.  Propiciar a visualizagdo da familia do paciente com todos os seus
integrantes e grau de parentesco. Respeitando nivel de acesso;

113. Propiciar a visualiza¢do das restrigdes alérgicas. Respeitando nivel
de acesso;

114. Propiciar a visualizagdo de todos os procedimentos prestados ao
paciente. Respeitando nivel de acesso;

115. Propiciar a visualizag@o dos exames requisitados. Respeitando nivel
de acesso; o

116. Propiciar a visualiza¢do dos exames quUlSllddOS ¢ que foram
agendados. Respeitando nivel de acesso;

117. Propiciar a visualizacdo dos atendimentos com sessdes.
Respeitando nivel de acesso;

118. Propiciar a visualizagdo das consultas médicas agendadas.
Respeitando nivel de acesso;

119. Propiciar a visualizacdo das consultas agendadas para fora do
municipio. Respeitando nivel de acesso;

120. Propiciar a visualizagdo das consultas odontologicas agendadas.
Respeitando nivel de acesso;

121. Propiciar a visualizacdo das listas de espera que o paciente se
encontra registrado. Respeitando nivel de acesso;

122.  Propiciar a visualizagdo das AIH (autorizagdo de internagdo
hospitalar). Respeitando nivel de acesso;

123. Propiciar a visualizagdo das APAC (autorizagdo de procedimento de
alta complexidade/custo). Respeitando nivel de acesso;

124. Propiciar a visualizagdo dos TFD (tratamento fora do domicilio).
Respeitando nivel de acesso;

125. Propiciar a visualizagdo do uso do transporte pelo paciente.
Respeitando nivel de acesso;

126.  Propiciar a visualizagdo das auséncias cm agendamentos ¢ 0 seu
motivo. Respeitando nivel de acesso;

127. Propiciar a visualizagdo das transferéncias de agendamentos ¢ o scu
motivo. Respeitando nivel de acesso;

128. Propiciar a visualizagdo dos cancelamentos de agendamentos ¢ o
seu motivo. Respeitando nivel de acesso;

129.  Propiciar a visualizag¢@o dos atendimentos ndo realizados ¢ o seu
motivo. Respeitando nivel de acesso;

130. Propiciar a visualizagdo das vacmas;ph(,ddas Respeitando nivel de
acesso;

131. Devera permitir a visualizagdo das docnc,as diagnosticadas.
Respeitando nivel de acesso;

132. Devera permitir a visualiza¢do das docngas/agravos notificados.
Respeitando nivel de acesso;

133. Devera permitir respeitando nivel de acesso, a visualizagdo do
historico de acompanhamento ¢ evolugdo em forma de graficos de no
minimo:

133:1. Peso; Altura; Temperatura; IMC; RCQ; Cintura; Quadril;
Presséo arterial; Glicemia; Saturagdo O2
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134. Devera permitir a visualizagdo dos contatos efetuados para o
paciente dos diversos setores da secretaria. Respeitando nivel de acesso;

135. Devera possibilitar visualizar os documentos adicionais do
atendimento gerados, os quais podem scr configurados pelo proprio
municipio;

136. Devera possuir respeitando nivel de acesso, a impressdo do
prontuario eletronico do paciente, com todas as suas informagdes e
nome do usudrio que a disponibilizou;

137. Deve possibilitar que na impressdo do histdérico do paciente sejam
filtradas as informagdes que serdo impressas;

138. Deve possibilitar que na impressdo do histérico do paciente sejam
filtradas as informag¢des com base nas datas de inser¢do das mesmas;

139. Deve possibilitar que na impressdo do historico do paciente seja
adicionada alguma observacdo ¢ que esta seja impressa no documento;

140. Deve possibilitar que na impressdo historico do paciente seja
possivel realizar o filtro de unidade de satde do atendimento para gerar
as informagdes;

141. Deve possibilitar que scja totalizado o custo do paciente para o
municipio, somando os gastos com procedimentos, atendimentos,
medicamentos, TFD, beneficios, etc.

142.  Deve possuir rotina para unificacdo de cadastros de pacientes em
duplicidade;

143. Deve possuir rotina para unificagdo de cadastros de familias em
duplicidade;

144. Deve possuir rotina para registro de falecimento do paciente
alterando a sua situac¢do para falecido automaticamente;

145. Deve possibilitar remover o registro de falecimento do paciente
retornando para situagdo anterior;

146. Deve possuir funcionalidade para inativar o cadastro do paciente,
informando a data e motivo. Os motivos poderdo ser cadastrados pelo
municipio

147. Para registro de falecimento devem ser dispostos minimamente 0s

seguintes campos: Data/Hora do 6bito, Tipo (I'etal ¢ Nao fetal), N° da
Declaragdo de Obito, Local do 6bito, profissional responsével para
D.O, Nome do Cartério, Condi¢des ¢ Causas, Causa da morte (CID)
Causas Antecedentes (CID) ou Outras Condi¢oes (CID);

148. Deve possuir rotina para unificagdo de cadastros de bairros ¢
logradouros em duplicidade.

149.  Deve permitir a impresséo de FFicha Cadastral do paciente, contendo
seus dados basicos de cadastro;

150. Deve permitir a impressdo do cartdo SUS, ou outro modelo de
cartdo municipal, que pode ser configurado pelo municipio;

151. Deve permitir a impressdo do documento de recusa de atendimento,
permitindo informar em campo texto, o Motivo da recusa, as
solicitagdes devem ficar registradas, possibilitando sua posterior
alteragdo ou reimpressdo conforme nivel de acesso;

152. Devera possuir relagdo de vulncrabilidades pré-cadastrado
conforme defini¢des do Ministério do Desenvolvimento Social;
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153. Deverd permitir o relacionamento de Vulnerabilidades ao cadastro
do paciente, bem como a data de identificagéo, conforme configuragio
de acesso;

154. Deverd permitir o cadastro de Medidas Socioeducativas,
informando o tipo da medida, data dc inicio ¢ término, bem como o
numero do processo, conforme configuragdcs de acesso;

155.  Quando integrado com software de assisténcia Social deve permitir
apenas a visualizag@o dos dados, conforme configuracdo de acesso;

35. MODULO: AGENDAMENTOS

DEFINICOES GERAIS PARA AGENDAS DE
PROCEDIMENTOS/EXAMES

1. Deverd permitir o cadastro ¢ gerenciamento da agenda de cada unidade
prestadora, definindo:

1.1. Convénio; Local de Atendimento; Horario inicial; Horario final;
Numero de atendimentos; Numero de horérios reservados para
urgéncia; Dias de atendimento na semana; Intervalo entre semanas;
Cor de identificac@o do horério na agenda;

2. Deverd permitir que sejam cadastradas agendas com restrigdes de
agendamento minimamentc para Sexo, Gestantes, idade minima ¢
maxima; -

3. Deveré permitir que scja definida uma data inicial ¢ final de vigéncia
do horério na unidade de saude;

4. Devera permitir que scja criado horarios com a situag@o bloqueada, para
liberacdo posterior;

5. Deverd permitir a criagio de hordrios especiais para campanhas ¢ outros
eventos adversos, onde devera ser destacado para os atendentes esta
data;

6. Deverd emitir comprovantes de agendamento com senha Unica, em
formato de codigo de barras para a comprovagdo da sua veracidade
perante a unidade prestadora de servicos;

7. Deveréa efetuar tratamento no momento do cadastro de um feriado, se ja
possui pacientes agendados na data, caso tenha, devera incluir os
pacientes na lista de espera;

8. Devera bloquear na agenda das unidades os dias que possuirem feriados
devidamente cadastrados;

9. Deve permitir o cadastro dos exames rcalizados por cada prestador com
as seguintes informagdes e referéncias ao SIGTAP: Nome; Sexo; Faixa
etaria; CBO; instrumento de registro; Habilitagdes; Valor;

10. Deve estruturar as unidades prestadoras em organizacdo de convénio,
sendo liberados os exames ou procedimentos conforme contrato do
convénio, posteriormente os procedimentos devem ser habilitados para
os prestadores do convénio, deste modo o prestador ira listar somente
os procedimentos efetivamente executados por cle;

11. Deve permitir que seja definido uma data final de agenda a qualquer
tempo para qualquer agenda do prestador;

12. Deveré permitir a clonagem de agendas para outros hordrios ou dias da
semana, facilitando assim a inserc¢do do cronograma de atendimento dos
prestadores do convénio;
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13,

Devera permitir a exclusdo das agendas de atendimento somente
quando nfo houver nenhum paciente agendado ¢ algum horario da
mesma;

14.

Devera permitir que seja dividida uma agenda, sendo que até a data de
divisdo a agenda devera manter suas defini¢des originais, ja a partir da
data de divis@o em diante poderdo ser customizadas as informagdes da
mesma;

15.

Devera conter a informag¢do do histérico de alteragao das agendas,
registrando a data/hora da alteracdo, bom como usudrio e o tipo da
alteragfo;

16.

Devera permitir que sejam estruturados envio de avisos a determinados
usudrios ou grupos de usudrios do sistema no caso de agendamentos em
determinadas agendas;

1'%

Quando ativo o envio de avisos de agendamento deverd permitir
configurar o assunto e conteudo da notificac¢do, de forma que para cada
agenda possa ser definido textos distintos. Deve permitir definir por
pardmetros minimamente os dados de: Nome do cliente que foi
agendado, Codigo e nome do usudrio que realizou o agendamento, Data
¢ hora para qual foi agendado o cliente, Unidade para qual foi
solicitante, Convénio qual foi realizado agendamento, Unidade
prestadora do agendamento, Listagem dos procedimentos que foram
agendados;

AGENDA

18.

Devera permitir a consulta dos pacientes agendados, dispondo de filtro
dos registros por unidade prestadora, unidade solicitante ¢ convénio,
listando os registros ordenadamente por data ou conforme defini¢des de
filtros do usuario;

19,

Devera permitir a consulta dos pacientes agendados, listando a data,
hora, nome do paciente, tclefone de contato, unidade prestadora,
unidade solicitante ¢ 0 nome do profissional solicitante;

20.

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, transferir
um agendamento para outra data ou prestador;

2L

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, cancelar
um agendamento;

B

Deveré ao cancelar um agendamento, exigir o motivo do cancelamento
e incluir o paciente automaticamente na lista de espera para que ele
possa ser reagendado ¢ estornar a respectiva cota dos procedimentos do
agendamento;

23,

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, excluir
um agendamento; e

24.

Devera ao excluir um agendamento, cstornar a respectiva cota dos
procedimentos do agendamento;

29,

Devera permitir que sejam alterados os dados do agendamento, de
forma a adicionar procedimentos presentes na requisigdo que
eventualmente ndo tenham sido agendados, deve permitir ainda a
remogdo de procedimentos, aumentar ou diminuir a quantidade de
procedimentos agendados;

26.

Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados,
reimprimir um comprovante de agendamento/autorizagao;
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Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, imprimir
o documento de faturamento, listando o procedimento, material e valor;

28.

Devera permitir através da consulta dos pacientes agendados, gerar a
impressdo do documento com as recomendagdes ou preparo de
determinado procedimento. O cadastramento da recomendagdo deverd
ficar vinculado ao procedimento, sendo o mesmo para todos os
convénios.

29.

Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados, imprimir
a ficha de controle de sessdes para procedimentos que tenham definidas
sessdes, como fisioterapias por exemplo.

30.

Devera permitir através da tela de consulta que seja registrado o
atendimento ou auséncia de todos os procedimentos agendados para o
paciente, para registro de producdo deve possibilitar a informagdo dos
dados de faturamento (Data, Profissional, Grupo de Atendimento,
Carater de atendimento e CID)

AGENDAMENTO

31,

Deverd permitir a selegdo da unidade solicitante, que devem ser
controladas por nivel de acesso;

32,

Devera permitir a sele¢fio de um convénio da unidade solicitante;

33,

Devera permitir a selecdo de uma unidade prestadora do convénio
selecionado, respeitando o nivel de acesso;

34.

Deverd permitir a selegdo de um local de atendimento da unidade
prestadora selecionada;

35.

Devera exibir ao operador, todos os procedimentos disponiveis para
execucdo no prestador selecionado;

36.

Dever4 exibir ao operador o primeiro dia disponivel para agendamento
no prestador selecionado;

. Devera permitir a navegac@o entre dias, meses e anos da agenda, ou

seja, ao clicar no ano, exibe 0s meses, ao clicar no més, exibe os dias,
agilizando assim localiza¢@o de uma data descjada;

38.

O software deve listar todos os dias com horarios do prestador na
agenda, diferenciando dias com disponibilidade de vagas e dias ja
lotados, exemplo: Verde (vagas disponiveis); Vermelho (sem vagas
disponiveis);

39,

Dever4 apresentar legenda referente as cores usadas no calendario para
diferenciar os eventos descjados;

40.

Devera permitir ao operador, efetuar a pesquisa de um procedimento
por uma parte do seu nome ou sigla, agilizando a busca dos itens da
requisicao;

41.

Devera de forma gréfica exibir ao operador se o procedimento desejado
possui cota disponivel na data selecionada, exemplo: Verde (possui cota
disponivel); Vermelho (sem cota disponivel), deve conter ainda a
informagéo da quantidade de cotas usadas/disponivelis;

42.

Deverd permitir que o operador possa visualizar somente 0s
procedimentos ja selecionados, facilitando a conferéneia dos
procedimentos desejados;

43,

Deverd possuir atalho para a consulta de requisi¢des, podendo o
operador localizar a requisi¢do pelo scu codigo ou nome do paciente.
Ao encontrar a requisi¢do, todos os procedimentos devem ser listados,
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facilitando assim a identificac@o dos procedimentos desejados para o
agendamento;

44,

Deverd permitir a agendamento dos procedimentos retrativos,
garantindo que seja mantida integridade de dados;

45

. Devera permitir o encaixe de pacientes meio a outros horarios ja

agendados, para casos urgéncia ¢ demais fatores adversos da rotina
diaria das unidades. Este agendamento deverd ficar diferenciado em
meio aos outros para que scja identificado rapidamente;

46.

Devera restringir o agendamento por caracteristicas de idade ¢ sexo
conforme tabela SIGTAP:

47.

Deveré restringir o agendamento por caracteristicas de idade, sexo e
gestantes conforme configuragio da agenda;

48.

Devera permitir a consulta do paciente no minimo pelos campos (Nome
do usuério, Nome da mée, Data de nascimento, Situacdo Cadastral,
CPF, RG, ¢ Cartfo Nacional de Satude);

49.

Devera possuir atualizagdo cadastral de rapido acesso para o CNS
(Cartdo Nacional de Saude), CPF ¢ o telefone sem a necessidade de sair
da tela de agendamento;

50.

Devera exigir a atualizagdo do cadastro do paciente apds prazo
estipulado em parimetro;

al.

Deveréd permitir ao operador consultar, caso o paciente teve alguma
falta em procedimento anterior;

32,

Deverad alertar ao operador caso exista vacinas cm atraso;

53,

Devera alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir
exame do preventivo em atraso;

54.

Devera alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir
exame de mamografia em atraso, com faixa de idade inicial e final
parametrizavel;

33,

Devera alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em
uma unidade em que ele n@o possui vinculo cadastral, respeitando
parametrizacdo;

56.

Deveré alertar ao operador se¢ o paciente estiver sendo recepcionado em
uma unidade e ele resida em outro municipio, respeitando
parametrizagdo;

51.

Deverd exibir ao operador a estratificagdo de risco vinculada ao
paciente; -

58.

Devera exibir ao operador, ap6s scle¢do do paciente a data da tltima
atualizagdo cadastral, bem como permitir que o cadastro do mesmo seja
atualizado através de botdo especifico;

59.

Devera permitir ao operador realizar a consulta dos ultimos
agendamentos do paciente listando (Data, Unidade Prestadora ¢ Nome
do Convénio); -

60.

Devera permitir ao operador consultar os tltimos absenteismos (falta
ou atraso) do paciente listando (Data, Nome do Convénio, Unidade
Prestadora e Justificativa);

6l.

Devera emitir comprovante do agendamento contendo as informagoes:

61.1. Do agendamento (Convénio, Unidade prestadora, Local do
Atendimento, Cidade, IEndereco, Telefone, Data ¢ Horario)
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61.2. Do paciente (Nome, Sexo, Prontudrio, Idade, Unidade
solicitante, Numero da requisi¢éo e o Profissional solicitante)

61.3. Dos procedimentos (Codigo, Nome ¢ Estruturas/Orgdos a
Examinar)

61.4. Do atendimento (Operador, dat?cilﬁl—ora do agendamento);

62.

Deverd emitir anexo ao comprovantc do agendamento as
recomendagdes ¢ preparo de cada procedimento agendado, caso
configurado;

63.

Permitir exportar agendamentos (Worklist) através de protocolo padrdo
via Webservice para que seja consumido por prestadores terceiros
devidamente habilitados.

64.

Deve permitir a alterag@o dos procedimentos/exames agendados como
inclusdo e exclusdo.

RELATORIOS

03,

Devera emitir relatorios analiticos e sintéticos, permitindo filtragem de
dados minimamente por: Unidade Prestadora, Unidade Solicitante,
Convénios, Periodo de Datas, Procedimentos ¢ pacientes;

66.

Devera emitir relatorio analitico de agendamentos por periodo listando
por unidade prestadora a data ¢ hora do agendamento, o nome o niimero
do prontuario do paciente, 0 nome do procedimento ¢ a quantidade.
Totalizando a quantidade de procedimentos por profissional solicitante,
unidade solicitante ¢ unidade prestadora;

67.

Devera emitir relatério sintético de agendamentos por periodo listando
por unidade prestadora, a quantidade de procedimentos realizados e seu
percentual em relagdo ao total de procedimentos realizados por todos
os prestadores;

68.

Deverd emitir relatério analitico de agendamentos por unidade
prestadora, listando a data e hora do agendamento, o nome o niimero
do prontudrio do paciente, o nome do procedimento ¢ a quantidade.
Totalizando a quantidade de procedimentos por unidade prestadora;

69.

Devera emitir relatério sintético de agendamentos por unidade
prestadora, listando por procedimento, a sua quantidade e percentual
em relagdo ao total de procedimentos realizados;

70.

Deverd emitir relatorio analitico de agendamentos por procedimento,
listando por unidade prestadora, convénio ¢ procedimento, a data do
agendamento, o nome do paciente, o nome da mae, o numero do CNS,
a data de nascimento, o telefone, a unidade solicitante ¢ a quantidade.
Totalizando a quantidade de¢ procedimentos por procedimento,
convénio e unidade prestadora;

7l

Devera emitir relatorio sintético de agendamentos por procedimento,

listando por procedimento, a sua quantidade ¢ percentual em relagdo ao
total de procedimentos realizados;

72,

Devera emitir relatorio analitico de agendamentos por profissional
solicitante, listando por convénio, unidade prestadora, profissional
solicitante e procedimento, a data ¢ hora do agendamento, o nome do
paciente, a unidade solicitante e a quantidade. Totalizando a quantidade
de procedimentos por procedimento, profissional solicitante, unidade
prestadora e convénio;

AGENDAMENTO DE CONSULTAS (MEDICAS E
ODONTOLOGICAS)
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73.

Permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada profissional, ¢
em cada unidade, definindo: Unidade de satude; Convénio;
Especialidade; Horario inicial; Horario final; Numero de
atendimentos; Numero de horérios reservados para urgéncia; Dias de
atendimento na semana; Intervalo entre semanas; Cor de identificagio
do horario na agenda, se esta disponivel para agendamentos via APP
online, se hd restricdo de sexo ¢ idade;

74.

Permitir que seja definida uma data inicial ¢ {inal de vigéncia do
horario na unidade de saude;

73.

Deve conter parametro para confirmacdo de presenca dos pacientes
agendado para cada agenda criada no sistema;

76.

Permitir que sejam criados horarios com situa¢@o bloqueada, para
liberag@o posterior;

7

Permitir que sejam criadas agendas especificas para
teleatendimento/Teleconsulta;

78

. Deve possuir parametrizag@o para que as agendas sejam

disponibilizadas na web ou néo e se estas serdo para agendamentos
diretos ou para solicitacdo de agendamento;

79,

Quando a agenda cstiver disponivel na web deve-se controlar os
tempos de antecedéncia para agendamento, cancelamento ¢
transferéncia;

80.

Validar a carga horaria do profissional no momento da criagdo de uma
agenda, ndo permitindo que ela scja ultrapassada caso parametrizado;

81.

Permitir a criagdo de horarios especiais para datas como de
campanhas (gestantes, hipertensos, idosos ¢ preventivo), onde devera
ser destacado para os atendentes esta data;

82.

No agendamento de consulta especializada: permitir ao atendente a
consulta, caso o paciente teve alguma falta em consulta especializada
anterior. Possuir fun¢do de ndo reagendar em um periodo minimo
parametrizado;

. Devera permitir que seja feita a clonagem de programagdes de agenda

facilitando a criagdo de agendas para o0 mesmo profissional em outras
unidades de saude ou especialidades;

84.

Devera permitir a alteragdo da data final da agenda a qualquer tempo,
quando a data final da agenda for menor que a data atual devera
alterar a agenda para ‘expirada’ automaticamente;

85.

Devera permitir a exclusdo das agendas de atendimento somente
quando ndo houver nenhum paciente agendado ¢ algum horario da
mesma; o

86.

Devera permitir que seja dividida uma agenda, sendo que até a data de
divis@o a agenda deverd manter suas defini¢des originais, para a data
de divisdo em diante poderdo ser customizadas as informagoes da
mesma;

87.

Deveré permitir que sejam estruturados envio de avisos a
determinados usudrios ou grupos de usudrios do sistema no caso de
agendamentos em determinadas agendas;

88

. Quando ativo o envio de avisos de agendamento devera permitir

configurar o assunto e contetido da notificagdo, de forma que para
cada agenda possa ser definido textos distintos. Deve permitir definir
por pardmetros minimamente os dados de: Nome do cliente que foi




Pag.

agendado, Codigo e nome do usudrio que realizou o agendamento,
Data e hora para qual foi agendado o cliente, Unidade para qual foi
solicitante, Convénio que foi realizado agendamento, Unidade
prestadora do agendamento, Listagem dos procedimentos que foram
agendados;

89. No agendamento, aviso ao usudrio (atendente ou paciente web) se o
paciente ja tem consulta marcada (e ainda ndo realizada) na mesma
especialidade para a qual ele esteja solicitando a marcagéo de
consulta;

90. No cancelamento de agendamentos de consultas e procedimentos de
média e alta complexidade, estornar a respectiva cota;

91. Permitir a consulta da disponibilidade de agenda por especialidade ¢
por profissional;

92. Restringir o agendamento por caracteristicas de idade e sexo em
diferentes especialidades (ex.: pediatria - pessoas com idade entre "x"
anos, ginecologia - atendimento somente para mulheres);

93. Apresentar tela de agenda por unidade de satde, por especialidade ¢
por profissional de saide, incluindo nome dos pacientes;

94. Prever e retirar as vagas da agenda para os fcriados, faltas,
capacitacdes e férias;

95. Tratar no momento do cadastro de um feriado, falta, capacitagdes ou
férias, se ja possui pacientes agendados na data, caso tenha, devera
tratar o que serd feito com os agendamentos: Transferir para outra
data; transferir para outro profissional; transferir para outra unidade;
Incluir para a lista de espera; Aumentar vagas ou criar encaixes;

96. Possibilitar a realizag@o de pesquisa de paciente pelos campos: Nome
do usuario; Nome da méae; Data de nascimento; Situacdo cadastral:
Ativo; Desconhecido; Mudou-se; Falecido; Pré-Cadastro; CPF; RG;
Cartdo Nacional de Saude;

97. O resultado de pesquisa do paciente devera conter os campos: Codigo
do usuario; Nome do usuario; Nome da méce; Data de nascimento;
Idade; CPI; RG; Situa¢do cadastral: Ativo; Desconhecido; Mudou-se;
Falecido; Pré-cadastro; -

98. O resultado da pesquisa devera mostrar em tela a quantidade de
registros encontrados na pesquisa efetuada;

99. Devera exigir a atualizagdo do cadastro do paciente apds prazo
estipulado em parametro;

100. Ap6s selecionar o nome do paciente, devera possibilitar a
atualizacdo dos scus dados cadastrais;

101.  Apos selecionar o nome do paciente, devera possibilitar a
visualiza¢@o (respeitando nivel de acesso), as informagdes: Sexo;
Idade em anos, meses ¢ dias; IFoto; Nome da mae; Cartdo Nacional de
Saude;

102.  Alertar ao operador caso exista vacinas cm atraso;

103.  Alertar ao operador caso o paciente (sexo feminino) possuir exame
do preventivo em atraso;
2 SO,

104.  Alertar ao profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir
exame de mamografia em atraso, com faixa de idade inicial ¢ final
parametrizavel,
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105.  Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em
uma unidade em que ele ndo possui vinculo cadastral, respeitando
parametrizagdo;

106.  Alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em
uma unidade e ele resida em outro municipio, respeitando
parametrizacgdo;

107. Apos a seleg@o do paciente deverd mostrar as estratificagdes risco
informadas para 0 mesmo;

108. Permitir ao operador consultar os tltimos agendamentos do
paciente listando: Data; Especialidade; Nome do profissional;

109. Permitir ao operador consultar os tltimos absenteismos (falta) do
paciente listando: Data; Especialidade; Nome do profissional;
Justificativa;

110. Possuir atualiza¢do cadastral de rapido acesso para o CNS (Cartédo
Nacional de Saude), CPF ¢ o telefone sem a necessidade de sair da
tela de agendamento;

111. Fazer o controle sobre os horarios disponiveis para agendamento,
mostrando quais profissionais possuem horarios disponiveis para a
especialidade selecionada ¢ ao selecionar o profissional, indique qual
o proximo dia com horario disponivel, em nivel de agendamento
eletivo ou de urgéncia;

112.  Conter opgdo de agendamento de consultas com as seguintes
caracteristicas: Consulta, Retorno e Teleconsulta;

113. Conter op¢do de informag@o da origem do agendamento com as
seguintes caracteristicas: Balcdo; Telefone;

114. Permitir selecionar o prestador de servigo através de tabelas
auxiliares, filtrando apenas as unidades relacionadas ao
usudrio/profissional;

115. Permitir selecionar os convénios atraves de tabelas auxiliares,
somente para os que possuirem disponibilidade do prestador;

116. Permitir selecionar as especialidades através de tabelas auxiliares,
somente para os que possuirem disponibilidade da agenda;

117. Permitir selecionar os profissionais disponiveis da especialidade
selecionada, através de tabelas auxiliares, somente para os que
possuirem horéarios disponivelis;

118. Exibir diretamente ao usuario/profissional o primeiro dia com
vaga para agendamento em nivel de agendamento cletivo;

119. Permitir ao usuario/profissional definir o agendamento como nivel
de urgéncia, exibindo o primeiro dia com vagas de urgéncia;

120. Permitir a navegagdo entre dias, meses ¢ anos da agenda, ou seja,
ao clicar no ano, exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dias,
agilizando assim localiza¢do de uma data desejada;

121.  Exibir alerta ao usuario/profissional, caso exista pacientes na lista

de espera, permitindo o acesso para consulta/inclusdo ou agendamento
de pacientes;

122. Listar todos os dias com horarios do profissional na agenda,
diferenciando dias com disponibilidade de vagas ¢ dias ja lotados,
exemplo: Verde (vagas disponiveis); Vermelho (sem vagas);

123. Deve separar as agendas retroativas das agendas futuras,
impedindo o uso misto do agendamento;
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124.  Deve possibilitar verificar a disponibilidade de vagas de agendas
para determinada especialidade, listando todos os profissionais que
atendem nessa especialidade exibindo o proximo dia com disponiveis,
bem como a quantidade de vagas disponiveis para cada dia. Deve
permitir selecionar o dia desejado e inserir o agendamento.

125.  Permitir durante o agendamento verificar os pacientes ja
agendados, com opgdes (respeitando nivel de acesso): Transferir o
agendamento; Excluir o agendamento;

126.  Permitir a reimpress@o do comprovante de¢ agendamento;

127.  Permitir a transferéncia de um ou varios pacientes a0 mesmo
tempo (respeitando nivel de acesso) com op¢des de: Transferir para
outro profissional com vaga disponivel; Criar horério
automaticamente para o encaixe na agenda de outro profissional;
Pacientes ndo encaixados, incluir na lista de cspera;

128.  Emitir protocolo de agendamento com cddigo de barras para que o
paciente tenha informagdes sobre sua consulta agendada: Informagdes
da unidade prestadora; Data; Hora; Profissional solicitante;
Especialidade; Nome do paciente; Nome do atendente; Nome do
autorizador;

129.  Permitir realizar a confirmagdo de presen¢a do paciente para que
somente entdo ele seja apresentado nas telas de triagem e atendimento
médico

130. Permitir gerar e controlar a distribui¢do de senhas virtuais para
agendas que seguem o padrdo de senha por hora de chegada;

131. Permitir impressdo de documento com senha de atendimento, o
qual devera ser entregue no prestador para que scja realizada a
confirmagdo de presenga e posterior faturamento. Este fluxo aplica-se
a prestadores terceiros que podem utilizar o sistema de gestdo para
registro e faturamento das consultas;

132.  Deverd, na tela de agendas ou apds a triagem, permitir a impresséo
de documento no modelo FAA, conforme definido pelo SIA-SUS,
para uso em consultérios ndo informatizados;

133.  Permitir o gerenciamento da agenda médica e odontoldgica de
uma unidade de satide em uma mesma tela;

134. Possibilitar a consulta/impressdo da agenda do profissional por
data;

135. Possibilitar a impressao de graficos comparativos entre
agendamentos efetuados por especialidade em anos a serem definidos
no momento da impressao;

136. Possibilitar a impressdo de graficos comparativos entre
agendamentos efetuados por faixa ctaria cm anos a serem definidos no
momento da impressdo;

137. Possibilitar a impressdo de um comparativo entre nimero de
agendamentos e atendimentos registrados pelo usudrio/profissional.

NOTIFICACOES E AVISOS

138. Deverd permitir o agendamento do envio de notificagdes
automaticas através de E-mail, Push APP, SMS (Short Message
Service) para celulares de qualquer operadora tele-fonica, para as
Agendas de Consultas Médicas ¢ de Procedimentos;
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139.  Deverd permitir a personalizagdo do assunto e conteudo das
mensagens de E-mail ¢ SMS;

140. Devera relacionar os eventos para os quais o sistema realizard o
envio automati-co de notificagdes para os pacientes. Os eventos s3o:

140.1. Agendamento

140.2. Agendamento através da lista de espera
140.3. Transferéncia -
140.4. Cancelamento

141. Devera permitir a configuracdo dos critérios para o envio de
notificagdes, ou seja, as condigdes que devem ser satisfeitas para que
uma notificacdo seja enviada, que sdo:

141.1. Convénio

141.2. Unidade

141.3. Especialidade

142. Devera permitir a configuracdo dos critérios para o envio de
notificagdes para os eventos da agenda de procedimentos, que sdo:

142.1. Convénio
142:2, Unidade
142.3. Grupo

142.4. Subgrupo

142.5. Procedimento

143. Deveré permitir a cria¢do de diversos critérios ¢ que seja possivel
relacionar um ou mais critérios aos eventos, ou vice-versa;

144. Devera criar critérios de notificagdo distintos para cada meio de
envio da noti-ficacdo (SMS, E-mail, Push APP, ou todos);

145. Devera permitir a configurag@o de notifica¢des para alertar quando
a data da realizacdo da consulta ou do procedimento se¢ aproxima,
inclusive definido a quantidade de dias dc¢ antecedéncia que serad
realizada a notificagdo;

146. Devera permitir que, no cadastro do paciente, seja possivel habilitar
ou desabili-tar o envio de notificagdes para o c¢-mail, celular ou ambos;

147. Devera permitir que sejam enviadas notificagdes manuais (avulsas)
pelo opera-dor para o paciente, permitindo editar o assunto ¢ o texto da
mensagem, por E-mail ou SMS. No caso de notificagdo por SMS so6
podera ser enviado para o celular do cadastro do paciente;

148. Deve possuir um gerenciador de notificagdes que centralize todas
as notifica-¢des enviadas aos pacientes, automaticas ou manuais que
conste as seguintes informagdes:

148.1. Situagdo: Recebida pelo destinatario; Falha de envio;
aguardando envio; envia-da ¢ agendada

148.2. Data/Hora de Envio: Data ¢ hora em que a notifica¢@o foi
gerada A

148.3. Data/Hora de Processamento: Data ¢ hora em que a
notificagdo foi processada e enviada pelo Gerenciador de
Notificactes

148.4. Paciente: Identificag@o do paciente para o qual foi enviada a
mensagem

148.5. Cédigo Unico da Mensagem no Sistema (ID)
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148.6. Destinatario: Numero do telefone celular ou enderego de e-
mail para o qual a mensagem foi enviada

148.7. Modo de Envio: E-mail ou SMS

148.8. Assunto da Mensagem

148.9. Texto da Mensagem

148.10. Mensagem: Texto da mensagem cnviada pelo paciente ao
sistema.

36.

M(')’DULO: FATURAMENTO DOS SISTEMAS E SERVICOS DE
SAUDE

Utilizar os grupos de atendimento da Tabela Unificada de
Procedimentos, Medicamentos ¢ Insumos Estratégicos do SUS;

Gerar exportagdo CDS/RAS para o sistema de informagdes da atengédo
basica (e-SUS AB PEC versdo 4.5.3 - LEDI APS 4.3.4 ou superior) a
partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra
forma de digitacdo minimamente com as op¢des de envio:

2.1. Atendimento Individual

2.2. Atendimento Odontologico

2.3. Atividade Coletiva

2.4. Cadastro Domiciliar e Territorial

2.5. Cadastro Individual

2.6. Ficha de Vacinac¢do

2.7. Ficha de Procedimentos

2.8. Visita Domiciliar e Territorial

2.9. Marcadores de consumo alimentar

210, Avaliacdo de elegibilidade ¢ admissdo

Gerenciar o faturamento de autorizagdo de procedimentos
ambulatoriais de alta complexidade (APAC) em formato SIASUS, a
partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra
forma de digitacdo;

Gerenciar o faturamento das autoriza¢des de internagdes hospitalares
(AIH) geral em formato SIH/SUS, a partir dos dados dos programas a
serem fornecidos, sem qualquer outra forma de digitacgo;

Gerar e controlar o faturamento do boletim de produg@o ambulatorial
(BPA) consolidado e/ou individualizado em formato BPA Magnético, a
partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra
forma de digitacdo.

Permitir a geracdo do arquivo de faturamento do boletim de produg@o
ambulatorial (BPA) das unidades do municipio de forma agrupada
(Apenas um arquivo para todas as unidades) ou individual (Um arquivo
para cada unidade).

Acompanhamento dos gastos do paciente, desde o ato do seu
atendimento, em qualquer carater (internagdo, ambulatorial ou
atendimentos para realizacdo de cxames, entre oufras), até a sua
conclusdo - "quanto custa o paciente";

Emitir prévias de faturamento das unidades de saude, profissionais e
em geral;

Permitir a digitagdo da produgdo das unidades de satde (durante a
implantag¢@o dos programas) que ainda néo foram informatizadas;

|
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10.

Permitir o Registro das Ag¢des Ambulatoriais em Saude (RAAS)
domiciliar;

Lkis

Permitir o Registro das Ag¢des Ambulatoriais em Saude (RAAS)
psicossocial;

12.

Possuir modo de atualizagdo dos valores diferenciados de repasse
financeiro (valores fora tabela unificada) de procedimentos;

13,

\

Fazer uso dos procedimentos referentes a tabela unificada de
procedimentos, medicamentos ¢ insumos cstratégicos do SUS, ou scja,
do sistema de faturamento do SUS;

14.

Permitir que sejam cadastrados procedimentos fora da tabela SIGTAP,
como tabelas municipais;

15.

Permitir que os procedimentos de tabelas externas possam  ser
relacionados a procedimentos SIGTAP para cventual faturamento;

16.

No cadastramento de procedimentos de tabelas externas deverd ser
possivel informar minimamente os dados referentes a composigédo do
procedimento, como: grupo, subgrupo, forma de organizagdo, codigo,
valores, sexo, idade, CBO autorizados ¢ CID necessaria para execugdo
do mesmo;

17.

Deverd ser possivel controlar a habilitag@o da tabela auxiliar como um
todo ou somente de procedimentos especificos;

18

. Trabalhar com o conceito de competéncia mensal, definindo o dia de

fechamento das contas, de acordo com as datas estipuladas pelo
Ministério da Saude;

ihe

Controlar automaticamente as regras de validagdo do SUS para cada
procedimento executado interna ou externamente, possibilitando a
checagem automatica do protocolo de atendimento;

20.

Gerar arquivo para o envio de dados para o sistema RAAS a partir dos
dados gerenciados pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer
outra forma de digitacdo;

21.

Gerar arquivo para o envio de dados para o sistema e-SUS a partir dos
dados gerenciados pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer
outra forma de digitacdo;

22,

Permitir envio de dados para Rede nacional de dados em Satde (RNDS)
informando as vacinas configuradas e autorizadas;

23

. Permitir o envio de dados necessdrios para consolida¢do junto a base

nacional de assisténcia farmacéutica (BNDASAF - BNAFAR);

24.

Gerar o boletim de produ¢dio ambulatorial (BPA) consolidado impresso;

25.

Gerar o boletim de produg@o ambulatorial (BPA) individualizado
impresso;

26.

Gerar a prévia do boletim de produgdo ambulatorial (BPA) impresso.

INDICADORES DE GESTAO DE SAUDE

27.

Painel grafico que mostre a evolugdo das dispensagdes de
medicamentos realizadas por uma faixa determinada de anos,
permitindo a comparagdo entre 0s mescs;

28.

Painel grafico que mostre a cvolugdo dos atendimentos farmacéuticos
realizados por uma faixa determinada de anos, permitindo a
comparacgdo entre 0S meses;
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29.

Painel grafico que mostre a quantidade de produtos dispensados pelas
unidades de assisténcia farmacéutica, podendo definir um ou mais
produtos para a comparacdo anual;

. Painel grafico que mostre um ntimero determinado de produtos com

maior indice de demanda reprimida e suas respectivas quantidades em
uma determinada competéneta;

31

Painel grafico que mostre um numero determinado de produtos com
maior indice de movimentag¢do, listando o nimero saidas, entradas e
demanda reprimida em uma determinada competéncia;

34,

Painel grafico que mostre a evolugdo das consultas médicas agendadas
por uma faixa determinada de anos, permitindo a comparagao entre os
meses;

. Painel grafico que mostre a evolugdo das consultas odontologicas

agendadas por uma faixa determinada de anos, permitindo a
comparagdo entre 0s meses;

34.

Painel grafico que mostre o nimero de dias necessarios para o
agendamento de uma especialidade em nivel eletivo e de urgéncia;

35.

Painel grafico que mostre o nimero de pacientes cadastrados por faixa
etaria;

36.

Painel grafico que mostre o indice de cobertura vacinal da populacdo
por uma faixa determinada de anos com a possibilidade da definig¢do
dos imunobiologicos desejados para a ilustrag@o;

37,

Relatérios de indice de cadastramento ¢ atualizagdo do cadastro da
populagdo em uma determinada faixa anual;

38.

Relatorio da evolugdo dos agendamentos de consultas em uma
determinada faixa de anos, listando por ano, a competéncia, o numero
de agendamentos, o percentual de evolugdo em comparagdo ao més
anterior, o nimero de pacientes atendidas ¢ o scu percentual em relagdo
ao total de agendados, o numero de faltosos, o nimero de ndo atendidos
¢ 0 numero de agendamentos ndo registrados;

39,

Relatério de agendamentos realizados por bairro, listando o bairro,
nimero de consultas, nimero de retornos, nimero de avaliagdes e o
total do bairro;

40.

Relatério grafico de agendamentos de consultas por faixa etaria,
totalizando o numero de consultas por sexo, consultas, retornos e
avaliacdes;

41

. Painel indicador com o nimero de consultas efetuadas na atencéo

basica em um periodo;

42.

Painel indicador com o numero de consultas perdidas na ateng¢do bésica
em um periodo; -

43.

Painel indicador com o numero de consultas efetuadas na atengdo
especializada em um periodo;

44,

Painel indicador com o numero de consultas perdidas na atengdo
especializada em um periodo;

45.

Painel indicador com o numero de atendimentos domiciliares em um
periodo; -

46.

Painel indicador com o numero de visitas realizadas pelos ACS
(Agentes Comunitérios de Saide) em um periodo;

47.

Possuir painel grafico com mapa de doengas ¢ agravantes relacionados
aos pacientes do municipio;




